
 
 

Útmutató képfeltöltéshez 
 
 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
Kérjük, a Lopás Casco ajánlata hatályba lépéséhez olvassa el az alábbi útmutatót, amely segítségül szolgál a 
biztosítandó gépjárműről készült fotók feltöltéséhez. 
 
A kockázatviselés életbelépésének feltétele a szerződő által készített digitális fotók megküldése a biztosítandó 
gépjármű aktuális állapotáról, valamint azok elfogadása a biztosító részéről. Éppen ezért kérjük, töltse fel az alábbi 
3 fotót (jpg vagy png formátumban, 200 KB és 5 MB közötti méretben) gépjárművével kapcsolatosan:  
 

1. kép - az autó egészéről 
A képet úgy kell elkészíteni, hogy azon látszik a gépjármű eleje, az egyik oldala és jól olvasható a 
rendszám is. 

 
2. kép - a gépjármű alvázszámáról 

Az alvázszám leggyakrabban az alábbi helyeken található a gépjárműben: 
- a motortérben, jellemzően valamelyik oldalfalra erősített adattáblán  
- a bal első ajtó küszöbén vagy az utas ülés padlólemezén  
- az újabb gépjárműveknél az ablaküvegen keresztül is jól látható műanyag táblán  

 
3. kép - a gépjármű összes kulcsáról 

A kulcsok legyenek egymás mellett, egy képen, melyen a fogazatuk jól látható. 
 
 
 
A feltöltést követően a képeket leellenőrizzük. Amennyiben azokat nem a megfelelő minőségben és tartalomban 
töltötte fel, társaságunk jogosult kérni a képek pótlását, cseréjét. Ha a képeket az ajánlat megkötésétől számított 
10. napig nem sikerül feltölteni/pótolni, az ajánlatot elutasítjuk. 
 
További információkért, segítségért keresse TeleCenterünket a 06 (1) 288 0000-ás telefonszámon.  
 
A helyes fotófeltöltéshez nézzen meg néhány példát ennek a dokumentumnak a következő oldalán! 
 
Üdvözlettel,  
Genertel Biztosító Zrt.  
  



1. kép - az autó egészéről 
 

   
 
 

2. kép - a gépjármű alvázszámáról (elég egy kép, amin jól olvasható az alvázszám) 
 

Az alvázszám helye Példa: szélvédőn 

  
 

Példa: ajtó küszöbén 
 

Példa: motorháztető alatt 

 

 

 
 

3. kép - a gépjármű összes kulcsáról 
 

 


