
Városnéző Utasbiztosítás
szolgáltatási csomagjai

Biztosítási szolgáltatások és biztosítási összegeik Classic Plus Extra
Egészségügyi segítségnyújtás és sürgősségi betegbiztosítás
Betegség miatt felmerült sürgősségi ellátás 15 000 000 Ft 40 000 000 Ft 75 000 000 Ft

Hazaszállítás Magyarországra limit nélkül limit nélkül limit nélkül

Hazaszállítás Magyarországra krónikus betegség,  
terhesség (24. hét végéig) esetén 3 500 000 Ft 3 500 000 Ft 3 500 000 Ft

Krónikus betegség akuttá válása esetén sürgősségi ellátás 1 000 000 Ft 3 000 000 Ft 5 000 000 Ft

Terhességgel kapcsolatos sürgősségi ellátás (24. hét végéig) 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft

Egyéb indokolt költségek 60 000 Ft 80 000 Ft 100 000 Ft

Sürgősségi fogászati ellátás 60 000 Ft 100 000 Ft 150 000 Ft

Kórházi napi térítés - 3 000 Ft 5 000 Ft

Kórházi napi térítés (EEK) - 10 000 Ft 15 000 Ft

Baleseti eredetű egészségügyi segítségnyújtás és sürgősségi ellátás
Baleset miatt felmerült sürgősségi ellátás 15 000 000 Ft 40 000 000 Ft 75 000 000 Ft

Terrorcselekményből eredő sürgősségi ellátás 5 000 000 Ft 7 500 000 Ft 10 000 000 Ft

Hazaszállítás Magyarországra limit nélkül limit nélkül limit nélkül

Hazaszállítás Magyarországra terrorcselekmény esetén 3 500 000 Ft 3 500 000 Ft 3 500 000 Ft

Terhességgel kapcsolatos sürgősségi ellátás (24. hét végéig) 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft

Egyéb indokolt költségek 60 000 Ft 80 000 Ft 100 000 Ft

Sürgősségi fogászati ellátás 60 000 Ft 100 000 Ft 150 000 Ft

Szemüveg vagy kontaktlencse pótlása baleset esetén - 40 000 Ft 60 000 Ft

Kórházi napi térítés - 3 000 Ft 5 000 Ft

Kórházi napi térítés (EEK) - 10 000 Ft 15 000 Ft

Balesetbiztosítás
Baleseti halál 2 000 000 Ft 3 500 000 Ft 5 000 000 Ft

Baleseti eredetű maradandó egészségkárosodás 2 000 000 Ft 3 500 000 Ft 5 000 000 Ft

Poggyászbiztosítás
Poggyászbiztosítási limit 200 000 Ft 300 000 Ft 500 000 Ft

Útipoggyász ellopása, elrablása, balesetből eredő sérülése 150 000 Ft 250 000 Ft 450 000 Ft

Csomagonkénti limit 100 000 Ft 150 000 Ft 250 000 Ft

Műszaki cikk és tartozékaira vonatkozó limit 100 000 Ft 150 000 Ft 250 000 Ft

Gépjármű csomagteréből történő lopás 100 000 Ft 150 000 Ft 250 000 Ft

Vagyontárgyankénti limit 50 000 Ft 100 000 Ft 200 000 Ft

Úti okmányok pótlása - limit nélkül limit nélkül



Utazási segítségnyújtás

Külföldi tartózkodás  
meghosszabbítása kórházi  
ellátás esetén

szállodai elhelyezés - 140 000 Ft 280 000 Ft

hazautazás többlet-
költsége - 200 000 Ft 500 000 Ft

Beteglátogatás Magyarországról 
kórházi ellátás esetén

szállodai elhelyezés - 140 000 Ft 280 000 Ft

utazás költsége - 200 000 Ft 500 000 Ft

Telefonköltség 10 000 Ft 15 000 Ft 20 000 Ft

Gyermek hazaszállítása biztosított egészségi állapota miatt 250 000 Ft 500 000 Ft 1 000 000 Ft

Idő előtti hazautazás természeti katasztrófa vagy hozzátartozó 
egészségi állapota miatt - 200 000 Ft 500 000 Ft

Segítség fizetőeszközök eltulajdonítása esetén - - limit nélkül

Tolmácsolási segítségnyújtás - - limit nélkül

Jogvédelmi biztosítás
Óvadék, biztosíték - 2 000 000 Ft 5 000 000 Ft

Jogvédelmi költségek (pl. ügyvédi díj, eljárási díjak stb.) - 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft

Felelősségbiztosítás
Balesetből eredő károk 500 000 Ft 1 000 000 Ft 3 000 000 Ft

Szálláshelyben okozott károk - 100 000 Ft 200 000 Ft

Repülős csomag
Baleseti halál légi katasztrófa miatt (további térítés) 1 000 000 Ft 3 500 000 Ft 5 000 000 Ft

Poggyászkésedelem külföldön

4-8 órás késés - - 20 000 Ft

8-12 órás késés - 10 000 Ft 40 000 Ft

12 óránál hosszabb 
késés - 20 000 Ft 80 000 Ft

Járatkésés külföldön
6 órán túli késés esetén - - 20 000 Ft

12 órán túli késés esetén - 20 000 Ft 40 000 Ft

Segélyvonal, kárbejelentés: +36 1 458 4464

Meglévő szerződéssel kapcsolatos érdeklődés:
Telefonon: +36 1 288 0000
Fax: + 36 1 451 3881
E-mailben: genertel@genertel.hu
Személyesen: 1132 Budapest, Váci út 36-38.
Levélben: 7602 Pécs, Pf. 999
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