LI

GENERALI

Generte}! Bi?.tositc') Z’rt. o
FIZETOKEPESSEGROL ES

PENZUGY!I HELYZETROL SzZOLO
JELENTES

genertel.hu



Tartalom

A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY BEMUTATASA 3
AT, UZLETI TEVEKENYSEG ........0000000000001000111111111111111111111151111151151551115141454511545418455454845 4555485555555 5 555555 3
A2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA .........ooovmemvmeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 7
A3. BEFEKTETESI TELJESITMENY ....oouieiiieeeceeeeeeceeeee e tesasesss s sessssss s sssss s sss s sssssas s sssss s ssssssssssss s sessssessenans 8
A4, AZ EGYEB TEVEKENYSEGEK TELJESITMENYE .....c.oiiiieeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeee e eeaee e eneee e en e eeneenan. 10
AB5. EGYEB INFORMAGCIOK ..ot e e ee s ee e en e enaen et en e een e, 10

B. IRANYITASI STRUKTURA ......cecortreureetreusesesesseasesesseassssssesssssssessssssse st ssssesssesssesssssssesssssssssssssnssssssnsssssssessssssesssssnsans 11
Bl IRANYITASI STRUKTURA ..ottt eeete ettt es s s s s sna s s st en s ssss s s s s s s sssasnsssasssnsnas 11
B.2 SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI MEGBIZHATOSAG. .......cueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
B.3 KOCKAZATKEZELESI RENDSZER, BELEERTVE A SAJAT KOCKAZAT- ES SZOLVENCIAERTEKELEST..... 17
B.4 BELSO KONTROLL RENDSZER .......oouieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s eenee e eenae e eenas e esnasees s nas s snes e sensesnasenesnaneas 20
B.5 BELSO ELLENORZESI FELADATKOR........coovueieeeeeceeeeeeeeeaeseseesassessessesessesss s ssesssssssssssssssenss s ssnsssssasssssasssnssnas 20
B.6  AKTUARIUSI TERULET ...t nae e ena s n s seenasnneenaesenesnasenneenasenesnaneas 22
B.7  KISZERVEZES ......oouoeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeste e es s s e ss s s s s en s s esssss s es s sssssnssss s ensassss s s s s s s s sass s s sssasnsssassensanes 23
B.8 EGYEB INFORMACIOK ......ooueeeeee e eeeae e eee e na s en e en s en e s s ena s eenasenesnaneas 23

C.  KOCKAZATI PROFIL .....cucuueureceeuressreasessseasessssssssssssessssssssssssssssasssssssssssssasssssssssssssssasasssssassssessatasssssssasssssasassssssassssssses 24
C.1. BIZTOSITASI KOCKAZAT ...ttt s s s s s st nas s sen s senans 24
C.2. PIACIKOCKAZAT ...t en e en s en e s en s eneen st enaenaneen e 25
C.3. HITELKOCKAZAT ..ottt st s n s s n s s s st s st s s st ensn s s senans 27
Cb. LIKVIDITASIKOCKAZAT ... ee e en e aen s s en s enaenansenaen s een e, 28
C.5. MUKODESI KOCKAZAT ......oooeeeeeeeeeeeeeete et sss s ssn s ssn s s ssnas s ssn st s st sssnas s sesansssanans 29
C.6. EGYEB JELENTOS KOCKAZATOK ......oovoeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeae e eeee s aen s aenas s en e senaenas s aennneen e, 31
C.7. EGYEB INFORMACGIOK ......ovoeeeeeeceeeeeeeeeeee e s ssn s s sss s s s s s s s ssssnss s ssnsn s sanans 31

D. SZAVATOLOTOKE MEGFELELESI ERTEKELES .......cccosueceeurercussrecasssesasssesssseseassssssssssesessssessssssessssssesssssassssssnssssseeas 32
[ T 1o 4 1(0 Y0 GO 32
D.2 BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK ......cuouevecececeieeeeeeseseseeeesaessssessessssesssssssessssssssssssssssnsssasssssssssasssssassssssnas 34
D.3 EGYEB KOTELEZETTSEG .....oueceeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeae s eenasneseenae e esns s e eenasensesn s e s eenassesesnasensesnaseneenaneas 39
D.4 ALTERNATIV ERTEKELESI MODSZEREK..........oueveeieeieeeeeeeeeseeseesessessesessessssessesssssssessssasssssssssssssssssasssssassssssnas 40
D.5 EGYEB INFORMACGIOK .......coomeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeee e e eena s e een s een s een s s eenasnnesnaneas 40

E.  TOKEKEZELES.......cecosteeureetreuresessasesessssesssssssessssssssasssssssssssssesssasssesssasssesssasssssssasssessssssnssssassnssssssnssnsssnssssssnsassssnsans a1
B, SZAVATOLOTOKE. ..... oo eee e en e ena s en s ees e s eeseen e s s snasenreenasenennaneas 41
E.2. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES MINIMALIS TOKESZUKSEGLET .......oveeceeeeeeeeeeeeeeeeee e 46
E.3. IDOTARTAM ALAPU RESZVENYPIACI KOCKAZATI RESZMODUL ALKALMAZASA A SZAVATOLOTOKE-

E.4.
E.5.

E.6.

SZUKSEGLET SZAMITASA SORAN ..ottt ee e ee e et et et e e et e e e et en s s s et eeseneneeeeeee
A STANDARD FORMULA ES A BELSO MODELL KOZOTTI ELTERESEK

MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM FELELES ES A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK
VALO MEG NEM FELELES........coorooiimrreeiioreeeeoseeeeisss oo eesssss s 47

EGYEB INFORMACIOK

MELLEKLETEK 48



A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY
BEMUTATASA

A.1. UZLETI TEVEKENYSEG

A vallalkozas neve és jogi formaja:
Genertel Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: a Tarsasag)
1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

A vallalkozas pénzlgyi felligyeletéért felel6s felligyeleti hatosag neve és elérhetésége:
Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: a Felligyelet)
1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

A véllalkozas kilsé kdnyvvizsgaldjanak neve és elérhetésége:
Ernst and Young Kényvvizsgalo Kift.
1132 Budapest, Véci ut 20
(a kényvvizsgalatért felelés természetes személy Viragh Gabriella - kamarai tagsagi sz.: MKVK 004245)

A Tarsasag tevékenysége:
A Tarsasag nem-életbiztositasok lizletagban tevékenykedik.

A Tarsasag tevékenységi kdre a gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozasi rendszere (TEAOR ’08) szerint:

6512 Nem-életbiztositas - Fétevékenység
6619 Egyéb pénzigyi kiegészitd tevékenység
6621 Kockazatértékelés, karszakértés

6622 Biztositasi tigynoki, brokeri tevékenység
6629 Biztositas, nyugdijalap egyéb kiegészit6 tevékenysége
8230 Konferencia, kereskedelmi bemutat6 szervezése

TULAJDONOSI SZERKEZET

A Genertel Biztosité Zrt. Magyarorszag vezetd direktbiztositdja, az olaszorszagi kdzpontu, fliggetlen, erés nemzetkdzi
jelenléttel rendelkezé Generali Csoport tagja.

A Tarsasag tulajdonosa a Generali Biztosité Zrt. (székhely: 1066 Budapest Teréz krt. 42-44.), a részesedés mértéke 100%,
mely 118 db 10 000 eFt névérteki részvénybdl all, 1 180 000 eFt 6sszértékben.

A Generali Biztosito Zrt. f6bb adatai (anyavallalat - a véllalkozascsoport legkisebb egysége, amelybe a Genertel Biztositd
Zrt-t, mint lednyvallalatot bevonjak):

Alapitas éve: 1989

Székhely: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

Telefon: +36 1 301 7100

E-mail: generali.hu@generali.com

A Generali Biztosité Zrt. 100%-0s tulajdonosa a Generali ACEER Holding B.V., amely a nemzetkdzi Generali Csoport
Kozép-Kelet- Eurdpai régidjaba tartozé 12 orszag (Bulgaria, Horvatorszag, Cseh Koztarsasag, Magyarorszag, Montenegro,
Lengyelorszag, Romania, Szerbia, Szlovékia, Szlovénia, Ausztria és Oroszorszag) biztositéi szamara nyljt szakmai
tdmogatast, illetve biztositia az egyittmikddést. A Generali ACEER Holding B.V. a nemzetkdézi Generali Csoport

kulcsfontossagu része, tébb mint 11 millié lgyféllel és 17 milliard eurés vagyonnal rendelkezik.



A Generali ACEER Holding B.V. felépitése:
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Main companies

A (Ceska Popistovna - Czech Rep.
A (Generali Pojistovna - Czech Rep.
A Generali Biztosito - Hungary

W Generali Towarzystwo - Poland
@ (Generali Holding Vienna - Austria
A (Generali Versicherung - Ausiria

4k CONFENY DPERSTING IN BOTH LIFE

D NON-LIFE SEBNENTS
I CONPANY DPERATING MOSTLY IN NOM-LIFE SESMENT
& CONFANY DPERATING MOSTLY IN LIFE SEGNENT

A Generali ACEER Holding B.V. egyeddli tulajdonosa a Generali Csoport végsé anyavallalata, az Assicurazioni Generali S.p.A.,
amelyet 1831-ben alapitottak Triesztben. A véllalatcsoport jelenleg tdbb mint 60 orszagban van jelen, 2019-es teljes dijbevétele
meghaladta a 69 milliard eurét. A vilagszerte tébb mint 71 ezer alkalmazottat foglalkoztatd és kozel 61 millié Ugyfelet kiszolgald
csoport egyike a vezet6 nyugat-eurdpai biztositétarsasagoknak, valamint egyre fontosabb szerepl6je a kozép-kelet-eurdpai és
azsiai piacoknak.



Az Assicurazioni Generali S.p.A. f6bb adatai (anyavallalat - A vallalkozascsoport legnagyobb egysége, amelybe a

Genertel Biztosité Zrt-t, mint leanyvallalatot bevonjak):

Alapitas éve: 1831
Székhely: Olaszorszag, 34132 Trieste, Piazza Duca degli Abruzzi, 2

Telefon: +39 040 671111

E-mail: contact@generali.com

A teljes Generali Csoport felépitése:

Generali Group =

* Thee o of Comporai Afiars aiso rapods fo B Groep CEO for ihe mdevant aapects
= Thar (roan FHod oF Achaes’ Funcon deectly rasoTs (o e Board oF Dracione &r e ressuinl specls

Through G li Employee Benefi @ Insurance operations of Generali Group
the Group operates © Branch: Dubal
in more than 100 countries @ Other countries in which Global Business Lines or Asset & Wealth Management operate




A TARSASAG ERDEKELTSEGEI

A Tarsasag nem rendelkezik tulajdonrésszel mas tarsasagokban.

A TARSASAG TEVEKENYSEGENEK ES SZERVEZETI FELEPITESENEK BEMUTATASA

A Genertel Biztosité Zrt. nem-élet biztositasi tevékenység mivelésével foglalkozik és csak Magyarorszag terliletén végez
biztositasi tevékenységet. A Tarsasag jelentds biztositasi Gzletagai az alabbiak:

Jelenetés nem-életbiztositasi agazatok:
= Tlz- és egyéb vagyoni kar biztositasa (lakas)
. Egyéb gépjarmi-biztositas (casco)
= Gépjarmi- felelésségbiztositas (kgfb)
= JOvedelembiztositas

A Téarsasag vezetését Simon Zsolt vezérigazgatd latja el, aki egyben az lgazgatésag elndke is. A Tarsasag iranyitasi
szerkezetét részletesen a B.1. fejezet mutatja be.

Szervezeti felépitési abra

Feiligyeld Bizottsag

Genertel Biztosito Zrt.

2019.12.02
Igazgatbsag eindke, . P
Elsg wamg vezels Belsd ellendrzés
[ |
Biztositasmatematikai és Ertékesités és
N"m%'%ﬁ'ﬂ“ | Office management rlglﬂl':‘ﬁﬂ_ﬂﬂ W:IP-_ tert
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Szt rendant feleld 1ag
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T — Vezetd jogdasz W fing, Cont
Aldugriusi teralet Center és Partneri
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CRM elemz{ és
kampanymenedzser
Kockazatmenedzsment
terilet c?}‘?’
Vezetd
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GT szervereti felépités

A Genertel Biztosit6 Zrt. munkavallaléinak szama 106 f6. A munkavallalok Iétszama teljes munkaidére vonatkoztatva:

Munkavallalok létszama 2019.12.31.
Aktiv 82,10
Inaktiv 8,90

Osszesen 91,00




UZLETI EREDMENY

Pénziigyi helyzet bemutatasa

millié Ft

( ) 2019 2018 %

Brutto dijeléiras 10176 7 572 34,4%
Netté megszolgalt dijak 4 289 3160 35,8%
Nettd karok raforditasai -2 452 -1 941 26,3%
Nettd mikodesi koltségek 652 -830 -21.4%
Egyéb technikai tételek 942 266 254.9%
Biztositastechnikai eredmény 243 123 98,5%
Nem biztositastechnikai elszamolasok 56 76 -26.0%
Addfizetési kotelezettség 16 -9 72,1%

Addzott eredmény 284 189 50,0%

LENYEGES UZLETI ES EGYEB ESEMENYEK
A Tarsasag. 2019. évi lizleti eredménye az el6z6 évhez képest jelentésen javult, ami igazolja a stabilitast és jovedelmezdséget.

A javulé makrogazdasagi adatok, ndvekvé gépjarmi eladasok és lakasépitések, valamint az évekig csékkend kotelezé
gépjarmi-felelésségbiztositas dijanak tovabbi lassu emelkedése kedvezden hatott a magyar biztositasi piac névekedésére. A
nem-élet biztositasok 17,0%-os brutté dijbevétel-ndvekedést tudtak felmutatni 2019. 1-12. hénapban (MNB statisztika szerint).
A Tarsasag kihaszndlva a kedvezd piaci kdrnyezetet és az eredményességet is szem el6tt tartva szép névekedést ért el
(+34,4%). A dijbevétel szempontjabdl a legjelentésebb valtozast a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasok terén érte el a
Tarsasag, mely ndvekedés egy része az Ujonnan bevezetett biztositasi adonak tudhaté be. Ezen fellll a lakossagi lizletag is
szignifikans névekedést tudott felmutatni.

A Tarsasag stabil 6sszkarhanyad mellett megmasfélszerezte az eredményét.

A.2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA

2019-ben a brutt6 dijeldiras 10 176 millié Ft, a brutté megszolgalt dij pedig 9 345 millié Ft volt. Jelentds valtozast jelentett a
Gépjarmi-felelésségbiztositasok esetén bevezetett biztositasi add, mely a térvényi valtozasoknak megfeleléen a baleseti adot
valtotta. Az Uj ado a dij részét képezi, igy a 2018-as évhez viszonyitva tovabbi névekedés mutathaté ki. A Tarsaséag bruttd
dijeléirasanak 52,94%-at viszontbiztositasba adta. A netté biztositastechnikai eredmény 121 millié Ft-tal ndvekedett, mely
féként a jelent8s allomanyndvekedés és a stabil karhanyadok eredménye. A nett6 megszolgalt dij 35,8%-kal nétt a portfolié
alakulasanak, illetve a Gépjarmi-felel6sségbiztositasok esetén bevezetett biztositasi adénak kdszdnhetéen.

A jovedelmez6ség bemutatasa érdekében a kombinalt hanyad szamitasara kerdlt sor kulcsfontossagu teljesitmény mutatéként
a nett6 eredmények figyelembe vételével. 2019 végén a Tarsasag netté kombinalt hanyadal 94,2% volt, ami jelent8s javulast
mutat az el6z6 évhez képest.

! Kombinalt hanyad = Nett6 karhanyad + Koltséghanyad
Netté karhanyad = (Nettd karkifizetések + Nett6 biztositastechnikai tartalékok valtozasa) / Netté megszolgalt dijak

Koltséghanyad = (Nettd6 mikodési koltség + karrendezési koltség + egyéb biztositastechnikai bevétel/raforditas + karrendezési koltségtartalék valtozas) / nettd
megszolgalt dij



LENYEGES BIZTOSITASI AGAZATOK

A Tarsasag legfontosabb (izletagainak a fébb mutatéi a kévetkezdk:

(millio Ft) 2018 2019 % | %op Terv 2019
Gépjarmii-felel6sségbiztositas
Brutt6 dijeldiras 3022 5008 65,70% 3232
Brutté megszolgalt dij 2783 4302 54,60% 3147
Brutté karhanyad 71,4% 62,0% -9,5%p 62,0%
Egyéb gépjarmii-biztositas (Casco)
Brutt6 dijeldiras 1908 4166 118,33% 3873
Brutté megszolgalt dij 1823 4096 124,61% 3840
Brutté karhanyad 52,4% 51,5% -0,9%p 53,1%
Tiiz- ésegyéb vagyoni kar biztositdsa (lakas)
Brutté dijeléiras 745 839 12,68% 828
Brutté megszolgalt dij 719 809 12,56% 807
Brutté karhanyad 34,9% 40,2% 5,3%p 39,2%
Balesetbiztositdsok
Brutté dijeléiras 83 162 95,97% 128
Brutté megszolgalt dij 73 139 90,30% 116
Brutt6 karhanyad 23,6% 12,8% -10,8%p 27,3%

A f6 agazatok kombinalt mutatéi a kdvetkezé:

e Gépjarmi-felelésségbiztositas: 100,3% (2018: 111,1%)
e Egyéb gépjarmi-biztositas (casco): 77,8% (2018: 85,4%)
e Tiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa: 98,7% (2018: 81,4%)
e  Balesetbiztositasok: 114,3% (2018: 86,4%)

LENYEGES FOLDRAJZI REGIOK

A Tarsaséag dijbevétele és igy a kapcsol6do karigények és koltségek is Magyarorszagrél szarmaznak. Magyarorszagon kivil a
Tarsasag nem rendelkezik jelentés kockazati koncentracioval egyetlen foldrajzi terlileten sem.

A.3. BEFEKTETESI TELJESITMENY

A Tarsasag f6 célja a portfoli6 hozamanak maximalizalasa megfelelé kockazatvallalasi és likviditasi feltételek mellett. A
befektetési teljesitményt a Tarsasag belsé limitjei és a szabalyozéi eldirasok is befolyasoljak.

A befektetéseket vagyonkezeld tarsasag kezeli és ezt a tevékenységet a Tarsasdg iranyitja. Az iranyitas egyik
kulcsfontossagu eleme a Tarsaséag altal megfogalmazott Befektetési politika, amely évente felllvizsgalatra kerdil.

A Befektetési politka mind a jelenleg hatalyos torvényeknek és szabalyozoi kdvetelményeinek, mind a Tarsasag bels6
limitjeinek megfelel.

A Tarsasag befektetési teljesitményét alapvetéen befolyasolja a tékepiaci helyzet. A kotelezettség vallalasok teljesitése
érdekében a Befektetési politika hangsulyt fektet a befektetések megfelelé diverzifikaciojara, és figyelembe veszi a
makrogazdasagi értelemben vett Gzleti ciklus aktudlis szakaszat, valamint a vilag pénzlgyi piacainak helyzetét.

A Tarsasag értékelési politikat is készitett, amely vildagosan meghatarozza valamennyi eszkézének az értékelési folyamatat.
Az értékelést figgetlen harmadik fél végzi (letétkezeld).

A befektetések piaci értékének meghatarozasa napi gyakorisaggal térténik. A Biztositd portfolidjaban jelentds tulsullyal aktiv
piacon jegyzett papirok talalhaték, amelyek piaci arat klsé fliggetlen forrasboél szilkkséges meghatarozni.

A nem jegyzett értékpapirok esetében szakért6i armeghatarozas térténik. Ekkor az &r meghatarozasa a jévébeli cash-flow-k
nettd jelenértékének kiszamitasaval térténik. A jegyzett, de forgalom hianyaban nem kelléen likvid értékpapirok arazasa is
szakért6i meghatarozassal torténik.

A nem Forintban jegyzett értékpapirok piaci arat a fordulénapon érvényes MNB devizaarfolyamon hatarozzuk meg.

A befektetési tevékenységbél szarmazoé bevétel osztalékot, kamatot, bérleti dijat, realizalt és nem realizalt nyereséget és
veszteséget tartalmaz. Ezekre nemcsak az eszk6zok, hanem a devizateljesitménye is hatassal lehet. A pénzpiaci
ingadozasokbol adddd teljesitményvaltozas azonban korlatozott, mivel a Tarsasag megfelel fedezeti mddszertannal
rendelkezik.

Az osztalékokat a bejelentett datumon szamitjdk. A kamatot id6aranyosan szamoljak el az effektiv kamatlab modszer
alkalmazasaval. A Tarsasag befektetési teljesitményét mutatja az alabbi tablazat. Az adatok milli6 forintban vannak megadva.



Befektetési
Eszkézkateqori egységekhez kotott o ) ) Nem realizalt
a 9 Portfélio és indexhez kotott Osztalék Kamat ~ Beérleti Nettd nyereség nyereség és
szerzédésekben dij es veszteseg veszteség
tartott eszkzok
Allamkétvények életbiztositas ” o
nem indexhez koétott 0 164 0 9 208
2. - Vallalat 2. - Nem- 2. - Se nem befekietési
Kétvények Gletbiztositas  S9yséanez Kottt se
Y nem indexhez kotott
0 3 0 0 5
4. - Kollektiv 2. - Se nem befektetési
- 2. - Nem- . oy
befektetési &letbiztositas egységhez kotott, se
vallalkozasok nem indexhez kotott
4 0 0 1 38
7.- Pénzeszkdzok 2. - Nem- 2. - Se nem befekietési
. . - ", egységhez kotott, se
és betétek életbiztositas : P
nem indexhez kétott
0 1 0 0 0
Osszesen: 4 168 0 10 251
Befektetési egységekhez kotott és indexhez kotott
Portfolio szerzédésekben Management expenses

tartott eszk6z6k

2. - Nem- életbiztositas

2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem indexhez -15

kotott

A befektetési teljesitményt érint6 egyik jelentds tényezd a magyarorszagi hozamgérbe. A beszamolasi idészakra az alacsony
hozamu kérnyezet volt a jellemzé, ami hatdssal van a tarsasag Gjbdli befektetéseire. Varakozasunk kozéptavon is az alacsony

kamatkérnyezet.

A 2019. évi nem realizalt arfolyam nyereség 251 milli6 Ft volt, ami a kedvezd arfolyamvaltozasnak, illetve az emelkedd
kamatszintnek tudhaté be.

A kdvetkez6 évi (2020) varakozasainkban a vallalkozas alacsonyabb befektetési eredménnyel szamol, mint 2019-ben, ennek
legfébb oka, hogy az Gjrabefektetések esetében némileg alacsonyabb kamatkdrnyezettel terveziink.

A befektetési koltségek (vagyonkezelbi és letétkezel6i dijak) az el6z6 évhez képest nem valtoztak jelentésen.

Osszehasonlitasképpen, a Tarsasag 2018. évi befektetési teljesitményét az alabbi tablazat mutatja be, az adatok millié
forintban vannak megadva:

Befektetési Nem realizalt
egységekhez kotott o Nett6 nyereség és
Eszkozkategoria Portfolio és indexhez kotott Osztalék Kamat Bérleti nyereség és veszteség Nem
szerz6désekben dij veszteség realizalt
tartott eszkzok nyereség
2. - Se nem befektetési
2. - Nem- egységhez kotott, se
1. - Allamkotvények  életbiztositas ayseg o
nem indexhez kotott
0 159 0 -3 -163
2. - Se nem befektetési
. . 2. - Nem- . o
2. - Vdllalati A s egységhez kotétt, se
kétvények életbiztositas nem indexhez k&tott
v 0 2 0 4 2
4. - Kollektiv 2. - Se nem befektetési
. 2. - Nem- . o
befektetési o x egységhez kotott, se
véllalkozasok életbiztositas nem indexhez kotott
1 0 0 -2 -15
7. - Pénzeszkdzok 2. - Nem- 2.- S,e nem ?eﬂfektete&
. . . s egységhez kotétt, se
és betétek életbiztositas nem indexhez kétstt
0 0 0 0 0
Osszesen: 1 161 0 -1 -180
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Befektetési egységekhez kotott és indexhez kotott

Portfolié szerzédésekben Management expenses

tartott eszk6z6k

2. - Nem- életbiztositas 2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem indexhez kotott -13

A4. AZEGYEB TEVEKENYSEGEK TELJESITMENYE

A Tarsasédg biztositasi tevékenységen kivil egyéb gazdasagi tevékenységet sem csoporton belili, sem csoporton kivili
tarsasagok részére nem végez.

A Tarsasag lizing szerzédésekkel sem a targyévben, sem az azt megel6z6 gazdasagi évben nem rendelkezett.

A5. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag a 2009/138/EK direktiva 213.cikke szerint meghatarozott csoportfelligyelet ala tartozé csoport tagja. A csoporthoz
tartozé egyedi biztositék esetében relevans informaciokat a csoportfelligyelet ala tartozé biztositéi csoport jelenti. A Tarsasag
esetében az Assicurazioni Generali S.p.A. jelent sajat felligyeleti hatésaganak, az IVASS-nak.

INFORMACIOK A KORONAVIRUSSAL KAPCSOLATBAN — COVID 19

A COVID-19-rél sz616, 2020. marcius 20-i EIOPA-B0S-20/236 ajanlasnak megfeleléen, amelyet az IVASS 2020. marcius 30-
an vezetett be, meg kell jegyezni, hogy tagabb gazdasagi és pénziigyi kontextusban, amelyet a bizonytalansag és a magas
volatilitas jellemez a COVID-19 hatasaival kapcsolatban, a Tarsasag a fizet6képességének folyamatos nyomon kdvetésére
szolgalé mechanizmusokat aktivalt, a helyzet alakulasanak idében t6rténd elemzése céljabol és sziikség esetén az ahhoz
kapcsolodo intézkedések végrehajtasanak.

A folyamatban 1évé COVID-19 vilagjarvany kapcsan fokozodé bizonytalansagra és volatilitasra valo tekintettel - kiilondsen a
pénzligyi piacokon - jelenleg nem lehet megbecsiini a kdzéptavu hatast makrogazdasagi szinten sem - folytatjuk az
O0sszpontositast a kitiz6tt stratégia fegyelmezett végrehajtasara.

A Generali csoport azonnali kezdeményezések sorozatat hajtotta végre az Uzletmenet folytonossaganak biztositasa
érdekében; valamint a Csoport szamara dolgozok; az értékesitési halézat és az ligyfelek egészségének védelme érdekében.

A Generali csoport globdlis biztositoként egyre inkabb a digitalis technoldgiat haszndlja ugyfélkapcsolataiban. Kivalo
fizetbképességének és hatékony pénzgazdalkodasanak kdszdnhetéen a szektor egyik legszilardabb szerepléjeként van
szamon tartva biztositonk.

A jelentés jovahagyasanak napjan a tarsasag aktualizalt fizet6képességi helyzete - bar a fent emlitett volatilitas befolyasolja -
tovabbra is nagyon stabil.
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B. IRANYITASI STRUKTURA

B.1 IRANYITASI STRUKTURA

B.1.1. A VALLALATIRANYITASI RENDSZER

A Genertel Biztositd Zrt-nél kétszint(i iranyitasi rendszer miikddik, azaz két, egymastol elklilonilo testilet iranyitja a Tarsasagot:
az lgazgatdsag és a Felligyeldbizottsag.

IGAZGATOSAG

Az lgazgatésag az alapszabaly értelmében 3-5 tagbdl allhat (2019. év végén 3 f6), akiket az Alapitd hatarozott idére, de
legfeljebb 5 évi id6tartamra valaszt meg, és barmikor visszahivhat. Az Igazgatésag tagjai Ujravalaszthatok. Az Igazgatésag a
tagjai k6zll elndkot és szlikség esetén elndkhelyettest valaszt.

Az igazgatésagi tagok a Felligyel6bizottsag altal meghatarozott reszortfelosztas szerint felelések a hozzajuk rendelt teriiletek
iranyitasaért. Az Igazgatésag minden tagja az Igazgatésag hatarozatainak figyelembevételével kdzvetlenil felelés sajat
hataskdrében az Gigyek vezetéséért és a célkitlizések teljesitéséért. Az ligyek felosztasa azonban egyik igazgatésagi tagot sem
mentesiti a teljes lgyvezetésért vallalt kozos feleldsség aldl. A Fellgyel&bizottsagon belll a fentiek szerinti feladatmegosztas
nem valdsul meg.

Az Igazgatésag képviseli a Tarsasagot harmadik személyekkel, bir6sagokkal és mas hatdésagokkal szemben, kialakitja a
tarsasag munkaszervezetét, és gyakorolja a munkaltatéi jogokat. Az Ilgazgatosag felelés a tarsasag szabalyos ligyvezetéséért
és a kozgyllés (egyedlli részvényes) hatarozatainak végrehajtasaért. A jogszabalyokban és az alapit6 okiratban foglaltak
szerint dont a tarsasag valamennyi ligyében; a bels6 viszonyokban figyelembe kell vennie képviseleti jogkdrének a kdzgyilési
(egyedilli részvényes altal hozott) hatarozatok altali korlatozasat.

Az lgazgatésag hataskdrébe rendelt jelentésebb tgyek:
= A Tarsasag Uzletpolitikaja alapelveinek megallapitasa, kilénds tekintettel a biztositastechnikara, a viszontbiztositasi-
politikara,
= A befektetési politika és a befektetési iranyelvek megallapitasa,
= Az éves Uzleti terv meghatarozasa,
= A 3-5éves (izleti terv és stratégia meghatarozasa.

Az lgazgatésag a jogait és feladatait testiiletként gyakorolja. Az lgazgatdésag tagjainak egymas kozotti feladat- és
hatdskdrmegosztasarol az Igazgatdsag altal elfogadott lgyrend rendelkezik, amelyet a Felligyel6bizottsag hagy jova. Az
Igazgatésag tagjai a tarsasag belsé mikddése kérében a tarsasaggal, annak testlleteivel kapcsolatos feladataikat csak
személyesen lathatjak el, képviseletnek helye nincs.

Az lgazgatésag az uléseit az Ggyrendben meghatarozott gyakorisaggal tartja. Az Igazgatésagon belll bizottsagok nem
mikddnek.

FELUGYELOBIZOTTSAG

A Genertel Biztosito Zrt. Felligyelébizottsaga 3-9 fébdl all (2019-ben 4 {6), akiket az Alapitd hatarozott idétartamra, de legfeljebb
5 évre valaszt. A Felligyel6bizottsag tagjait az Alapitod Ujravalaszthatja, és barmikor visszahivhatja. A Feligyel6bizottsag az
Alapitd szamara ellenérzi a Tarsasag (igyvezetését, valamint az lgazgatdésag hataskorének gyakorlasat és a Tarsasag
szabalyszer( mikddését. Ellatjia mindazokat a feladatokat, amelyeket a Ptk. mas jogszabalyok, az Alapszabaly, vagy az Alapité
hatarozata a Felligyel6bizottsag hataskorébe utal.

A Tarsasag mikddésének ellendrzésével kapcsolatban a Felligyel6bizottsag kilénésen az alabbi feladatokat latja el:
= gondoskodik arrél, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfog6 és eredményes mikddésre alkalmas ellenérzési rendszerrel,
. iranyitja a bels6 ellendrzési feladatkort ellaté személy tevékenységét, amelynek keretében
o elfogadja az éves ellenérzési tervet,
o legalabb naptari negyedévente megtargyalja a belsé ellenérzési feladatkért ellatd személy altal készitett
jelentéseket, és ellendrzi a szilkséges intézkedések végrehajtasat,
o  szikség esetén kiils6 szakért6 felkérésével segiti a belsé ellenérzési feladatkort ellaté személy munkajat,
o  megallapitja a belsé ellenérzési feladatkért ellatdé személyek létszamat, ha a Tarsasag nem szervezi ki a belsé
ellendrzési feladatkort; és
= a bels6 ellenérzési feladatkort ellaté személy altal végzett vizsgalatok megdllapitasai alapjan ajanlasokat és
javaslatokat dolgoz ki.

A Felugyel6bizottsag az Igazgatoésag tagjaitdl, vezeté allasu munkavallaléitdl felvildgositast, jelentést kérhet, a Tarsasag
konyveit és iratait megvizsgalhatja vagy a Tarsasag koltségére megvizsgaltathatja.

A Fellgyelébizottsag mikddésének (lléseinek, hatarozathozatalanak) egyéb szabalyait a Fellgyel6bizottsag Ugyrendje
tartalmazza. A Felligyel6bizottsag az ligyrendjét maga allapitja meg, amelyet az Alapit6 hagy jova.
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Egyes igazgatdsagi hataskorbe utalt igykdrok esetében az igazgatosagi dontések érvényességéhez a Felligyelbbizotisag
jovahagyasa is szlkséges. Ezek kdzil a legjelentésebbek:
= A Tarsasag Uzletpolitikaja alapelveinek megallapitasa, kiilénds tekintettel a biztositastechnikara, a viszontbiztositasi-
politikara,
= A befektetési politika és a befektetési iranyelvek megallapitasa,
= Az éves Uzleti terv meghatarozasa,
= A 3-5éves Uzleti terv és stratégia meghatarozasa a Felligyel6bizottsagon bellil bizottsagok nem mikddnek.

B.1.2. A VALLALAT IRANYITASI RENDSZERET ERINTO VALTOZASOK

Az elmUlt id6szakban nem tortént olyan valtozas, mely a vallalatiranyitasi rendszert érintette volna.

B.1.3. JAVADALMAZASI POLITIKA

A Genertel Biztositd Zrt. a bérgazdalkodasanak kialakitasa és megvalositasa soran az alabbi legfébb alapelveknek torténé
megfelelésre toérekszik.

= Méltanyossag: Az egyéni javadalmazas szamos szempont mérlegelését kdvetden alakul ki, kialakitasa soran a terilet
rendelkezésére allé koltségfedezet mellett figyelembe vételre kerll tébbek kdzt a munkakdr tartalma, dsszetettsége, a
munkakor elvégzéséhez szilkséges kompetencidk, a munkakdr betdltd szenioritdsa (szakmai tapasztalata), a
munkakor betdltd jovébeli potencidlja, a munkakor betdlté teljesitménye, valamint a biztositasi szektor hasonlé
munkakoérben tapasztalhaté adatai. A kils6é méltanyossagnak torténé megfelelés mérlegeléséhez a Tarsasag
alapesetben a biztositasi szektor mindenkori aktudlis jovedelem-elemzésében szereplé piaci median értékeket,
egyedileg meghatarozott, kritikusnak mindsitett munkakdrok, munkatarsak esetében pedig a fels6 kvartilist veszi
alapul.

= lgazsagossag: Egyenlé munkaért egyenld bér biztositasa.

= Teljesitmény elismerése: Az elvart szinten, vagy azt meghaladéan teljesité munkavallalék motivaciéjanak megfeleld
szinten t6rténd fenntartasa, illetve ndvelése a munkaltatotdl érkezé — akar jovedelmet nem érintd, akar jovedelmet
érinté — pozitiv visszacsatolas révén.

=  Hatékony munkavégzés tamogatasa: A javadalmazasi csomag elemei — a lehetéségek figyelembe vételével —
biztositigdk a hatékony munkavégzéshez szlikséges feltételek teljesiilését.

= Racionalis koltséggazdalkodas biztositasa: A Tarsasdg bérgazdalkoddsa tamogatia a vallalati szintl
koltségoptimalizalasi  torekvéseket, célja a fent emlitett alapelvek eléréséhez kapcsol6dd optimalis koltségszint
bedllitasa és fenntartasa.

=  Optimalis kockazatmenedzsment: A javadalmazasi csomagok Osszedllitasa a Tarsasag hosszl tavla stratégiai
céljainak és  eredményességének figyelembe vételével torténik, a hosszlu tavi Oszténzék alkalmazasaval a
munkatérsakat is Oszténdzve a kiegyensulyozott kockazatkezelésre. Ennek biztositasara kerilt bevezetésre —
O0sszhangban a Szolvencia Il szabalyozassal — a szolvencia rata és a kockazati t6ke megtérilés (Return on Risk
Capital - RoRC) mutaték minimadlis elvart szintignek megjelenitése is a vezetdkre vonatkozé kulcsfontossagu
teljesitménymutatok kdzott.

A munkavallalok teljes javadalmazasi csomagja alatt mindazon pénzben kifejezhet6 javak értékének 6sszege értendd,
melyet a Genertel Biztosité Zrt. a munkavégzéshez kapcsol6ddan a munkavallalé szamara juttat. Ez a teljes kompenzéacion
(alapbér, bénusz, tervprémium, egyéb rendszeres bér, varhato jutalék, teljesitménybér, jutalom, bérpotlék) felll jellemzéen
a munkavallalé szamara biztositott juttatasokat (pl. cafeteria keret) és koltségtéritéseket (pl. mobiltelefon koltségtérités,
(mobil)internet koltségtérités, utazasi koltségtérités, cégautd béregyenértékes) tartalmazza. A teljes javadalmazasi csomag
a kdvetkezd elemekbdl allhat: alapbér + bénusz + tervprémium (+ egyéb rendszeres bér) + varhaté jutalék (csak
értékesitési terlleten) + teljesitménybér + jutalom + bérpétiék + cafeteria+ egyéb juttatasok + egyéb koltségtéritések (pl.
cégautd béregyenértékes, mobiltelefon koltségtérités 6sszege).

Fix béren (alapbér) a munkavallal6 munkakori leirasaban rogzitett feladatainak elvégzéséért juttatott ellenérték, azaz a
havi szinten rendszeresen kifizetésre kerilé bér értendd. Alapszabdly szerint a munkavallalok javadalmazasi csomagjanak fix
elemét Ugy szlkséges kialakitani, hogy az biztositsa az elvégzett munka megfelel6 ellentételezését még abban az esetben
is, ha rovidtavon az eredmények elmaradnak.

A valtozo bérelemek kozill vannak elére meghatarozott feladatok, célok teljesitéséhez kapcsoléddan kifizetett (bdnusz,
prémium, teljesitménybér, jutalék), valamint a teljesitmény utdlagos elismeréseként adhaté juttatéasok (jutalom). (Emellett ide
sorolhaté a Munka Torvénykdnyv alapjan kifizetend6 bérpétlék dsszege is.) A valtozé bérelemek juttatdsat minden esetben
megeldzi az elvégzett feladatok, illetve az adott id6szak teljesitményének értekelése.

Egyes, a vallalati kockazatmenedzsment szempontjabol kiemelt szerepkorok esetében korlatozott a valtozé bér
alkalmazasanak lehetésége. A korlatozasban részesul6 szerepkdrok, munkakorok a kdvetkezék:
= A felligyel6bizottsagi tagok javadalmazésa nem tartalmazhat valtozé elemet, illetve pénziigyi eszk6z6khdz kapcsolt
Osszetevét.
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= A belsé ellenérzés, megfeleléség, kockdzatmenedzsment vezetdi esetében a javadalmazasnak désszhangban kell
lennie a betdltétt pozicidhoz kapcsolodo feleléssegi szinttel és elkdtelezettséggel. A javadalmazas tartalmazhat valtozé
elemet abban az esetben, ha valés és igazolhaté ezen javadalmazasi elem alapja, ugyanakkor ha létezik is valtozé
elem a felsorolt munkakérok esetében, az nem kapcsolédhat a véllalati eredményekhez, hanem kizardlag a
felligyeleti tevékenység hatékonysaganak és mindségének elismerésére szolgalhat. Hosszu tavu prémiumelemek,
illetve pénziigyi eszk6z6khdz kapcsolt 6sszetevék nem alkalmazhatoak.

= A vezet6 aktuarius esetében alkalmazott javadalmazasi csomag 6sszhangban kell, hogy legyen a Tarsasagnal betoltott
szerepével és nem tartalimazhat semmilyen valtoz6 elemet.

Jelenleg a hosszu tava 6szténzék (pl. részvény juttatas) kizardlag a nemzetkdzi iranyité testilet (Global Leadership Group)
tagjainak 6sztonzésében jelennek meg és egyéb médon nem részei a Generali Csoport bérpolitikajanak. Esetlikben a
juttatéas a Generali Csoport szabalyozasa alapjan 6 évet ativeld ciklusokban kerl biztositasra és az Assicurazioni Generali
részvényein alapul. A kiértékelés soran a Generali Csoport eredményei és teljesitménymutatdi kerlilnek figyelembe vételre
(Return on Equity - ROE - and Relative Total Shareholder Return - rTSR) , illetve az Economic Solvency Ratio minimalis
szintje.

Az igazgatasi, iranyité vagy felligyel6 testllet tagjaira vagy mas kiemelten fontos feladatkort betélté személyre vonatkozéan
semmilyen nyugdijprogram nem miikodik tarsasagunknal.

B.1.4. LENYEGES TRANZAKCIOK A RESZVENYESEKKEL, A VALLALKOZASRA
JELENTOS BEFOLYAST GYAKORLO SZEMELYEKKEL, AZ IGAZGATASI,
IRANYITO VAGY FELUGYELO TESTULET TAGJAIVAL

A Generali Biztosité Zrt-vel végrehajtott tranzakciok utan fizetett 6sszeg 213 M Ft volt, Ezek kézll a kiszervezett
tevékenységek keretében végzett szolgaltatasok voltak a legjelentésebbek (kontrolling, szamviteli, compliance, IT,
aktuariusi, munkaigyi szolgaltatasok, karszakértéi, levelezdi szolgaltatdsok) melynek értéke 162 M Ft.

A vallalkozasra jelent6s befolyast gyakorld személyekkel, az igazgatasi, iranyito vagy felligyeld testilet tagjaival nem
folytatott tranzakciokat a Tarsasag.

B.1.5. KONTROLL FUNKCIOK

A Genertel Biztosité Zrt. sajat szervezetén belll masodik védelmi vonalként Aktuariusi, Megfeleléségi és Kockazatkezelési
feladatkdroket, valamint harmadik védelmi vonalként Belsé ellendérzési funkciot (egydtt: Kontroll funkciok) mikddtet, a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen. (A feladatkdrok igénybe veszik a Generali Biztositd Zrt. aktuariusi, megfeleléségi
és kockazatkezelési terlileteinek tamogatasat is, mivel a feladatok elvégzése részben kiszervezett az anyavallalat felé.) Ezen
feladatkérok az operativ funkcioktél fliggetlenil mikddnek, igy (i) sajat hataskoriikben doéntenek a feladataik megfelel
ellatasat érinté kérdésekrdl, tovabba (i) eredményeikrél, valamint aggalyaikrol és javaslataikrol korlatozasok nélkil
beszamolhatnak az Igazgatésagnak és a Fellgyelébizottsagnak. A kontroll funkciok feladatait és hataskoreit részletesen
bels6é szabalyzatok hatarozzak meg, a szervezeten bellli elhelyezkedésliket az alabbi &abra szemlélteti:

FELUGYELOBIZOTTSAG ~ |———

BELSO
ELLENORZES
IGAZGATOSAG
| | |
MEGFELELOSSEGI VEZETO VEZETO
VEZETO AKTUARIUS KOCKAZATKEZELO

A Genertel Biztositd Zrt. vezetd aktuariusaval, mint az Aktuariusi feladatkér vezetdjével szemben a torvényi eléirasoknak
megfeleléen elvaras az alabbi szakmai és egyéb feltételeknek valé megfelelés:
" biztositasmatematikai (aktuariusi) végzettség vagy szakiranyu felséfoku és legalabb 6téves vezeté aktuariusi vagy
tizéves aktuariusi munkakérben szerzett szakmai gyakorlat,
" legalabb 6téves, biztositénal vagy viszontbiztositonal, pénzigyi fellgyeletet ellatd szervezetnél, a biztositok, az
aktuariusok vagy biztositaskdzvetiték szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskdzvetitdi tevékenységet folytatd
gazdalkodé szervezetnél vagy biztosité kdnyvvizsgaldjanal szerzett aktuariusi szakmai gyakorlat.

Az Aktuariusi funkcié vezetéjének, hogy feladatkdrét zavartalanul lathassa el, a szilkséges ismeret elve alapjan hozzaférése
van minden olyan adathoz/informaciéhoz, amely tevékenységének ellatasahoz sziikséges, emellett tajékoztatast kérhet az
érintett terliletek vezet6itél is.

Az Aktuariusi funkcié vezetdje kdzvetlenlll az Igazgatésag iranyitasa alatt all. Az Aktuariusi funkcié — fliggetlenségének
biztositasa érdekében — évente meghatarozott, elkildnitett kdltségkereten belll gazdalkodik.
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A Szolvencia Il iranyelv rendelkezéseinek megfeleléen az Aktuariusi funkcio feladata:

= a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak 6sszehangolasa,

=  az alkalmazott médszertan és az alapul szolgalé modellek, valamint a biztositastechnikai tartalékok szamitasanal
figyelembe vett feltevések megfeleléségének biztositasa,

= abiztositastechnikai tartalékok szamitasahoz hasznalt adatok elégségességének és mindségének értékelése,

=  alegjobb becslések és a tapasztalati adatok dsszevetése,

=  azlgazgat6sdag tajékoztatasa a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak megbizhatésagardl és megfeleléségérdl,

= a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak felligyelete, olyan esetekben, ahol nem all rendelkezésre elegendd
mennyiségl vagy megfelelé minéségl adat ahhoz, hogy megbizhaté aktuariusi médszertant lehessen alkalmazni,

= az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikarél valé allasfoglalas kialakitasa,

= aviszontbiztositasi megallapodasok megfeleléségérdl valo allaspont kialakitasa, valamint

=  akockazatkezelési rendszer hatékony bevezetésének tamogatasa.

A Megfeleléségi feladatkor iranyitasaért a megfeleléségi vezeté felelds, akivel szemben - a jogszabalyi el6irasoknak
megfeleléen — alapvet6 elvaras, hogy szakiranyu felséfoku - igy kilondsen kdzgazdasagi, biztositasi, pénzligyi vagy jogi -
végzettséggel rendelkezzen. Belsé szabalyzat alapjan tovabbi elvaras a legalabb 1 év megfelel6ségi terlileten szerzett szakmai
tapasztalat.

A megfelelosegl vezet6 fliggetlenségét hivatott biztositani
a korlatozas nélkili hozzaférés minden olyan informaciohoz és tajékoztatashoz, amely feladatai elvégzéséhez sziikséges,
Ll az ellen6rzott terlilet eredményétdl fliggetlen javadalmazasa,
= afeladatkér ellatasahoz sziikséges eréforrasokkal valé rendelkezés,
. kinevezése a Tarsasag vezetésének hataskore,
= abelsé kontroll funkcidk egymastél valo fliggetlensége, tevékenységiik Igazgatdésag altali 6sszehangolasa.

A megfelel6ségi vezet6 kdzvetlenll az Igazgatésagnak és a Fellgyelébizottsagnak jelent, fliggetlenségének biztositasa
érdekében évente meghatarozott, elkilonitett kdltségkerettel rendelkezik.

A Megfelel6ségi funkcié felelés azért, hogy a jogszabalyi kérnyezetben bekdvetkezé esetleges valtozasoknak a Tarsaséagra
gyakorolt hatasait felmérje, valamint feltarja és felmérje a megfelel6ségi kockazatokat, ideértve azon intézkedések
elégségességét is, melyek célja a térvényi nem-megfelel6ség elkerilése. Ennek alapjan a Megfeleléségi funkcié feladata:
= annak biztositdsa, hogy a Tarsasag mindenkor megfelelien a tevékenységére és mikddésére vonatkozéd
jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatok 6sszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,
= azonintézkedések és eljarasok megfeleld érvényesiilésének folyamatos nyomon kdvetése és rendszeres ellenérzése,
amelyek célja, hogy a Tarsasag a jogszabalyokban foglaltaknak térténé megfelelésben tapasztalhatd esetleges
hianyossagait feltarja,
= a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések folyamatos nyomon kévetése és rendszeres
ellenérzése,
= a Tarsasag lgazgatésaganak, alkalmazottainak, és megbizottainak segitése annak érdekében, hogy a Tarsasag
teljesitse a tevékenységére és mikddésére vonatkoz6 jogszabalyokban foglalt kételezettségeit.

A Kockazatkezelési feladatkor vezetdje a vezet6 kockazatkezeld, akivel szemben - a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen
— alapvet6 elvaras, hogy szakiranyl felséfokd - igy kulondsen kézgazdasagi, aktuarius szakértd, matematikusi, mérnoki,
jogi vagy pénzigyi — végzettséggel rendelkezzen. Bels6 szabdlyzat alapjan tovabbi elvaras a legalabb 1 év
kockazatkezelés vagy ehhez kapcsolddd tevékenység teriletén szerzett szakmai tapasztalat.

A Kockazatkezelési funkcioé — a helyi térvényeknek és szabalyozasoknak megfeleléen — teljes hozzaférési jogosultsaggal
rendelkezik minden olyan informéaciéhoz, rendszerhez és dokumentacidhoz, mely a kockazatkezelési tevékenység hatalya
ala tartozik.

A Kockazatkezelési feladatkér vezetbje az Igazgatosag felé jelent. A Kockazatkezelési funkcié figgetlensége érdekében
évente meghatarozott, elkilonitett kdltségkereten belll gazdalkodik.

A Kockazatkezelési funkcio felelés azért, hogy az Igazgatdésag megfeleld tajékoztatast kapjon minden olyan feltart
kockazatrol, mely jelent6s kockazatnak minésiilhet. Feladatai kdzé tartozik a kockazatkezelési rendszer egészének
megfelel6ségét alatdmasztd informaciok 6sszegylijtése és az errél sz616 jelentés elkészitése, megfelel6 jelentési
rendszeren keresztil.

A Kockazatkezelési feladatkor feladata tovabba:

= azlgazgatosag és egyéb funkcidk tamogatasa a kockédzatkezelési rendszer hatékony és eredményes mikddtetésében,

= akockazatkezelési rendszer feliigyelete, a kockazatkezelési szabalyzat bevezetése,

=  a Tarsasag altalanos kockazati profiljanak figyelemmel kisérése, és az el6irt adatszolgaltatasok megkuldése, kiilonds
tekintettel a tliréshatarok megsértésére vonatkozé adatszolgaltatasra,

= a Szolvencia ll-es szavatol6t6ke-sziikséglet szamitasanak felligyelete,

= a kockazati kitettségekre vonatkozd részletes jelentések koordinalasa, ideértve elsésorban az ORSA jelentés
elkészitését,

= tanacsaddi szerepet lat el az lgazgatésag felé minden kockazattal kapcsolatos témakérben, igy kuléndsen olyan
stratégiai kérdésekben, mint a vallalati stratégia, a vallalatvasarlasok és fuzidk, nagyobb projekiek és befektetések,
tovabba altalanossagban segiti, hogy a kockazatkezelés beépiiljon az (izleti dontéshozatali folyamatokba,

=  a tadgabb értelemben vett kockazat feltarasi folyamat részeként meghatarozza és felméri az esetlegesen felmerild
kockéazatokat.
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A Bels6 ellendrzési feladatkor vezetGjével (Bels6é ellendrzési vezet6) szemben a torvényi eldirdsoknak megfeleléen
elvaras, hogy megfeleljen az alabbi szakmai kdvetelményeknek:

= szakiranyu fels6foku végzettség,

= legalabb &téves,

o biztositonal vagy viszontbiztositonal, pénzigyi feligyeletet ellaté szervezetnél, az allamigazgatas pénzugyi,
illetve gazdasagi terlletén, a biztositok, biztositaskdzvetitbk szakmai érdekvédelmi szervénél,
biztositaskdzvetitsi tevékenységet folytaté gazdalkodd szervezetnél vagy biztositd kdnyvvizsgald cégénél szerzett
szakmai gyakorlat, vagy

o  szabdlyozott vallalkozasndl, illetve azok kdnyvvizsgald cégénél szerzett belsd ellendrzési vagy megfeleléségi
feladatok ellatdsa soran szerzett szakmai gyakorlat.

A Belsé ellenérzési funkcié — a helyi térvényeknek és szabalyozasoknak megfeleléen — jogosult a feladata ellatashoz
szilkséges minden adathoz hozzaférni, minden Uizletmenettel kapcsolatos iranyitészervi, illetve menedzsmenti déntésrél és
hatarozatrol értesuini, tovabba barkitdl felvilagositast kérni, minden helyiségbe belépni, valamint nyilatkozatot, tanusitvanyt
kérni, illetve jegyz6kdnyvet felvenni.

A Belsé ellenérzési funkcié a Tarsasagon belill a Felligyelébizottsag szakmai iranyitasa és felligyelete ala tartozé fiiggetlen
ellendrzési szervezet, a Felugyeldbizottsag felé jelent. A Belsé ellenérzési funkcié elklldnitett, sajat koltségkerettel
rendelkezik.

Feladata a Tarsaséag belsé szabalyzatoknak megfelel6 mikddésének és hatékonysaganak, valamint a biztositasi
tevékenységnek a tdrvényesség, a biztonsag, az attekinthetéség és a célszerliség szempontjabol térténd vizsgalata. A
Belsé ellendrzési funkcié emellett:

1)  ellendrzési tervet készit, vezet be és tart fenn, amely meghatéarozza a kdvetkezd években elvégzendd ellendrzési
munkat, figyelembe véve minden tevékenységet és a Tarsasag teljes iranyitasi rendszerét;

2) kockazatalapi megkozelitést alkalmaz a prioritdsai meghatarozasakor;

3) beszamol az ellenérzési tervrél az lgazgatdésagnak és a Felligyelbizottsagnak;

4) Az 1) pont szerint végzett munka eredményei alapjan ajanlasokat bocsat ki, és legalabb naptari negyedévente irasos
jelentést nyuijt be a megéllapitasairol és ajanlasairdl az Ilgazgatésagnak és a Felligyel8bizottsagnak; és

5) ellenérzi az lgazgatésag és a Fellgyel6bizotisag altal a 4) pontban meghatarozott ajanlasok alapjan hozott
hatarozatoknak valé megfelelést.

A belsé ellendrzési feladatkort ellaté személy ezen tiimenéen a Tarsasag altal a Felligyelet részére adott jelentések és
adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legaldbb negyedévente ellenérzi.

Amennyiben sziikséges, a Bels6 ellendrzési funkcid az ellendrzési tervben nem szerepl6 ellendrzéseket is végezhet.
B.2 SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI MEGBIZHATOSAG

B.2.1. KOVETELMENYEK

A Genertel Biztositd Zrt. a szakmai alkalmassag és Uzleti megbizhatésag értékelése érdekében sajat belsé szabalyzatot
alakitott ki, amelynek hatalya al4 az alabbi munkavallalok (Erintett személyek) tartoznak:
= lgazgatosag és a Feligyelbbizottsag tagjai,
. Kulcspoziciét betdltd vezetok,
= Kontroll funkciot (aktuariusi, megfeleléségi, kockdzatmenedzsment, belsé ellendrzési terilet) betdlté vezetdk és
ezen terlletek munkatarsai,
. Bizonyos, a szabdlyzatban meghatarozott kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorlé személyek (kiszervezési
referensek)

IGAZGATOSAG, FELUGYELOBIZOTTSAG TAGJAI

A szakmai alkalmassagra és U(zleti megbizhatdésagra vonatkozd belsdé szabalyzat értelmében az Igazgatésag és
Felligyel6bizottsag kollektiv (testlleti) tudasanak, kompetencidjanak és tapasztalatanak biztositania kell a Tarsasag felelés
és prudens vezetését, valamint képesnek kell lennilik arra, hogy az egyes tagok egyéni hozzajarulasan alapuld, kollektiv
dontéseket hozzanak.

Az Igazgatésagnak és a Fellgyel6bizottsagnak, mint testiletnek egyuttesen megfelelé szakmai tapasztalattal és tudassal
kell rendelkeznie az alabbi terlleteken:
= Piaci ismeretek, amely a Tarsasag Uzleti, gazdasagi és piaci kdrnyezetének ismeretét, illetve a fogyasztok/lgyfelek
tudasszintjének és szikségleteinek ismeretét jelenti.

ismeretét jelenti.

= Az iranyitasi rendszer ismerete, amely a Tarsasag kockazatainak, illetve ezen kockazatok kezelésének
felméréséhez, tovabba a Tarsasag eredményes iranyitasara, feligyeletére és ellenérzésére iranyulé folyamatok
hatékonysaganak felméréséhez szikséges ismeretet jelenti, valamint a valtoztatdsok végrehajtasahoz sziikséges
képességet.

= Aktuariusi és pénziigyi elemzési ismeretek, amely az aktuariusi és pénzligyi informacidk értelmezéséhez, az
informéaciok alapjan a kiemelt kérdések megallapitdsahoz és értékeléséhez, tovabba ezen informacidk alapjan a
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szilkséges intézkedések megtételéhez szikséges ismeretet, képességet jelenti (beleértve a megfeleld kontrollt is).

= Jogszabalyi kornyezettel és kdévetelményekkel kapcsolatos ismeretek: a Tarsasagra, mikddésére vonatkozd
szabdlyozasi keretek ismeretét jelenti, igy példaul a jogszabalyi eldirasok, ajanlasok ismeretét, tovabba ide értendd
az azok valtozasahoz torténd késedelem nélkiili alkalmazkodas képessége is.

Az Igazgatésdg tagjainak, a Felligyel6bizottsag elndkének, mint egyéneknek a hatalyos jogszabalyi el6irasok alapjan
rendelkeznitk kell:
= felséfoku végzettséggel és
=  biztositasszakmai vezet6i gyakorlattal vagy legalabb 20 f6t foglalkoztatd véllalkozasnal szerzett gazdalkodasi
vezet6i gyakorlattal vagy az allamigazgatas pénzligyi, illetve gazdasagi terlletén szerzett vezet6i gyakorlattal (a
vezet6i gyakorlat ideje hosszabb kell legyen, mint 5 év, és a vezet6i gyakorlat befejezése nem eshet a kinevezést
10 évvel megel6z6 idépontnal korabbi idépontra).

A Feliigyel6bizottsag tagjainak kizarélag fels6fokl végzettséggel kell rendelkeznilk.

Az Ilgazgatdsag és a Felligyel6bizottsag tagjaival, mint egyénekkel szemben a fentieken tul elvaras, hogy rendelkezzenek
az altaluk betoltétt poziciéhoz/ ellatando feladatokhoz szikséges végzettséggel és szakmai tapasztalattal.

KULCSPOZICIOT BETOLTO VEZETOK

A Genertel Biztosité Zrt. a Kulcspoziciot betolté vezetdivel szemben is elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabdlyi
(Biztositasi  tevékenységrol szo6ld tdrvény) elbirasok és a Generali Csoport altal kiadott belsé szabalyozasok szerinti,
valamint a pozicié betbltéséhez/feladatok ellatdsahoz szilkséges képességekkel, tudassal, végzettséggel és szakmai
tapasztalattal. A Kulcspoziciot betdlté vezeték a Genertel Biztositd Zrt. azon alkalmazottai (vagy kiszervezési szerzédés
alapjan kijelolt személyek), akik felelések a magas szinti ddntéshozatalért, és az Igazgatosag altal kidolgozott stratégiak
és jovahagyott szabdlyzatok implementalaséaért. Ezen vezettk azok, akik az alabbi poziciokat toltik be:

= pénzigyi terlletért felelés vezetd (CFO),

= szamviteli rendért felelés vezet6

= biztositasi tizletmenetért felelés vezetd (CinsO),

= operacibs teriletért felelés vezet6é (COO),

= HR teriletért felelés vezetd,

= vezetd jogtanacsos (General Counsel),

. befektetésekért felelés vezets (CIO),

= adatvédelemi tisztvisel6 (Data Protection Officer),

= informaciobiztonsagi felelés (Chief Data Officer).

Eléfordulhat, hogy egy személy a fentiekben felsorolt pozicidék kodzll egyszerre tdbbet is betdlt, esetében a poziciékhoz
tartozé valamennyi szakmai elvarasnak teljesiinie szilkséges.

KONTROLL FUNKCIOT BETOLTO VEZETOK

A Genertel Biztositd Zrt. a Kontroll funkciét bet6lté vezetdivel (Aktuariusi, Megfelel6ségi, Kockdzatmenedzsment és Belsd
ellenérzési teriilet vezet6i) és a Megfelel6ségi, Kockazatmenedzsment valamint Belsé ellenérzési funkciét betdlté
munkatarsaival szemben elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabalyi eléirasoknak megfeleld (lasd B.1. pont, Kontroll funkcidk
vezetdvel kapcsolatos elvarasok) és a pozicio betdltéséhez/feladatok ellatdsahoz sziikséges végzettséggel, szakmai
tapasztalattal, tudassal, és képességekkel.

KISZERVEZESI REFERENSEK

A kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorld személyekkel (Kiszervezési referensekkel) szemben elvaras, hogy
elegendd képzettséggel, tudassal és tapasztalattal rendelkezzenek a kiszervezett tevékenység feletti kontroll gyakorlasahoz,
azaz alkalmasnak kell lennilik a szolgaltaté teljesitményének és eredményeinek ellenérzésére.

B.2.2. ERTEKELES

Az Erintett személyek szakmai alkalmassagat és Uzleti megbizhatosagat az értékelés elvégzésére jogosult személy/testiilet
az alabbi idépontokban értékeli:
= a Fellgyeletnek benyujtandé engedély iranti kérelem benyuljtasat megel6z6en, amennyiben az adott pozicié
betoltéséhez a Felligyelet engedélye sziikséges, egyéb esetben a kinevezést megel6zéen, valamint
= évente legalabb egy alkalommal.

Az értékelést:

= az lgazgatésag tagjai, a Kulcspoziciét betdlté vezetdk, valamint a — belsé ellenérzési vezetd kivételével - Kontroll
funkciot betdlté vezetdk esetében az Igazgatoésag,

= Felligyel6bizottsagi tagok és a Bels6 ellendrzési vezetd esetében a Felligyeldbizottsag,

= a Belsé ellenérzési, Kockazatmenedzsment és Megfelel6ségi funkcidt betdlté munkatarsak esetében az adott terllet
kontroll funkciét betdlté vezetéje,

= Kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorld személyek (kiszervezési referensek) esetében a munkaltatédi jogkor
gyakorléja végzi el.
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B.3 KOCKAZATKEZELESI RENDSZER, BELEERTVE A SAJAT KOCKAZAT- ES
SZOLVENCIAERTEKELEST

B.3.1. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER

A kockazatkezelési rendszer célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagot érinté kockazatok egy elére meghatarozott kockazati
stratégiara éplilve, j6l meghatarozott folyamatok és eljarasok mentén kerlljenek hatékonyan és megfelelé médon kezelésre,
vilagos kockazatiranyitasi rendelkezések alapjan.

A kockézatkezelési rendszer fébb alapelveit a Generali Csoport Kockazatkezelési politikaja®? hatarozza meg, amely minden
kockazattal kapcsolatos szabalyzatnak és Utmutatasnak az alapja. A kockazatkezelési politika minden jelenlegi és jovébeli
kockéazatra kiterjed, amelynek a Tarsasag barmilyen médon ki van téve.

KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT

A Tarsasag kockazatkezelési folyamatanak az alabbi szakaszai vannak:

3. Kockazat-
menedzsment
és kontroll

4. Kockazat-
jelentés

2.
Kockazatmérés

1. Kockazatazonositas

1. KOCKAZATAZONOSITAS

A kockazatazonositasi szakasz célja annak biztositasa, hogy megfeleléen azonositsanak minden Iényeges kockazatot,
amelynek a Tarsasag ki van téve. Ebbél a célbdl a kockazatkezelési feladatkdr egylttmikddik a f6 Uzleti tevékenységi
feladatkorokkel a fé& kockazatok azonositésa, jelentéségik felmérése, valamint annak biztositasa céljabdl, hogy megfeleld
intézkedéseket tesznek csokkentésik érdekében egy megbizhaté iranyitasi folyamat szerint. Ezen a folyamaton belil a
fokoz6do6 kockazatok szintén figyelembe vételre keriinek.

A Szolvencia |l kockazati kategoriai alapjan és a szavatol6t6ke-sziikséglet szamitasanak céljabdl a kockazatok besorolasa
a kovetkezd kockazati térkép szerint térténik:

2 A Csoport kockazatkezelési politikaja kiterjed a Szolvencia Il minden kockazati kategérigjara és annak érdekében, hogy minden egyes konkrét kockazati
kategériaval és mogottes Uzleti folyamattal foglalkozzon, azt az aldbbi kockazati szabdlyzatok egészitik ki:

a Csoportra vonatkozé befektetésszabalyozasi szabalyzat

a Csoportra vonatkozd nem-élet biztositasi és tartalékolasi szabalyzat

a Csoportra vonatkozo6 életbiztositasi és tartalékolasi szabalyzat

a Csoportra vonatkoz6 mikddésikockazat-kezelési szabalyzat

a Csoportra vonatkozd likviditasikockazat-kezelési szabalyzat

Egyéb kockazattal kapcsolatos szabalyzatok, mint a Csoportra vonatkozd tékekezelési szabalyzat.
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A standard formula altal lefedett, I. pillérhez tartozo kockazatok

Piaci kockazatok Partner Biztositasi Biztositasi Miik6dési kockazatok Nem
altali kockazatok kockazatok- szamszer(sitett
nem- — Nem-élet Elet és kockazatok

teljesités egészség
Kamatlab kockazat Partner altali  Dij és tartalék Halandoésagi Megfeleléségi kockazat Likviditasi
Részvénypiaci nem- kockazat kockazat Pénziigyi jelentési kockazat
kockazat Lﬂfis‘i' Katasztréfa Torlési Hosszu élet kockazat Stratégiai
Z z s
Ingatlanpiaci kockazat kockazat Bels6 csalasi kockazat kockazat
kockazat Eoklfantségi Kiilsd csalasi kockazat Eepkutéciés
A A ockazat ockazat
Kamatrés kockazat o Munkaltatéi gyakorlattal e
Deviza kockézat Torlesi kockazat  ggszefiiggs kockazatok IOVbet?rJedeS'
e . . ockazal
Koncentrécios Koltség kockazat  (jgyfelekhez és o
kockazat Katasztréfa termékekhez kapcsoléds ~ F0koz6dd
kockazat kockazatok kockazat
Egészségi Eszkdzok fizikai sérilése
kockazat

Uzletmenet fennakadasa,
rendszerhibak

Végrehajtasbol illetve

folyamatmenedzsmentbdl
adodo kockazat

Felulvizsgalat

A Tarsasag emellett hatékony kockazatkezelési rendszert alakitott ki azokra a kockazatokra vonatkozoan is, amelyek nem
szerepelnek a szavatol6téke-szikséglet szamitasban, mint a likviditasi kockazat és az egyéb kockazatok (az ugynevezett
.nem szamszer(sitheté kockazatok”, vagyis a reputaciés kockazat, a tovabbterjedési kockazat és a fokozddd kockazatok).

2. KOCKAZATMERES

Az 1. szakaszban azonositott kockazatokat a szavatolotéke-sziikséglet szempontjabol szamszerUsitik, a Tarsasag kockazati
profiljanak jobb tiikr6zéséhez megfelelébnek és aranyosnak itélt egyéb modellezési technikakkal kiegészitve. Ugyanannak a
mérészamnak a hasznalata a kockazatok és a szavatol6téke-szilkséglet mérése esetében biztositja azt, hogy mindegyik
kockazatot megfelelé 6sszegli szavatolétdke fedez, amely képes elnyelni a felmerilt veszteséget, ha a kockazat bekdvetkezne.

A Szolvencia Il szabalyozasnak megfeleléen a szavatolétéke-sziikséglet szamitasa az EIOPA standard formula alapjan torténik.

A szavatol6téke-sziikséglet szamitdsaban nem szereplé kockazatokat, mint a likviditasi kockéazatot és az egyéb kockazatokat
mennyiségi és minéségi eljarasok és modellek alapjan értékeli a Tarsaséag.

3. KOCKAZATKEZELES ES ELLENORZES

A Generali Csoport tagjaként a Tarsasag a Csoport szinten meghatarozott folyamatoknak és stratégianak megfeleléen, jol
definidlt kockazatkezelési rendszer alapjan mikddik. Annak érdekében, hogy a kockazatok kezelése a kockazatkezelési
stratégianak megfeleléen térténjen, a Tarsasag a Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerében (RAF) lefektetett
kockazatkezelési iranyelveket kdveti. A RAF a szokasos és rendkivili (izleti tevékenységbdl adodd kockazatok kezeléséhez,
kontrollokhoz, valamint az eszkalacios és jelentéstételi folyamatokhoz ad iranyelveket.

A RAF célja a kivant kockazati szint meghatarozasa (kockazatvallalasi hajlandésag és kockazati preferenciak szempontjabél) és
a tulzott kockazatvallalas korlatozasa. Az elfogadhatd kockazatvallalasi szint ennek megfeleléen téke- és likviditas-mérészamok
alapjan kerul meghatarozasra. Ha egy adott mutaté megkézeliti vagy atlépi a meghatarozott kockazatvallalasi szinteket (limit
sértés), akkor eszkalaciés eljarasok lépnek életbe. Az eszkalacids eljaras keretében, a limit sértésrél a Tarsasag
Kockazatkezelési vezetbje a Tarsasag lgazgatésagat tajékoztatja, aki megteszi a megfeleld 1épéseket annak érdekében, hogy a
Tarsasag toéke illetve likviditasi pozicidja ismét a megfeleld szintet elérje.

4. A KOCKAZATOK JELENTESE

A kockazatok nyomon kovetése és jelentése kulcsfontossagu kockazatkezelési eljaras, amely lehetévé teszi, hogy az Uzleti
terliletek, a legfels6 szintli vezetés, az Igazgatésag és a Fellgyelet is folyamatosan tajékoztatast kapjon a kockazati profil
alakulasaval, a kockazati tendenciakkal és a kockazatvallalasi szintek atlépésével kapcsolatban.

A sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (ORSA) a f6 jelentéstételi folyamat, amelyet a kockazatkezelési tertilet koordinal. Célja
a kockazatok teljeskorl felmérése és annak meghatarozasa, hogy ezen kockazatokat lefedi-e a jelenlegi és varhaté jovébeli
szavatolotke szintjét. Az ORSA eljaras részeként a szolvencia szint folyamatosan a stratégiai tervnek és a tékekezelési tervnek
megfeleléen kerll meghatérozasra. Az Igazgatdésag jovahagyasa utan az ORSA jelentés a Felligyelet részére is megkildésre
kerl.

A B.3.3. pont irja le részleteiben az ORSA Riport készitésének folyamatat, beleértve a Iényeges tartalmi elemeket, az elkészités
gyakorisagat, a nem rendszeres ORSA jelentések és a helyi ORSA Riport benyujtasanak koordinalasat.
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KOCKAZAT IRANYITAS

A fenti kockazatkezelési folyamatot a kockazatkezelési terllet latja el, amely a Szolvencia Il és a kockazati szabalyzatokban
lefektetett iranyelveknek megfeleléen tamogatja az Igazgatésagot és a Tarsasag felsé vezetését a kockazatkezelési rendszer
hatékony mikoédésének a biztositasaban.

A kockazatkezelési terilet felelés a legjelentésebb kockazatok az Igazgatdsag részére t6rténd jelentéséért, valamint az ORSA-
folyamat Osszefogaséért. A kockazatkezelési terilet felel6s azért, hogy:
=  tamogassa az Igazgatosagot és mas terileteket a kockazatkezelési rendszer hatékony mikddtetéséhez
. nyomon kévesse a kockazatkezelési keretrendszert és felligyelje a kockazatkezelési politika megvalésitasat
. nyomon kdvesse a Tarsasag kockazati profiljat és koordinalja a kockazattal 6sszefliggd jelentéseket, beleértve a
kockazatvallalasi limitek megsértésének jelentését
=  tamogassa az lgazgatdsagot a fébb Uzleti dontéshozatali folyamatok, a stratégiai igyek - mint a vallalati
stratégia, fuziés és felvasarlasi ligyek - kapcsan, valamint a nagyobb projektek és befektetések tekintetében.

A kockazatkezelésért felelés személy a hierarchia alapjan a vezérigazgatonak tesz jelentést, beszamolasi kételezettsége pedig
az lgazgatésag felé van. Annak érdekében, hogy Csoport szinten is megvalosuljon a kockazatkezelési és kockazatiranyitasi
rendszer felligyelete, jelentést tesz a Csoport kockazatkezelési vezetdjének is.

B.3.2. BELSO MODELL KERETELVEK: IRANYITAS, ADATOK ES VALIDALAS

Ez a fejezet nem relevans a Tarsasag szempontjabdl, mivel a Tarsasag standard formulat hasznal a szavatolotéke-szikséglet
szamitasahoz.

B.3.3. SAJAT KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA ERTEKELES (,,ORSA”) FOLYAMAT

Az ORSA-folyamat a kockazatkezelési rendszer kulcsfontossagu komponense, amelynek célja a szavatol6téke-megfelelési
helyzet és a kockazati profil megfeleléségének értékelése a jelen szempontjabdl, illetve jovébe tekinté mddon.

Az ORSA-folyamat dokumentalja és felméri a kockazatokat, amelyeknek a Tarsasag jelenleg ki van téve, vagy stratégiai terve
alapjan esetleg ki lehet téve. Ezen til magéba foglalja a szavatolétéke-sziikséglet szamitasanak hatékdrébe tartozé kockazatok,
illetve a szavatolotoke-szikséglet szamitasaban nem szerepl6 egyéb kockazatok felmérését is. A kockazatértékelési technikakat
tekintve, stresszteszt és érzékenységi teszt elvégzése annak érdekében torténik, hogy felmérjék a Tarsasag kockazati profiljanak
a rugalmassagat a megvaltozott piaci kdrnyezettel vagy konkrét kockazati tényez6kkel szemben.

Az ORSA jelentésben minden eredmény dokumentalasa biztositott, és az eredmények a Tarsasdg Kockazatkezelési
bizottsaganak (Risk Committee) Ulésein is feldolgozasra keriilnek. A jelentés, annak megvitatasat és az lgazgatésag altali
jovahagyasat kovetéen kerlil benydjtasra a felligyeleti szervhez is. Altalanos szabaly, hogy az ORSA jelentésben foglalt
informacioknak megfeleléen részletezettnek kell lennilk ahhoz, hogy a relevans eredményeket fel lehessen hasznalni a
dontéshozatali folyamat soran és az uizleti tervezés folyamataban.

A helyi ORSA eredményekrél az Anyavallalat is tajékoztatast kap, a Generali Csoport ORSA-folyamatanak el6készitésekeént.
Emiatt a Tarsasag koveti a Csoport kockazatkezelési politikajat és tovabbi mikddési szabalyzatokban lefektetett elveket is,
amelyeket az Anyavallalat ad ki, hogy biztositsa az ORSA-folyamat konzisztencidjat a Generali Csoporthoz tartozé
tarsasagoknal.

Az ORSA Riport a kdvetkez6 f6 elemekbdl all:
e Vezet6i sszefoglald, amely magaban foglalja a CRO értékelését a kockazati profilrol és tékehelyzetrdl;
e Iranyitassal kapcsolatos megallapitasok, melyek magukba foglaljak az értékelést és a fejlesztendé teriileteket;
o Uzleti stratégiai aktualizalasa, kiegészitése az ORSA folyamat a stratégia meguijitisaba és a tervezési folyamatba
térténd beépllésével;
e  Kockazati stratégia aktualizalasa és a stratégia megfeleléségének alatamasztasa;
o Atbkepozici6 értékelése, amely a Szavatold téke megfelelését biztositja jelenleg és jovére vonatkozéan egyarant;
e A Kockazati profiljanak értékelése a legjelentésebb kockazatokrdl, kiegészitve az alabbiakkal:
o  astresszt tesztek és érzékenységvizsgalatok eredményei;
o az ORSA eredményei.
e A biztositastechnikai tartalékok megfelel6ségének értékelése.

Az ORSA Riport tartalma a szabalyozoéi kdvetelményekkel 6sszhangban van.

Az ORSA Riport a teljes kockazati profil értékelését foglalja magaban. A szabalyoz6 altal megszabott hataridét is figyelembe
véve évente készil el az el6z6 évre vonatkoz6 év végi pénzligyi adatok alapjan. A Riportot a szabalyozé altal megszabott
id6intervallumon belll be kell nydjtani a Felligyeleti Szerveknek.

(Group Capital Management Plan) megfelelen.

Nem-rendszeres ORSA Riportot a kockazati profiljaban bekdvetkezd jelentds valtozas esetén szikséges elkésziteni.
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B.3.4.A KOCKAZAT MENEDZSMENT FOLYAMAT INTEGRALODASA A
TOKEKEZELESI FOLYAMATBA

A tékekezelés és a kockazatkezelés er6sen integralt folyamatok. Ez az integracié kiiléndsen fontos az (zleti és kockazati
stratégidk kozotti 6sszhang biztositdsanak a szempontjabol.

Az ORSA-folyamat révén a tékehelyzet elérejelzése és a kockazati profil jovére nézo értékelése seqiti a stratégiai tervezési és a
tékekezelési folyamatot.

Az ORSA jelentés érinti a t6kekezelési tervet is, mivel kiterjed arra is, hogy minéségében és mennyiségében megfelelé-e a
figyelembe vehetd szavatol6téke (beleértve annak mindségét) az altalanos szavatolétéke-megfelelési igények fedezésére a
tervekben szerepld feltételezései alapjan.

A kockazati étvagy 6sszehangolja és megteremti a kapcsolatot az Uzleti-, Pénzligyi-, Kockazati stratégia és a kockazatkezelési
rendszerek kdzott.

A kockazatkezelési teriilet a kockazati és Uzleti stratégiak folyamatos dsszehangolasanak biztositasa céljabdl aktivan tamogatja
a stratégiai tervezési folyamatot és részt vesz minden jelentés megbeszélésen. Ebbe beletartoznak az Anyavallalattal folytatott
rendszeres megbeszélések is, amelyeknek célja a stratégiai kezdeményezések megvitatasa és az Uizleti teljesitmény bemutatasa
kockazat- és t6kekezelési fokusszal.

B.4 BELSO KONTROLL RENDSZER

A Genertel Biztosito Zrt. belsé kontroll- és kockazatkezelési rendszerének alapja egy harmas védelmi vonal:
= az els6é védelmi vonalat az operativ feladatkérok (a tovabbiakban: Kockazattulajdonosok) alkotjak, melyek sajat
szakterUletikon a kockazatokért a vegso felelésséget viselik,
= amasodik védelmi vonalat az aktuariusi, a megfeleléségi és a kockazatkezelési funkciok adjak,
= a harmadik védelmi vonal a belsé ellenérzés (amely a masodik védelmi vonallal, azaz az aktuariusi, a
megfeleléségi és a kockazatkezelési funkciokkal egyitt alkotja a ,,Kontroll funkciokat”).

A Kontroll funkciok kiszervezési szerzédés alapjan igénybe veszik a Generali Biztositd Zrt. Aktuariusi, Megfelel6ségi,
Kockazatkezelési funkcidjanak tamogatasat.

A belsé kontroll- és kockazatkezelési rendszer a szervezeti struktiraba és dontéshozatali folyamatokba integraltan mikodik.

A Genertel Biztosito Zrt. belsé kontroll rendszere hivatott biztositani, hogy a Tarsasag eleget tegyen a jogszabalyi el6irasoknak,
megfelel6 hatékonysaggal és eredményességgel végezze tevékenységét izleti céljainak megfeleléen, valamint, hogy a pénziigyi
és egyéb informéacidk a kivant mértékben megbizhatéak és hozzaférhetdek legyenek.

Az elsé védelmi vonal felépitését és kontroll rendszerét a Tarsasag folyamatait leird és szabdalyozé belsé szabalyzatok, utasitasok
adjak.

A masodik és harmadik védelmi vonalhoz tartozd Kontroll funkcidk felépitését és kontroll rendszerét a vonatkoz6 belsd
szabdlyzatok adjak, amelyek meghatarozzak ezen funkciok fébb szerepkéreit, feleldsségeit, feladatait, adatszolgaltatasi
(jelentési) tevékenységeiket/kbtelezettségeiket, valamint az iranyitasi rendszert a fliggetlenségik biztositasaval.

A Kontroll funkciokrdél részletesen lasd a B.1.5. Kontroll funkcidk c. fejezetet.

B.5 BELSO® ELLENORZESI FELADATKOR

Kapcsolédd dokumentum: Csoport szintl Bels6 ellenérzési Szabalyzat
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B.5.1.A BELSO ELLENORZESI FELADATKORRE VONATKOZO INFORMACIOK:
SZERVEZET| FELEPITES, A DONTESHOZATALI FOLYAMAT, A BELSO
ELLENORZESI FELADATKOR HELYZETE ES EROFORRASAI

A Genertel Biztositd Zrt-nél a belsé ellenérzési tevékenységet a Bels6 ellenérzés végzi (a Generali Csoport anyavallalata) az
Assicurazioni Generali igazgatésaga altal jovahagyott Csoport Belsd ellenérzési Szabalyzatdban és a Genertel Biztosito Zrt.
Felligyel6bizottsaga, valamint a belsé szabalyozasi rendszer szerint a Genertel Biztosité Zrt. Igazgatésaga altal jovahagyott
Bels6 ellendrzési Szabalyzataban a szervezeti egységre meghatarozott szabalyokkal 6sszhangban.

A Belsé ellendrzés a Genertel Biztosito Zrt. Felligyel&bizottsaga altal abbol a célbdl 1étrehozott fliggetlen, hatékony és objektiv
feladatkdrként, amely megvizsgalja és értékeli a bels6 kontrollrendszer és az iranyitasi rendszer tébbi elemének megfelel6ségét,
mikodéseét, hatékonysagat és hatdsossagat, tamogatast nyujtva és tanacsaival segitve a Felligyel6bizottsag, az Igazgatésag, a
fels6 vezetés és mas terliletek iranyitasi folyamatainak eredményességét és hatékonysagat.

A Belsé ellenérzés tdmogatja az Igazgatésagot és a Felligyel6bizottsagot a belsé kontrollra és kockazatkezelésre vonatkozé
stratégiak és iranymutatasok kialakitasaban, és biztositja azok megfeleléségét, naprakészségét ésaz ellenérzott tevékenységek
vonatkozasaban elemzéseket, értékeléseket, javaslatokat és informéacidkat nyuljt az lgazgatdésag és a FelligyelSbizottsag
szamara.

A Csoport Belsé ellenérzési Szabalyzatanak rendelkezése szerint kdzvetlen felettesi jelentéstételi rendszer alapjan a Bels6
ellenérzési vezet6 a Felligyelébizottsagnak, az Ilgazgatésagnak és végsé soron a Generali Csoport Belsd ellendrzés vezet6jének,
az ACEER régi6 szintli bels6 ellendrzési részleg vezetdjének, az orszagszintl belsé ellenérzési vezetén keresztil.

Ez biztositja az autondm miikddést és az operativ vezetéstdl valé fliggetlenséget, valamint hatékonyabb kommunikaciot tesz
lehetévé. Ez kiterjed az alkalmazanddé mddszertanokra, a kialakitandd szervezeti struktdrara (munkaeré-felvétel, kinevezés,
elbocsatas, a javadalmazasi rendszerre, méretezés és a kapcsolddd koltségvetésre a Felligyeldbizottsaggal, az Igazgatdésaggal
egyetértésben), az éves célkitlizésre és teljesitményértékelésre, a beszamolasi rendszerre, valamint a belsé ellenérzési tervben
javasolt vizsgalati tevékenységekre, melyeket a Felligyel6bizottsag hagy jova az lgazgatdsag tudomasul vételével.

B.5.2. A BELSO ELLENORZESI FELADATKOR JOGOSULTSAGAIRA,

EROFORRASAIRA, ~ SZAKMAI =~ KEPESITESEIRE, ~ ISMERETEIRE,
TAPASZTALATARA ES MUKODESI FUGGETLENSEGERE VONATKOZO
INFORMACIOK

A Belsé ellendrzés sajat, a feladatkér ellatasahoz megfelel6 személyi, technikai és pénzigyi forrasai vannak és munkatarsai
rendelkeznek a munkajuk szakszerli és megfeleld szakmai gondossaggal térténé elvégzéséhez szilkséges ismeretekkel,
készségekkel és kompetenciakkal.

A Belsé ellenérzésnek teljes, szabad, korlatlan és kell6 ideji hozzaférése van a szervezet barmely és minden nyilvantartasahoz,
fizikai helységéhez, valamint a megbizasokban érintett munkatarsakhoz, szigoru titoktartasi s informacié védelmi felel6sséggel,
illetve nyilvantartasi kotelezettséggel. A Bels6 ellenérzés szabadon és korlatlanul fordulhat a Feliigyel6bizottsaghoz, az
lgazgatésaghoz.

A Belsé ellenérzés a Belsé Ellen6rok Nemzetkdzi Szervezetének (Institute of Internal Auditors) kételezé érvény( Gtmutatasanak
megfeleléen alakitja ki tevékenységét, beleértve a belsd vizsgalat meghatarozasat, az etikai kédexet és a belsé ellenérzés
szakmai gyakorlatara vonatkozé nemzetkdzi standardokat (IPPF).

Tekintettel az Uzleti tevékenység vonatkozasaban végzett ellenérzé szerep érzékeny és fontos jellegére, minden munkatarsnak
meg kell felelnie a szigord alkalmassagi és megbizhatésagi kdvetelményeknek, 6sszhangban az Assicurazioni Generali
igazgatoésaga altal jovahagyott csoport szintli szakmai alkalmassagi és Uzletimegbizhatésagi politikaval.

Ezen fellll, a Belsé ellendérzési vezetd személyében megfelel a magyar jogszabalyok, valamint a magyar felligyeleti hatésag altal
elgirt, illetve a Szolvencia Il iranyelv, valamint a Generali Csoport kdvetelményeinek és széles kori relevans tapasztalattal
rendelkezik az olyan terlileteken, mint a vizsgdlat, ellenérzés, biztositas, kockazatértékelés és megfeleléségi értékelés.

A Bels6 ellenérzési vezetd nem vallalhat felel6sséget semmilyen mas mikddési feladatkorért, és nyitott, konstruktiv és
egyUttmikddd viszonyban kell allinia a szabalyoz6 szervekkel a feladataik végrehajtasa szempontjabdl relevans informéaciok
megosztasa érdekében.

A Bels6 ellen6rzés minden munkatarsa a végrehajtandé tevékenységek komplexitasanak megfelelé készségekkel és széleskori
tapasztalattal rendelkezik, és elvaras feléjik az, hogy lehetéség szerint elkerlljék az olyan tevékenységeket, amelyek
Osszeférhetetlenséget okozhatnak, vagy annak latszatat kelthetik. Mindenkor feddhetetlen viselkedést kell tanUsitaniuk és a
feladataik és kotelességeik végzése soran tudomasukra jutott informéaciokat pedig titokban kell tartaniuk.

A Belsé ellenérzés tevékenységébe - beleértve a vizsgalattal kapcsolatos kivalasztas, hatokor, eljarasok, gyakorisag, itemezés
kérdéseit vagy a jelentés tartalmat - a szervezet tébbi része semmilyen médon nem avatkozik bele annak érdekében, hogy
fenntarthaté legyen a terdilet fliggetlensége és objektivitasa.

A belsd ellenéroknek nincs kdzvetlen operativ feleléssége vagy befolydsa semelyik vizsgalt tevékenységet érintéen. Ennek
megfeleléen nem vesznek részt a vallalkozas miikddési szervezetében, illetve a szervezeti vagy belsé kontrollrendszer
kialakitasaban, bevezetésében vagy megvalositaséban. A targyilagossag sziksége azonban nem zarja ki annak lehetéségét,
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hogy véleményt kérjenek a bels6 ellendrzési feladatkértdl olyan belsé kontroll alapelveit érinté specidlis kérdésekben,
amelyeknek majd meg kell felelni.

Legaldbb évente a Belsé ellendrzési vezet6 belsé ellendrzési tervet nyljt be joévahagyasra a Genertel Biztositd Zrt.
Felligyelébizottsaganak.

A tervet az auditalando terlletek kockazat-alapu rangsorolasa alapjan dolgozzak ki, figyelembe véve valamennyi tevékenységet,
a teljes iranyitasi rendszert, az Uzleti tevékenységek és innovaciok varhaté alakulasat, valamint beépitve a felsé vezetés, az
lgazgatésag és a Felligyel6bizottsag javaslatait. A tervezésnek figyelembe kell vennie a mar elvégzett auditok soran talalt
hianyossagokat, valamint a feltart Uj kockazatokat.

A Belsé ellenérzés vezetdje altal a Genertel Biztosité Zrt. Felligyelébizottsaganak jovahagyasra leadott minden ellenérzési terv
tartalmazza a vizsgalati megbizasok megnevezését, az litemezést, valamint a koltségvetési és eréforras-kdvetelményeket és
minden mas relevans informaciét a kovetkezd naptari évre. A Bels6 ellenérzési vezeté kommunikalja az lgazgatésag és a
Felligyel6bizottsag felé barmilyen forraskorlatozas és jelentés évkozi valtozas hatasat. A FelligyelSbizottsag megtargyalja és
elfogadja a tervet a teljesitéshez sziikséges koltségvetéssel és személyi feltételekkel.

A Bels6 ellenérzési vezeté a tervet legalabb félévente fellilvizsgélja és szlkség szerint mdédositja a szervezet Uzleti
tevékenységében, kockazataiban, mikddésében, programjaiban, rendszereiben, kontrollrendszerében és megallapitasaiban
bekovetkezett valtozasokra reagalva. A Felligyel6bizottsag a tervet érinté modositasokat a soron kdvetkezd ilésén megtargyalja
és jovahagyja.

Sziikség esetén a Belsé ellendrzés végrehajthat az ellendrzési tervben nem szerepld vizsgalatokat. Az ilyen tevékenységekrdl
és annak eredményeirdl leheté leghamarabb beszamol a Felligyelébizottsagnak.

Minden vizsgalati tevékenység a Csoport moédszertan mentén kerll elvégzésre. A vizsgalat célja, de nem kizarélagosan, az adott
szervezet/funkcid/folyamat céljait veszélyezteté kockazatokra vonatkozé kontrolltevékenységek megfeleléségének és
hatékonysaganak értékelése.

A Belsé ellendrzés az egyes megbizasok befejezését kdvetden irdsban ellendrzési jelentést készit és ad ki az auditalt terilet és
annak felettesei részére. A jelentés tartalmazza az egyes megéllapitasok sulyossagat, kiterjed a belsé kontrollrendszer
hatékonysagaval és megfelelédségével kapcsolatos esetleges problémakra, valamint a belsé szabalyzatoknak, eljarasoknak és
folyamatoknak valé megfeleléssel kapcsolatos f6bb hianyossagokra, végul az ezekkel kapcsolatos belsé ellendrzési
javaslatokra. Tartalmazza ezen tulmenéen az azonositott problémakkal kapcsolatban megtett vagy a mar elézetesen egyeztetett
tervezett javitd intézkedéseket, valamint az ezek megvalositasara vonatkozo egyeztetett hataridket.

Mig a felmer(lt megallapitasok megoldasaért az lzleti vezetdk felelnek, a Belsé ellendrzés felelés az egyes megallapitasok és a
kapcsolodo intézkedési terv végrehajtasanak a nyomon kdvetéséért és a kapcsolddo javitd intézkedések hatékonysaganak
ellenérzéséért.

Tevékenysége alapjan és a Csoport mddszertannal 6sszhangban, a Belsé ellendrzés felelés a jelentés kockazati kitettségek és
az azonositott kontrollkockazatok Felligyeldbizottsdg és Igazgatésag részére t6rténd bejelentéséért, ideértve a
csalaskockazatokat, az iranyitasi kérdéseket és az egyéb sziikséges vagy a Fellgyel6bizottsag altal kért Gigyeket.

A Bels6 ellen6rzési vezetd legalabb negyedévente az idészaki tevékenységekrél és a jelentés megallapitasokrdl, javitd
intézkedésekrdl, azok hataridére torténé megvaldsitasi statuszardl sz6lé jelentést készit az Igazgatdsag és a Felligyeldbizottsag
részére. Ez magéban foglalja a nyomonkdvetési tevékenység eredményeit, a cselekvési tervek végrehajtasaért felelés személyek
és/vagy funkciok feltlintetését, valamint az eredeti megallapitasok megsziintetésével kapcsolatos javito intézkedések hataridejét
és eredményét. A Felligyel6bizottsag hatarozza meg, milyen intézkedéseket kell tenni az egyes megallapitasokkal kapcsolatban,
és gondoskodik arrél, hogy ezek az intézkedések végrehajtasra kerlljenek. Kiléndsen sllyos megallapitas esetén a Bels6
ellenérzési vezet6 koteles az lgazgatdsagot és a Felligyelbizottsagot, az orszagszintli belsé ellendrzés vezetéjét, a régids
vezet6t és a Csoport Bels6 ellendrzés vezetdjét haladéktalanul értesiteni.

A Bels6 ellenérzés egylttmlkoédik mas kulcsfontossagu funkciokkal és kilsé auditorokkal a belsé kontrollrendszer
hatékonysaganak és eredményességének folyamatos elémozditasa érdekében.

A Belsé ellenérzés minéségbiztositasi és fejlesztési programot tart fenn, amely tartalmazza a belsé és kiils6 értékeléseket és az
audittevékenység minden elemére kiterjed. A program keretében értékelik, hogy az audittevékenység mennyire felel meg a a
nemzetkdzi belsé ellendrzési standardoknak (IPPF), a Csoport Belsé Ellenérzési Szabalyzatnak és Kézikonyvének, illetve annak
értékelését, hogy a belsd ellenérok alkalmazzék-e a Belsé Ellenérok Nemzetkdzi Szervezetének Etikai kodexét. A program
emellett felméri az audittevékenység hatékonysagat és eredményességét, illetve azonositja a lehetséges fejlesztési terlleteket.

Szervezeti felépités szempontjabol a Belsé ellendrzés a vezetd belsd ellenérbdl all.

A vezet6 belsé ellendr 6sszehangoltan végzi munkajat a fent ismertetett feladat teljesitésének biztositasa céljabol, a kdzds audit
médszertant kdvetve és a Csoport Belsé ellendrzési politikajaban lefektetett elveket betartva.

B.6 AKTUARIUSI TERULET

A Genertel Biztosito Zrt. aktuariusi terlletének f6 feladatai, a Szolvencia Il elvei (2009/138/EK iranyelv 48. cikk) altal elirtak
szerint az aldbbiak:
=  abiztositastechnikai tartalékok szamitasanak ésszehangolasa és a biztositastechnikai tartalékok validalasa
= a Genertel Biztosit6 Zrt. lIgazgatésaganak tajékoztatdsa a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak
megbizhatosagardl és megfeleléségérdl
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= az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikarol valé véleménynyilvanitas
= aviszontbiztositasi megallapodasok megfeleléségérdl valé véleménynyilvanitas
= akockazatkezelési rendszer hatékony mikddtetéséhez vald hozzajarulas.

Az aktuariusi terlilet a Generali Csoport altal meghatarozott szervezeti modellel 6sszhangban a pénziigyi igazgaté altal felligyelt
terllet alatt helyezkedik el a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak hatékonyabb kezelése miatt. Emellett, annak érdekében,
hogy megdrizze flggetlenségét a tevékenységei végzése soran, az aktuariusi feladatkdr vezetéje az Igazgatosagnak szamol be,
amelyhez fliggetlen és kdézvetlen hozzaférése van.

Az aktuariusi terllet munkatarsai a Generali Biztositd Zrt. alkalmazottai és kiszervezési megallapodas keretében latjak el a
Tarsasaghoz kapcsolédé feladatokat. A jogszabalyoknak megfeleléen azonban mindkét biztositénak van sajat vezet6 aktuariusa,
akik egyben az Aktuariusi funkcié vezetdi is. Eréforrasok tekintetében az aktuariusi terlilet jelenleg 13 személyt foglal magaban,
akik kozul dsszesen Oten vesznek részt a Genertel Biztositdhoz kapcsolédé Szolvencia Il szamitdsokban. Mindannyian
aktuariusi, kdzgazdasagi vagy matematikai diplomaval, vagy pénzugyi/biztositasi szakos posztgradudlis képesitéssel
rendelkeznek.

Részleteiben, a feladatkdér vezet6jén kivil harom személy foglalkozik a tevékenységekkel (modszertan, jelentéskészités,
folyamatok), egy személy pedig specifikusan a Szolvencia Il iranyelvbeli biztositastechnikai tartalékok fliggetlen validalasaval.

B.7 KISZERVEZES

A Genertel Biztosité Zrt. altal elfogadott kiszervezési belsdé szabalyzat kdvetkezetes és kételezé érvényl kiszervezési
eléirasokat allapit meg, és kijeldli a kiszervezésekkel kapcsolatos f6 felelésségi kordket, valamint el6irja, hogy barmely
kiszervezés keretein bellil megfelel6 kontroll és irdnyitasi struktira jojjon Iétre.

A szabalyzat kockazat alapu megkézelitést alkalmaz azzal, hogy az el6irt kévetelményeket — mindenkor az aranyosséag
elvének tiszteletben tartdsaval — az adott kockazati profil, az egyes kiszervezési megallapodasok jelentésége és a Genertel
Biztosit6 Zrt. adott szolgaltato feletti ellendrzésének mértéke szerint kell alkalmazni.

A szabalyzat értelmében minden egyes kiszervezési megallapodas esetében kuldn kiszervezési referenst kell kijeldlni. A
kiszervezési referens atfogd felelésséggel tartozik a kiszervezés életciklusanak végrehajtasaért, a kockazatfelméréstdl a
megallapodas létrejottéig, és az ezt kdvetd ellendrzési (monitoring) tevékenységig bezarolag.

A Genertel Biztositd Zrt. kiszervezési szempontbdl megklildnbdztet kiemelt és nem kiemelt kiszervezéseket. A Tarsasag
az alabbi kiemelt tevékenységeit részben kiszervezte (kritikus kiszervezések):

= karrendezési, befektetési, informatikai, dokumentumkezelési, pénzigyi-szamviteli tevékenységét a nemzetkdzi
Generali cégcsoporthoz tartozé vallalatokhoz, amelyek székhelye Magyarorszagon és Csehorszagban talalhato,

. Kontroll funkcidékhoz tartozé tevékenységeit a Generali Biztosit6 Zrt-hez, valamint

= nagygépes levélkiklldéssel kapcsolatos tevékenységét egy magyarorszagi székhelyl céghez, amely nem tartozik a
nemzetkdzi Generali cégcsoporthoz.

A szabalyzatot az érintett terlilet barmely jelentds valtozasa esetén, de évente legalabb egyszer felll kell vizsgalni.

B.8 EGYEB INFORMACIOK

B.8.1. AZ IRANYITASI RENDSZER MEGFELELOSEGENEK ERTEKELESE AZ UZLETI
TEVEKENYSEGBEN EREDENDOEN BENNE LEVO KOCKAZATOK JELLEGE,
MERTEKE ES OSSZETETTSEGE SZEMPONTJABOL

A Tarsasag elvégezte véllalatiranyitasi rendszerének értékelését, és arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy az hatékonyan
biztositja az Uzleti tevékenység megfontolt és prudens vezetését, amely aranyban van a Tarsasag miikédésének jellegével,
méretével és dsszetettségével.

A Tarsasag folyamatosan fejleszti megfelelési és iranyitasi rendszereit annak biztositasaval, hogy azokat fellilvizsgalja,
értékeli és javaslatot tesz az lgazgatdésagnak a rendszerek javitasara és tovabbfejlesztésére, beleértve a belsé ellenérzési
(kontroll) és kockazatkezelési rendszerbdl szarmazé eredményeket.

A belsdé auditok és a kiilsé kdnyvvizsgalatok fliggetlen értékelést nydjtanak a Csoport és az egyes tarsasagok iranyitasi
rendszerének a hatékonysagardl. Az ezekbdl a vizsgalatokbol szarmazé javaslatokat a relevans iranyito testiletek figyelembe
veszik és az Uzleti kockazattal aranyosan megvaldsitjak.

B.8.2. AZ IRANYITASI RENDSZERRE VONATKOZO EGYEB LENYEGES
INFORMACIOK

Nincsenek tovabbi informaciok, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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C. KOCKAZATI PROFIL

C.1. BIZTOSITASI KOCKAZAT

C.1.1. ELETBIZTOSITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A Tarsaséag nincs kitéve életbiztositasi kockazatnak, mivel a Genertel Biztosit6 Zrt. nem életbiztosito.

C.1.2. NEM-ELETBIZTOSITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A nem-életbiztositasi kockazat a nem-életbiztositasi kbtelezettségekbdl eredé kockazat, amely az egyes nem-élet kockazatok
arazasaval és tartalékolasaval kapcsolatos. Ez magaban foglalja a karok gyakorisaganak, illetve sllyossaganak a dijak és a
tartalékok meghatarozasa soran térténé alulbecslését (dij- és tartalékkockazat), valamint a szélséséges vagy rendkivili
eseményekbdl ered6 veszteségek kockazatat is (katasztréfa-kockazat). A nem-életbiztositasi kockazat magaban foglalja a
torlési kockazatot is, azonban ezt a kockazatot a Tarsasag nem tekinti jelentésnek.

A Tarsasag nem tudja elkerlini azt a lehetséges veszteségeknek valé kitettséget, amely az alaptevékenységeinek jellegébdl
fakad6 kockazatokbdl szarmazik. Emiatt a standardok megfelel6 meghatarozasa, a kockazatok felismerése, mérése és az
azokra vonatkoz6 limitek felallitasa kritikus fontossagl a Tarsasag kedvezétlen koériiményekkel szembeni ellendllé
képességének és a nem-életbiztositasi tevékenységek Generali Kockazatvallalasi Keretrendszerrel valé 6sszhangjanak
biztositasa céljabol.

megérthetdk, valamint ahol a rendelkezésre allé informacio és a kitettség atlathatésaga magas szintli kockazat-elbiralast tesz
lehetévé. Emellett a mindségi standardokat tartalmazé kockazat-elbiralasi folyamat soran (zletileg vallalt kockazatoknak
biztositania kell a profitabilitast és limitalnia kell a moralis kockazatokat.

A Téarsasag a vallalt kockazatokra vonatkozé kitettségeit a jelentés biztositastechnikai tartalékokra és a piaci érték alapu
mérlegre vonatkoz6 D fejezete ismerteti.

A nem-életbiztositasi kockazatok mérése a szavatolétéke-szilkséglet meghatarozasat célz6 mennyiségi modell segitségével
a standard formula alapjan meghatarozott médszertan és paraméterek szerint térténik.

Emellett, a szavatolétéke-szikségleten tul a kockazatkezelési feladatkér kockazati mutatékat, mint relevans kitettségek,
kockazatkoncentracio és egyéb mérészamokat hataroz meg a nem-életbiztositasi kockazatok alakulasanak negyedévente
térténé nyomon kovetése céljabdl. Ez biztositja a kockazatvallalasi keretrendszerhez valé folyamatos igazodast.

A kockazatkezelési feladatkor érzékenységelemzések végzésével is ellendrzi a szavatolotéke-szliikséglet szamitasa soran
alkalmazott paraméterek megfeleléségét.

A nem-életbiztositasi kockazat szavatol6téke-sziikséglete 1 357,5 milli6 Ft (ebbdl 70% nem-életbiztositasi dij- és
tartalékkockazat, 30% nem-életbiztositasi katasztréfakockazat), az egészségbiztositasi kockazat szavatolétéke-szikséglete
pedig 48,8 milli6 Ft.

A nem-életbiztositasi kockazat szavatolotéke-szlikséglete emelkedett az el6z6 évhez képest. A szavatol6téke-sziikségletre
vonatkozé tovabbi informéacidk az E.2 fejezetben talalhatok.

A Véllalat legjelentésebb nem-¢életbiztositasi katasztrofa kockazatai az arviz és a foldrengés. A Vallalat csak Magyarorszagon
vallal nem-életbiztositasi katasztréfakockazatokat.

A nem-életbiztositasi kockazatok szavatol6téke-szlikséglettel kapcsolatos értékelésével az E fejezet foglalkozik. A Tarsasag
a kockazatkoncentracié megfelelé kockazati indikatorait alakitja ki.

C.1.3. KOCKAZATOK KEZELESE ES CSOKKENTESE

A nem-életbiztositasi kockazatok kivalasztasanak elsé lépése egy, a kockazatvallalasi stratégiara és az ehhez ill6 Gzleti
kivalasztasi kritériumokra vonatkozé atfogd javaslat a Generali Csoporttal egyetértésben. A kockazatvallalasi stratégiat a
Csoport Igazgatosaga altal elfogadott Generali Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott kockazati preferenciakkal
0sszhangban alakitjak ki.

A stratégiai tervezési folyamat soran a célok megallapitasra keriilnek, majd ennek figyelembe vételével vizsgaljak felul a
kockazatvallalasi limiteket azzal a céllal, hogy biztositsak az lzleti tevékenységet a tervnek megfeleléen. A kockazatvallalasi
limitek meghatarozzak a kockazatok maximalis nagysagat és azokat az (zleti terlileteket, ahol a Tarsasag barmilyen tovabbi
vagy el6zetes engedélyezés kérése nélkll biztositasi kockazatokat vallalhat. A korlatok meghatarozasa térténhet
értékhatarok, kockazattipus, termékkitettség vagy az izleti teriilet telitettsége alapjan. A limitek célja a Tarsasag szakértelmén
alapulé koherens és jovedelmez6 (izleti portfélié elérése.
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A VISZONTBIZTOSITAS SZEREPE

A nem-életbiztositasi portf6lié esetében a viszontbiztositas a legfontosabb kockazatcsdkkentési technika. Célja a kockazatok
fedezetére rendelkezésére allé t6ke hasznalatanak optimalizélasa a biztositasi kockazat egy részének kivalasztott partnerek
részére torténd viszontbiztositasba adasaval, szem el6tt tartva a partnerekkel 6sszefliggd hitelkockazat minimalizalasat is,

A Tarsasag aranyos (,quota share”), és karmeghaladasos (,excess of loss”) tipusu szerzédéses viszontbiztositasokat kdtott
a GP Reinsurance EAD tarsasaggal, tovabbi szerz6déses kapcsolatban all tébb partnerrel is, tébbek kdzétt pl. ALD és EAIB.

A 2018-ra vonatkoz6 Vagyonkockazati Katasztréfa Viszontbiztositasi Program kialakitasa a kdvetkez6 elvek szerint tortént:
= A védelem arra szolgdl, hogy a legalabb 250 évente el6fordulé katasztrofa karokra fedezetet nydjtson;
= Minden kézelmultbeli nagyobb katasztréfakar fedezetére alkalmasnak bizonyuljon;
= Afedezettel jelentds, a kockazatok fedezetére szolgald téke megtakaritasa legyen lehetséges.

A TARSASAG KOCKAZATKEZELESI ELVEI

A Téarsasdg a hagyomanyos viszontbiztositast részesiti elényben a nem-életbiztositasi portféliojabol eredd
katasztrofakockazat csékkentésének eszkdzeként, és nem kivan egyéb kockazatcsdkkentési technikéakat alkalmazni.

A Kockazatkezelési Funkcié évente fellilvizsgalja a kockazatcsokkentési technikak megfeleléségét.
C.2. PIACI KOCKAZAT

C.2.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositoként a Tarsasag dijat szed a szerz6doktél elére meghatarozott eseményektdl fliggd kifizetés vallalasaért
cserébe. A Tarsasag a beszedett dijak jelentds részét kiilonbdz6 pénziigyi eszkézdkbe fekteti be abbdl a célbdl, hogy eleget
tegyen a szerz6dok felé tett jovébeli vallalasainak, valamint hogy értéket hozzon létre tulajdonosai szamara.

Ezaltal a Tarsasag az alabbi piaci kockazatoknak van kitéve:
= abefektetett eszkdzok a varakozasok alatt teljesitenek a csékkend vagy valtozékony piaci arfolyamok miatt;
= a lejaré kétvények Ujra befektetése kedvezétlenebb piaci feltételekkel, jellemzéen alacsonyabb kamatlab mellett
valésul meg.

Mivel a Tarsasag az eszkdzeit tartam szempontjabél a varhato kifizetéseinek megfeleléen fekteti be, azokat altalaban lejaratig
tartja, igy meglehetésen védett eszkdzei piaci értékének rovid tava csékkenésével és ingadozasaval szemben.

Emellett a Szolvencia Il irAnyelv el6irja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedezé szavatol6téke tartasat is abbél a célbol,
hogy szilard szavatolét6ke-megfelelési helyzetet tartson fenn még kedvezétlen piaci mozgasok kdzepette is. (A
szavatolotékével kapcsolatos magyarazatok az E fejezetben kerliltek bévebb kifejtésre.)

A Tarsasag az ugynevezett ,prudens személy®” alapelv szerint kezeli befektetéseit, eszkdzei hozamanak optimalizalasara
térekszik a révid tavu piaci ingadozasok fizetbképességére gyakorolt negativ hatdsanak minimalizalasa mellett.

PIACI KOCKAZAT A NEM-ELETBIZTOSITASNAL

A Tarsasag pénzigyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijak jelentds részét, biztositva ezaltal, hogy a szolgaltatasokat
idében ki tudja fizetni az Ugyfeleinek. Abban az esetben, ha a pénziigyi befekietések értéke tulzottan lecsékken a
szolgaltatasokat kifizetésének idépontjara, lehetséges, hogy a Tarsasag nem tudja megtartani a szerzédék felé tett igéreteit.
A fentiek miatt a Tarsasagnak biztositania kell azt, hogy a biztositasi szerzédéseket fedezd pénziigyi befektetések értéke ne
csokkenjen a kotelezettségeinek az értéke ala.

A PIACI KOCKAZATOK FONTOSABB TiPUSAI

A Tarsasag kockazati térképén a kdvetkez6 piaci kockazatokat tartja nyilvan:

= Részvénypiaci kockazat: annak kockazata, hogy az eszkdzok piaci értéke vagy a kotelezettségek értéke a
részvénypiaci arfolyamok szintjének valtozasai miatt kedvezétlendl véltozik, ami pénzligyi veszteségekhez
vezethet. A részvénypiaci kockazatnak valo kitettség a részvényarfolyamra érzékeny poziciokbdl ered.

=  Kamatlabkockazat: annak kockazata, hogy az eszkdzok piaci értéke vagy a kotelezettségek értéke kedvezétlendl
alakul a kockazatmentes kamatlabak szintjének elmozdulasai miatt. A Tarsasag egyarant ki van téve a kamatlabak
lefelé illetve felfelé iranyulé valtozasanak, mely valtozasok folytan a Tarsasagnak egyre tobbe kerllhet a vallalasai
megtartasa, ami pénzligyi veszteséghez vezet. A Tarsasag esetében a kamatlabak felfelé térténé elmozdulasa
general tékeszikségletet.

. Koncentracios kockazat: annak kockazata, hogy jelentés pénzligyi veszteségek meriiinek fel amiatt, hogy az
eszkdzallomany kevés szamu partnerre koncentralédik, ndvelve ezaltal annak lehetéségét, hogy csak kevés vagy
akar egyetlen partnert sujt6 negativ esemény nagy veszteségeket eredményezzen.

3 A 2009/138 / EK iranyelv 132. cikkében meghatarozott "prudens személy elv" elirja, hogy a Tarsasag csak olyan eszkézokbe és eszkdzokbe fektessen be,
amelyek kockazatat a Tarsasdg azonosithatja, mérheti, felligyelheti, ellendrizheti és jelentheti, figyelembe véve a fizetéképességi igényeiket. Ezen elv
érvényesUlését a Csoport befektetési iranyitasi politikaja (GIGP) szabalyozza.
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. Devizaarfolyam-kockazat: annak kockazata, hogy az eszk®zok piaci értéke vagy a kotelezettségek értéke
kedvezétlenil alakul a devizaarfolyamok valtozasai miatt. A devizaarfolyam-kockazatnak valé kitettség olyan
kozvetlen vagy kozvetett eszkdz- vagy kotelezettségpoziciokbol fakad, amelyek érzékenyek a devizaarfolyamok
valtozasara.

= Kamatrés-kockazat: az eszkdzok, a kotelezettségek és a pénziligyi instrumentumok értékének érzékenysége a
kockazatmentes hozamgorbe feletti kamatrések szintjének vagy volatilitdsanak valtozasara

A viselt kockazatok integralt mérésének biztositdsa érdekében a Tarsasag mind mindségi, mind pedig mennyiségi
kockazatmérési mdédszertanokat alkalmaz, piaci kockazatainak értékeléséhez pedig a Szolvencia Il iranyelv altal szabalyozott
EIOPA standard formulat alkalmazza.

A fenti médszertan alapjan a Tarsasag piaci kockazatokbol szarmazo szavatol6téke-szikséglete 321,4 millié Ft (diverzifikaciod
elétt), mely tavalyhoz képest valamelyest emelkedett. Ennek f6 oka a portfélioba Gjonnan bekeriilé részvénykitettség. Az
egyes részmodulok vonatkozasaban bdvebb informaciok az E.2 fejezetben talalhatdak.

A piaci kockazatok értékeléséhez hasznalt modszertan az el6zé beszamolasi id6szak 6ta nem valtozott. A standard formula

C.2.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A piaci kockazatokat tobbféleképpen kezeli a Tarsasag.

= A ,prudens személy” alapelv a Tarsasag befektetés-kezelési folyamatanak f6 sarokkdve. A piaci kockazatok
eszkdzokre és kotelezettségekre gyakorolt hatdsanak atfogé kezeléséhez szikséges, hogy a Tarsasag stratégiai
specifikus célokkal és megszoritasokkal. A Generali Csoport megkdzelitését kdvetve a Tarsasag integralt stratégiai
eszkdzallokacios (SAA) folyamattal rendelkezik.

= Az eszkdzéllomanyt a fentiekben ismertetett befektetés-kezelési folyamat soran a ,prudens személy” alapelv
alapjan meghatéarozott eszkdzkategoria- és atlagidd sulyok szerint fekteti be és egyensulyozza ki a Tarsaséag. A cél
nemcsak a kockazat kiklisz0bo6lése, hanem a Tarsasagnak az (izleti tervezési id6szakra vonatkozd hozamcéljait és
kockazatvallalasi hajlandésagat kielégité optimalis kockazat-hozam profil meghatarozasa.

A STRATEGIAI ESZKOZALLOKACIOS FOLYAMAT (SAA)

A stratégiai eszkdzallokacios folyamat célja annak biztositdsa, hogy a Tarsasagnak elegend6 és megfelelé eszkdze legyen
kitizott céljai elérésére és kotelezettségei teljesitésére. Ez tdbbféle piaci forgatokdnyv és varhatd/stresszelt befektetési
korllmények szerinti részletes eszkdz-kotelezettség kapcsolat elemzését foglalja magaban.

Az SAA folyamat a befektetési, a pénzligyi, az aktudriusi, a treasury és a kockazatkezelési feladatkdrok szoros
egylttmikoédésére tamaszkodik. Az emlitett feladatkdroktél kapott inputok és célkitizések garantaljak, hogy a stratégiai
eszkdzallokacios folyamat 6sszhangban van a kockazatvallalasi hajlandésaggal (Generali Kockazatvallalasi Keretrendszer),
valamint a stratégiai tervezési és a tékeallokacios folyamatokkal is.

A stratégiai eszkdzallokacios folyamat célja az eszkdz-kategoriak leghatékonyabb kombinaciéjanak meghatarozasa, amely a
Szolvencia Il iranyelvben definialt ,prudens személy” alapelv és kapcsolédd relevans végrehajtasi intézkedések szerint
maximalizélja az értékteremtéshez val6 befektetési hozzajarulast, a szavatolotéke-megfelelési, az aktuariusi és a szamviteli
mutatok figyelembe vétele mellett.

Az éves stratégiai eszkdzallokacios javaslat a célok, a valészinlsitheté szcenaridk és a lehetséges mozgastér figyelembe
vételével:

= Célkitettséget, valamint minimalis és maximalis megengedett kitettségi korlatokat hataroz meg minden relevans
eszkdz- kategoriara.

= Meghatarozza az eszkoz-forras illesztési egyenl6tlenségek megengedett mértékét, és a kotelezettségek
valtozasabdl kiindulva kijeldli azokat a potencidlis intézkedéseket amelyek, ezek esetleges csdkkentését lehetbvé
tehetik a befektetési oldalon.

Egyes eszkbzkategériak kezelését és nyomon kdvetését kdzpontositotta a Csoport. Ezek példaul a kdvetkezok: (i) magantdke,
(ii) alternativ fix kamatozasu értékpapir, (iii) arfolyam-fedezeti alapok, (iv) szarmazékos és strukturalt termékek, igy:
= az ilyen tipusu befektetések alapos atvilagitdson esnek at, amelynek célja a befektetés minéségének és a
befektetéshez kapcsolddd kockazat szintjének értékelése, valamint a jovahagyott, kotelezettség altal meghatarozott
stratégiai eszkdzallokacioval valé 6sszhangjanak felmérése
= az elemzések mértéke és mélysége fligghet az értékelt befektetési eszkdz szerkezetétdl, a befektetés volumenétdl
és a szabalyozasi keretelvektdl.

EGYEB KOCKAZATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

A Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott (a szavatol6téke-megfelelési helyzet alapjan megallapitott)
kockazatvallalasi limiteken tul, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési folyamata a kézpont altal kiadott, Generali Csoport
Kockazati Iranymutatasai (GRG) és az arra épll6, egyéb szabdlyzatok alkalmazasa altal is integralt, amely szabalyzatok
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altalanos elveket, szamszerUsitett kockazati limiteket (kil6nds hangsullyal a hitel- és piackoncentraciora), engedélyezési
folyamatokat és tiltdsokat tartalmaznak.

Emellett a Tarsasag piaci kockazat csokkentési stratégiak aktiv megvaldsitasat is végzi. A Tarsasag befektetési politikaja
szerint a Genertel Biztositd Zrt. az eszkdzportfélidja deviza-Osszetételét hozzaigazitia a kotelezettségek deviza-
Osszetételéhez, valamint hataridés fedezeti Ggyletet is kot.

C.3. HITELKOCKAZAT

C.3.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositoként a Tarsasag dijat szed a szerz6do6ktél elére meghatarozott eseményektdl fliggé kifizetés vallalasaért, és
a beszedett dijak jelentds részét kuldnféle pénziigyi eszkdzokbe fekteti be abbol a célbdl, hogy eleget tegyen a j6vére
vonatkozé vallalasoknak a szerzddok felé, valamint hogy értéket hozzon Iétre tulajdonosai szamara.

A pénzigyi befektetéseknek egy része ki van téve hitelkockazatnak, amely abbdl adédik, hogy a befektetések a kibocsatd
hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem gy teljesitenek, ahogy vartak, tovabba a szarmazékos vagy
viszontbiztositasi szerzédések a partner hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy teljesitenek, ahogy
vartak.

A Szolvencia Il iranyelv el6irja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedezé szavatol6téke tartasat abbdl a célbdl, hogy szilard
szavatolot6ke-megfelelési helyzetet tartson fenn még kedvezétlen piaci mozgasok kdzepette is. Ennek érdekében a Tarsasag
az ugynevezett ,prudens személy” alapelv szerint kezeli befektetéseit, és eszkdzei hozamanak optimalizalasara térekszik a
rovid tavu piaci ingadozasoknak a Tarsasdg fizet6képességére gyakorolt negativ hatasanak minimalizalasa mellett.

HITELKOCKAZAT A NEM-ELETBIZTOSITASNAL
A Tarsasag hitelkockazatai hasonlé okokra vezethet6k vissza a termékek jellegébdl adéddan, mint a piaci kockazat.

A Tarsasag pénzligyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijakat, biztositva, hogy a szolgdltatasokat idében ki tudja
fizetni az tgyfeleinek. Ha a pénziigyi befektetések értéke kelléképpen lecsdkken, a karkifizetés soran eléfordulhat, hogy a
Tarsasag nem tudja teljesiteni az tigyfelei felé tett vallalasait. Emiatt a Tarsasagnak biztositania kell azt, hogy a biztositasi
szerzédéseket fedezd pénzlgyi befektetések értéke ne csdkkenjen a kdtelezettségeinek az értéke ala.

HITELKOCKAZAT A KOCKAZATI TERKEPEKEN ES EGYEB INFORMACIOK

A Téarsasag kockazati térképén szerepl6 hitelkockazat a partner altali nemteljesitési kockazat, amely annak kockazata, hogy
veszteségek merlinek fel amiatt, hogy a partner nem tud eleget tenni pénziigyi kételmeinek.

Annak biztositasa érdekében, hogy az eszkdzokbdl szarmazé hitelkockazatok szintje megfeleljen a Tarsaséag altal folytatott
Uzleti tevékenységnek, valamint a szerz6dodk felé vallalt kételmeknek, a befektetési tevékenységet megbizhat6é és prudens
maédon végzi a Tarsaséag (,prudens személy” alapelv). A ,prudens személy” alapelv gyakorlati megvalésitasanak alkalmazasa
fliggetlen attél, hogy az eszkdzokre piaci kockazat, hitelkockazat vagy mindketté vonatkozik, tehat a portfélié allokacio
optimalizalasara a hitelkockazat tekintetében is a C.2.2 pontban ismertetett elvek és folyamatok vonatkoznak. K6zés (mind
minéségi, mind mennyiségi) kockazatmérési modszertanokat alkalmaz a Téarsasdg, a kockazatok integralt mérésének
biztositasa érdekében.

A Térsasag hitelkockazatanak jelentds része szarmazik abbdl a kockazatbol, ha a viszontbiztositasi partner nem tesz eleget
szerz6déses kotelezettségeinek. A viszontbiztositas célja a biztositasi kockazat csokkentése a kockazat egy részének
kivalasztott partnerek felé t6rténé viszontbiztositdsba adasaval, azonban a viszontbiztositasi partnerekkel szemben
hitelkockazatot fut a Tarsasag. A kockazatok optimalizasa céljabél a Csoport és a Tarsasag Viszontbiztositasi Stratégiaja a
Csoport illetve a Tarsasag Kockazatvallalasi Keretrendszerében definialt kockazatvallalasi hajlandésagaval konzisztensen, a
viszontbiztositasi piac sajatossagainak figyelembe vételével kerllt kialakitasra.

A hitelkockazat minimalizasa érdekében a Tarsasag Viszontbiztositasi teriilete, az Aktuariusi és a Kockazatkezelési funkciéval
egyUttmlkodve a viszontbiztositasi szerz6déseket a Tarsasag kockazati étvagyaval, a meghatarozott limitekkel tovabba a
viszontbiztositasi partnerek hitelképességének figyelembe vételével alakitia ki. A Genertel Biztosité Zrt. legfébb
viszontbiztositasi partnere a GP Reinsurance EAD, mely a Generali CEE Holding 100%-0s tulajdonaban all. A Tarsasag a
hitelkockazatai értékeléséhez a Szolvencia |l iranyelv altal szabalyozott EIOPA standard formulat alkalmazza. A GP
Reinsurance EAD jelenleg nem rendelkezik hitelkockazati besorolassal, ezért a Tarsasag a partner altal nemteljesitési
kockazatot a Szolvencia |l szerinti, hivatalosan is publikalt, 2017-es évre vonatkozd 258%-0s szolvencia rataja mellett
hatérozza meg.

A Tarsasag partner altali nemteljesitési kockazatokbol szarmazé szavatol6téke-sziikséglete 220,7 millié Ft. A szavatolétdke-
sziikségletrdl bévebb informacié az E.2 fejezetben talalhato.

Az el6z6 beszamolasi idészak 6ta nem valtozott a hitelkockazatok értékeléséhez hasznalt médszertan.

A hitelkockazat koncentraciojat megfeleléen modellezi a standard formula. A modell eredményei, valamint a mérlegosszetétel
alapjan a Tarsasagnak nincs lényeges kockazatkoncentracidja.
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C.3.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A hitelkockazatokat tdbb parhuzamosan alkalmazott médon kezeli a Tarsasag.

= A Térsasdg altal alkalmazott egyik legfébb kockazatcsdkkentési technika a kételezettségek altal meghatarozott
eszkdzmenedzsment. Az eszkdzportfoliot a fentiekben ismertetett befektetés kezelési folyamat soran a ,prudens
személy” alapelv alapjan meghatarozott eszkdzkategoria- és atlagidéd sulyok szerint fekteti be és egyensulyozza ki
a Tarsasag. A cél nemcsak a kockazat kikiszdbdlése, hanem a Tarsasagnak az Uzleti tervezési id6szakra
vonatkozé hozamcéljait és a kockazatvallalasi hajlanddsagat kielégitd optimalis kockazat-hozam profil
meghatarozasa is.

= Emellett a standard formula alkalmazasa olyan mennyiségi kockazati mér6szamokat eredményez, amelyek
lehetévé teszik a kockazatvallalasi szintek meghatarozasat, valamint érzékenységelemzések végzését a
kivalasztott kockazati forgatékdnyvek esetén.

A fent szemléltetett kereteken tll, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési folyamata a kdzpont altal rendelkezésre bocsatott,
altalanos elveket, szamszer(sitett kockazati limiteket (k(ilonds hangsullyal a hitel- és piackoncentraciéra), engedélyezési
folyamatokat és tiltasokat is tartalmaz6é Generali Csoport kockazati iranymutatasait (GRG) és az arra épul6, egyéb
szabdlyzatokat is alkalmazza.

C.4. LIKVIDITASI KOCKAZAT

C.4.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A likviditasi kockazat az Uizleti miiveletekbdl, befektetési vagy pénziligyi tevékenységekbdl eredd bizonytalansag a Tarsasag
azon képességével kapcsolatban, hogy teljes mértékben és id6ben teljesiteni tudja fizetési kbtelezettségeit a jelenlegi vagy
stressz kdrnyezetben. Ebbe beletartozhat az is, ha a kotelezettségvallalasokat csak Ugy lehet teljesiteni, hogy kedvezétlen
feltételekkel Iépnek a hitelpiacra vagy aron alul, illetve tdbbletkéltség felmerilésével értékesitenek pénzigyi eszkozoket az
eszkozok illikviditasa vagy likvidalasi nehézségei miatt.

A biztositasi tevékenységbdl eredéen a Tarsasag a likviditasi kockazatnak az izletbdl ered6é pénzbevételek és pénzkiadasok
kozotti esetleges eltérések miatt a varhato Uj Uzletek cash flow profiljatdl figgéen van kitéve. A likviditasi kockazat szarmazhat
valamint az eszkdzok gyenge likviditasi szintjébdl (ez az a képesség, hogy az eszkdz méltdnyos aron, megfeleld
mennyiségben és ésszerl idén belil eladhaté legyen). Végul a Tarsasag likviditasi kiadasoknak lehet kitéve kibocsatott
garanciak, kotelezettségvallalasok, derivativ szerz6dések fedezetpotlasi felszélitasai vagy a biztositasi tartalékok fedezettségi
aranyara és a tékehelyzetre vonatkoz6 szabalyozoi korlatokkal kapcsolatban is.

A KOCKAZATOK ELORETEKINT® AZONOSITASA

A likviditasi kockazatkezelés azon alapul, hogy a Tarsasag cash flow el6rejelzéseket készit, annak érdekében, hogy
figyelemmel kisérje, hogy a rendelkezésre all6 likvid eszk6zdék mindenkor elegendéek legyenek az adott idészakban
esedékessé vald pénzkotelezettségek fedezésére.

A Csoport két likviditasi kockazati mutatét (Vallalati Likviditasi Rata, Vallalati Befektetési lllikviditasi Rata) hatarozott meg,
amelyet arra hasznalnak, hogy rendszeresen figyelemmel kisérijék a Csoport minden biztositétarsasaganak likviditasi
helyzetét. A mutatok eléretekintéek, vagyis egy jovébeli idépontra szamitjak azokat ki a pénzaramlasok, eszkdzok és forrasok
elérejelzése, valamint az eszkdzportfolio likviditasi szintjének becslése alapjan. A mutatok célja annak mérése, hogy a
Tarsasag teljesiteni tudja-e az lgyfelekkel és mas érintettekkel szembeni fizetési kbtelezettségeit.

A Vallalti Likviditasi Ratat kétféleképpen szamitjak: az ugynevezett ,alapforgatokdnyv”, valamint tébb, un. likviditasi stressz-
forgatokdnyv” alapjan. Az alap esetben a pénzaramlasok, eszkézok és forrasok értékei megfelelnek a Tarsasag stratégiai
tervforgatékdnyve alapjan elére jelzettnek. Ezzel szemben a stressz-forgatokényvekben Ujraszamoljak az elére jelzett
pénzbevételeket és kiadasokat, az eszkdzOk piaci arat ugy, hogy figyelembe vegyenek olyan val6szindtlen, de hihet6é
koérilményeket, amelyek kedvezétlenll befolydsolnak a Tarsasag likviditasat.

TOVABBI INFORMACIOK

A Csoport Kézpontja hatarozta meg a likviditasi kockazati limiteket, a fent emlitett mutatok azon értékeit, amelyeket a Tarsasag
nem |éphet tdl. A limitrendszert Ggy tervezték meg, hogy biztositson, a Tarsasag szamara egy likviditasi puffert, azon dsszegen
felll, ami a stressz-forgatokdnyvekben leirt kedvezétlen kérilményeknek valo ellendllashoz szikséges.

A likviditasi kockazatmodell alapjan a Tarsasdg likviditasi helyzete stabil. A likviditasi mutaték, az elére meghatarozott
limiteknél jelentésen kedvezébbek, és nem mutatnak semmilyen limittullépést egyéves tavlatban.

A likviditasi kockazat lényeges koncentracidja az egyes partnerekkel vagy csoportokkal szembeni nagy kitettség miatt
kovetkezhetne be. A Generali Csoport olyan befektetési limiteket allapitott meg, amelyek lehetévé teszik a Tarsasag szamara,
hogy szamos dimenzi6 (pl. eszkdz-kategoria, partner, hitelmindsités, foldrajzi elhelyezkedés) figyelembevételével korlatozza
a kockdazati koncentracidkat.
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C.4.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A Tarsasag a Csoport bels§ szabalyzataiban felallitott keretrendszerrel 6sszhangban kezeli a likviditasi kockazatot, és
térekszik annak alacsony/elhanyagolhaté szinten tartasara. A Tarsasag célja, olyan likviditasi szint biztositasa, amellyel még
a kedvezétlen forgatokdnyvek esetén is megfelel a kdtelezettségvallalasainak, ugyanakkor teljesiti a jovedelmezéségi és
névekedési célkitlizéseit is. Ennek érdekében gy kezeli a varhaté pénzbevételeket és pénzkiadasokat, hogy elegendd — adott
esetben kénnyen rendelkezésre all6 - pénzt tart a rovid- és kézéptavu igényekre, és olyan instrumentumokba fektet be,
amelyek gyorsan és kdnnyen, minimadlis veszteséggel pénzzé teheték. A Tarsasag realis piaci feltételek, valamint stressz-
forgatékdnyvek alapjan is attekinti a likviditasi kilatasokat.

A Tarsasag vilagos szabdlyozast alakitott ki a likviditasi kockazat mérésére, kezelésére, csOkkentésére és jelentésére
O0sszhangban a csoportszintli szabalyozasokkal, ideértve a konkrét limitek megallapitasat és a limittullépés vagy egyéb
likviditasi gondok esetére az eszkalacios folyamatot (amely egyben a Csoport bevonasét is jelenti).

A Generali Kockazatvallalasi Keretrendszerben lefektetett likviditasi kockazatkezelési elvek részét képezik a stratégiai
tervezésnek és az (izleti folyamatoknak, a stratégiai tervezésbe és az (izleti folyamatokba is, ideértve a befektetéseket és a
termékfejlesztést is.
= A befekietési folyamat vonatkozasaban a Generali kifejezetten a likviditasi kockazatot azonositotta a
befektetésekhez kapcsolddd egyik legfontosabb kockazatként. A Tarsasagra befektetési limiteket hataroztak meg
annak biztositasa érdekében, hogy az likvid eszkdzok részaranya olyan szinten bellil maradjon, ami még nem rontja
a Tarsasag eszkdzoldali likviditasat.
= A termékfejlesztés esetében a Csoport az élet és nem-életbiztositasi kockazatvallalasi szabdlyzataiban
meghatérozta, milyen elveket kell alkalmazni, hogy cstkkentsék a nem-életbiztositas karkifizetéseinek likviditasra
gyakorolt hatasat.

C.4.3. JOVOBENI DiJAKBAN FOGLALT VARHATO NYERESEG

A jovobeni dijakban foglalt varhaté nyereség (Expected Profit Included in Future Premiums (EPIFP) azon jovébeni
pénzaramok varhaté jelenértékét jelenti, amelyek a meglévd biztositasi és viszontbiztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
jovébeli dijbevételeknek a biztositastechnikai tartalékokban térténd figyelembevételébdl szarmaznak. Ezek befolyasa a
jovében varhatd, de el is maradhat barmely okbdl (nem tekintve ilyennek a biztositasi esemény bekdvetkezését), fliggetlenil
a biztositottnak a kdtvény felmondasara vonatkoz6 térvényes vagy szerz6désben rogzitett jogatol.

A Tarsasag altal mikodtetett nem-életbiztositasi g EPIFP 0sszege a 2019. év végén 1 189,1millié Ft.

C.5. MUKODESI KOCKAZAT

C.5.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A miikodési kockazat annak a veszteségnek a kockazata, amely nem megfelel6é vagy hibas belsé folyamatokbdl, személyek
vagy rendszerek hibaibdl, vagy pedig kiils6 eseményekbdl ered. Ebbe a kategoriaba tartozik a megfelelési és a pénzigyi
jelentési kockazat is.

Az iparagi gyakorlatnak megfeleléen a Generali Csoport és a Tarsasag az alabbi besorolési kategéridkat alkalmazza:

= Bels6 csalas: csalasra, a vagyon hitlen kezelésére, a szabalyozasok, torvények vagy véllalati szabalyzatok
kijatszasara iranyuld, legalabb egy belsé fél kdzremikodéseével elkdvetett cselekményekbdl adddod veszteségek, a
diverzitassal/hatranyos megkulénboztetéssel 6sszefliggé események kivételével;

= Kiilsé csalas: csalasra, a vagyon hitlen kezelésére vagy a toérvények kijatszasara iranyuld, harmadik fél altal
elkdvetett cselekményekbdl adédéd vesztesegek;

= Munkaltatoi gyakorlat és munkahelyi biztonsag: a munkavallaldsi, egészséglgyi vagy munkabiztonsagi
jogszabalyokkal vagy megallapodasokkal 0sszeegyeztethetetlen cselekményekbdl, személyi sérliléssel vagy
diverzitassal/hatranyos megkilonbdztetéssel kapcsolatos kartéritési igény kifizetésébdl adddd veszteségek;

= Ugyfelek, termékek és Uzleti gyakorlat: egy adott igyféllel szemben gondatlansagbdl vagy nem szandékosan
elkdvetett szakmai kdtelezettségszegésbdl, illetve egy termék jellegébdl vagy tervezésébdl adodo veszteségek;

= Fizikai karok: a targyi eszkdzoket természeti katasztréfa vagy mas esemény kovetkeztében ért karokbdl adodod
veszteségek;

= Az lzletmenet fennakadasa és rendszerhiba: az (izletmenet fennakadasabél vagy rendszerhibabél adédéd
veszteségek;

=  Folyamatkezelés, végrehajtas és teljesités: (gyletek feldolgozasanak elmaradasabdl vagy Ugyfelekkel és
beszallitokkal kapcsolatos folyamatok nem-megfelelé kezelésébdl addédéd veszteségek.

CSOPORTSZINTU TANULASI FOLYAMAT

A legjobb iparagi gyakorlatokat kévetve, a Generali Csoport mikddési kockazatkezelési rendszere f6 tevékenységként a
veszteségadatok gyUjtését, a kockazatfelmérést és a forgatokdnyvek elemzését tartalmazza.
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A veszteségadatok gy(jtése (LDC, Loss Data Collection) a mikddési kockazati események bekdvetkezésekor elszenvedett
veszteségek gyljtésének a folyamata, amely attekintést ad a miikodési kockazati események kapcsan bekovetkezett, muiltbeli
veszteségekrol.

2015 6ta a Generali Csoport anonim médon megosztjia a belsd veszteségadatokat az ORX-en (Operational Risk data
eXchange Association) keresztiil, mely a mlkddési kockazattal foglalkoz6 szervezetek globdlis egyesiilete, illetve a fébb
iparagi szerepl6k is kézremlkoddnek benne. A cél a sajat adatok mellett masok adatainak a felhasznalasa tapasztalatok
szerzésére, belsé kontrollok javitdsara és a késdbbi, esetlegesen fokozddd kockazatok felmérésére, a veszteségek
megel6zése érdekében, a szervezet tanulasi folyamatédhoz hozzajarulva.

A kockazatkezelés a jovében erbsiteni kivanja a mikoédési veszteségadatok jelentéséhez kapcsolddd tevékenységét a
Tarsasagon belill, a kockazattulajdonosok szélesebb kérének bevonasaval.

A kockazatfelmérés és a forgatokdnyv-elemzés eléretekintd szemléletben veszi szamba azokat a kockazatokat, amelyeknek
a Generali Csoport ki van téve, és amelyek azt igénylik, hogy a kockazatelemzést az lizleti tulajdonosokkal kézdsen végezzék:
= A kockéazatfelmérés minden egyes relevans Tarsaséag, igy kdvetkezésképpen a Csoport eléretekintd, eredendd és
rezidualis kockazati kitettségérél ad magas szint(i értékelést. A felmérés eredménye vezérli a forgatékdnyv-elemzés
végrehajtasat;
= A forgatokdnyv-elemzés egy ismétlé6dé folyamat, amely a kockazatfelmérés eredményeinek figyelembevételével a
Csoport mikédési kockazati kitettségének értékelését adja a konkrét kockazati forgatékdnyvek kivalasztasa és
értékelése réveén.

A TARSASAG TEVEKENYSEGE ES A FELMERT KOCKAZATOK

Csoportunk 2016 6ta alkalmazza azt a mikddési kockazatmérési modszert (Risk Assessment), amely mind a “Top Down”,
mind pedig a “Bottom Up” nézetet 6sszegzi, valamint ennek mentén értékeli azokat a mukddési és megfeleléségi
kockazatokat, amelynek a szervezet ki van téve. A “Risk Assessment” célja, felismerni azokat a kockazatokat, amelyek
lényegesen befolyasolhatjak a jovébeni Uzleti tervek és stratégia megval6sulasat, tovabba a kockazati profilra is hato
fels6vezetdi dontések esetében is szilkséges ezen kockazatok figyelembevétele. Ezt az értékelést a Megfelel6ségi Csoport
és a Kockazatkezelési teriilet végzi, annak érdekében, hogy biztositsak az atfogd értékelést és a képviseletet a miikddési és
a megfeleléségi kockazatok tekintetében.

A vallalat a csoportszint(i eléretekinté értékelést elvégezte, amelynek célja a miikddési kockazati kitettség alakulasanak
felmérése egy adott idéhorizonton a lehetséges kockazatok elérejelzésének, a forrasok hatékony elosztasanak és a stratégiai
projektek megfeleld iranyitasanak figyelembevételével. A legfontosabb kockazatként értékeltik a kulcsfontossagu
munkavallalok elvesztését.. Az értékelés eredményét a 2019 év végén a Kockazatkezelési Bizottsag elfogadta.

A kulcsfontossagu munkavallalok elvesztése: Magyarorszagon a munkaeréhiany jelentés probléma a nagyvallalatok szamara,
névekedést korlatoz6 tényezdként nagyobb hangsulyt kell fektetni a minéségi munkaeré megtartasara, munkaerévonzé
képesség javitasara a jévében.

A Kockazatkezelési terlilet az éves Risk Assessment részeként szereplé ,Scenario Analysis Light” keretében megvizsgalta
az adott kockazat gyakorisagat, eshetéségét, tovabba az aggregdlt veszteség Osszegének becslését és a lehetséges
legrosszabb esetet, egy éves viszonylatban.

C.5.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A mikodési kockazat azonositasa, mérése, figyelemmel kévetése és csokkentése érdekében a Generali Csoport egy
specializalt egységet hozott Iétre a magyarorszagi csoportszintli kockazatkezelésen belll, melynek feladata a mikddési
kockazati program irdnyitasa, tamogatasa a vallalatcsoport egészében.

A meg nem feleléshez kapcsol6d6 kockazatokat egy dedikalt és fliggetlen megfelelési funkcio kiséri figyelemmel, melynek
leirasa a B fejezetben talalhaté.

Bizonyos kockazatokat az elsé védelmi vonalban talalhat6 specializalt szervezeti egységekkel kézdsen vizsgal és kezel a
Tarsasag, mint pl. a pénzlgyi jelentési kockazat, informatikai kockazat, csalas-megel6ézés és vallalati biztonséag.

Az egyittmikodés eredményeképpen a kockazatcsokkentd intézkedések sorat a Generali Csoport kiildnb6z6 részei hajtjak
végre az iranyitasi kdrnyezet tovabbi javitasat, a kockazati kitettség csdkkentését, és a jobb mikddési hatekonysag elérését
célozva.

A szervezeten bellli kockazati kultira erésitése, valamint a mikddési kockazati események megelézésével kapcsolatos
tudatossag novelése céljabdl a kockazatkezelés mikoddési kockazati oktatasok, folyamatos személyes egyeztetések
szervezését tervezi 2020-ban a Kockazattulajdonosok szamara.
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C.6. EGYEB JELENTOS KOCKAZATOK

A Tarsasag a C.1-C.5 fejezetekben meghatarozott kockazatokon fellil az alabbi kockazatokat értékeli jelentésnek:
A kvalitativ kockazatkezelési keretrendszer részeként az alabbi kockazati kategériakat is figyelembe veszi a Tarsasag:

= A fokozdd6 kockazatok (ER4) olyan trendekbdl és kockazatokbdl erednek, amelyeket nehéz észlelni és
szamszer({siteni, bar tipikusan rendszerkockazatok. Ezek altalaban magukban foglaljak a kiilsé és bels6 kdrnyezet
valtozasait, a tarsadalmi trendeket, szabalyozasi valtozasokat, a technolégiai haladast, stb. Ezen kockazatok
felméréséhez a Tarsasag a Csoport altal rendelkezésre bocsatott informacidkra tAmaszkodik, és biztositja, hogy
azok minden fébb Uzleti funkcioval megfeleléen meg legyenek vitatva.

= A reputacids kockazat azokra a potencialis veszteségekre vonatkozik, amelyek a Tarsasdg megitélésének az
Ugyfelek, partnerek vagy a felligyeleti hatésag korében bekodvetkezé romlasabdl vagy negativ megitélésébdl
erednek. A kockazat kezeléséhez jelenleg meglévé folyamatok a kdvetkezdk: kommunikaciés és meédiafigyelési
tevékenységek, vallalati és tarsadalmi felelésségvallalas, ligyfélkapcsolatok kezelése.

C.7. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag stressz-teszteket és forgatdkdnyv-elemzéseket végez annak érdekében, hogy ellenérizze, hogy szavatolétdke-
megfelelése hogyan alakulna kedvezétlen piaci feltételek vagy sokkok bekdvetkezése esetén. A sokkokat varatlan,
potencidlisan sulyos, de valés események figyelembevételével hatarozzak meg. A stresszek kimenete, a pénzigyi és a
tékehelyzetre gyakorolt hatas felkésziti a Tarsasagot arra, hogy megfeleld vallalatvezetési lépéseket tegyen hasonld
események bekdvetkezése esetén.

Az érzékenységelemzés a konkrét kockazati tényezék egyszerii valtozasait veszi figyelembe. F6 célja a szavatol6téke és a
tékemegfelelési mutaté konkrét kockazati tényezék modosuldsara vald érzékenységének mérése. A tényezdket Ugy
véalasztotta ki a Tarsasag, hogy a legjelentésebb kockazatokra vonatkozé érzékenység felmérését tegyék lehetévé.

Annak ellenérzésére, hogy a szavatolot6ke-helyzet megfelel6 a piaci feltételek valtozasa kdzepette, az alabbi 6
érzékenységelemzések elvégzésére kerlilt sor:

= kockazatmentes kamatlab felfelé sokk +500 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank ajanlasa szerint)

= kockazatmentes kamatlab lefelé sokk -200 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank ajanlasa szerint)

A fenti érzékenységek tékemegfelelési mutatéra gyakorolt hatasait az E.6-os fejezet tartalmazza.
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D. Szavatol6tbke megfelelési értékelés

D.1 ESZKOzZOK

Ebben a fejezetben a Szolvencia Il szabalyozas altal megkdvetelt piaci érték alapti mérlegben (a tovabbiakban: a Szolvencia
Il mérleg) alkalmazott értékelési mddszereinket tesszik kdzzé. Bemutatjuk tovabba a jogszabalyokban kifejezetten felsorolt
mennyiségi kdvetelményeket.

Eszkdzosztalyonként a kdvetkez6 informéaciokat ismertetjik:

= azeszkdzok értékét;

= aszolvencia szamitasok céljabdl késziilt értékelésnél hasznalt értékelési alapok, mddszerek és fébb feltételezések
leirasat;

= a Téarsasag dltal a szolvencia céljabdl késziilt értékelésnél és a pénzigyi kimutatdsokban szerepléértékelésnél
hasznalt értékelési alapok, mddszerek és fébb feltételezések kozotti minden lényeges eltérés mennyiségi és
minéségi magyarazatat;

= az aggregaciora vonatkoz6 informaciokat az eszkdzok jellege, funkcioja és Iényegessége alapjan;

= afeltételezések jelentds valtozasanak kihatasat az eszkdzok értékelésére, beleértve az érzékenységelemzest.

D.1.1. ESZKOzOK ERTEKELESE A SZOLVENCIA Il MERLEGBEN

A Genertel Biztosité Zrt. a magyar szamviteli térvénynek megfeleléen késziti a pénzigyi kimutatasait, ezért a Szolvencia Il
mérleg elkészitésekor a magyar szamviteli szabalyok és a Rendelet altal meghatarozott értékelési elvek kdzotti kiildnbségeket
kezelni kell.

Az alabbi eszk6zok esetében a magyar szamviteli szabalyok szerint értékelést a lentiek szerint kell médositani annak
érdekében, hogy megfelelijenek a Rendelet altal meghatarozott értékelési elveknek:
= azingatlanok, gépek és berendezések esetében nem szabad az értékcsdkkenéssel és értékvesztéssel csokkentett
bekertlési értéket alkalmazni;
= akészletek netto realizalhato értékét korrigalni kell a becsiilt befejezési kdltségekkel, valamint jelentds értékesitési
koltségek esetén az értékesités lebonyolitasahoz sziikséges becslilt kdltségekkel;
= alizingelt eszkdzoket piaci értéken kell értékelni;
= anem pénziigyi jellegli tAmogatasokat nem szabad névértéken értékelni.

A Rendelet meghatarozza az alabb felsorolt eszkdzok kezelését és ezek értékelése eltér a magyar szamviteli szabalyoktdl:
= kapcsolt vallalkozasok (vagy részesedések);
= immaterialis javak; (izleti és cégérték;
. halasztott adok;
= értékpapirok (példaul kdtvények és részvények);
= egyéb eszkdzok (példaul halasztasok vagy elhatarolasok);
= viszontbiztositasi szerzédésekbdl megtériilé 6sszegek.
A Tarsasag esetében relevans fent emlitett pontok elemzése a kdvetkez6 bekezdésekben talalhaté.

IMMATERIALIS JAVAK

A Tarsasag nulla értéken értékeli az immateridlis javakat a Szolvencia Il mérlegben, mert az immateridlis javakat nem lehet
kilén értékesiteni, és a Tarsasag nem tudja bizonyitani, hogy van jegyzett piaci ar az adott, vagy egy hasonlé eszkdzre.

A magyar szamviteli szabdlyozas szerint az immateridlis javakat értékcsOkkenéssel csokkentett bekerilési értéken kell
kimutatni.

INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

A készletek és egyéb ingatlanok, (izemek és berendezések piaci értéke ugyanaz, mint a nyilvantartott értékik, azzal a
feltételezéssel, hogy a magyar szamviteli szabalyok szerinti értékcsdkkenéssel (beleértve a terven fellili értékcsdkkenést is)
csOkkentett bekerllési értékik ténylegesen a piaci arukat képviseli.

LiZINGMEGALLAPODASOK

Nincsenek pénziigyi lizing-megallapodasok. Az operativ lizingnek csak szolgaltatasi dijrész eleme van.
KOTVENYEK

A kétvények a Szolvencia Il mérlegben piaci értéken kerlltek értékelésre.

A magyar szamviteli szabdlyok szerint a kétvényeket értékvesztéssel csokkentett bekerilési értéken kell értékelni.
Ertékvesztést kell elszamolni, ha a kdétvények kdnyv szerinti értéke és piaci értéke kozotti kiilonbdzet tartdsnak mutatkozik és
jelentds 6sszegd.



33

VISZONTBIZTOSITASI SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK

A viszontbiztositasi

szerzédésekbdl

dsszhangban térténik, tovabbi részletek a D.2. fejezetben talalhatok.

D.1.2.

ERTEKELESI

KULONBOZETEK

BEMUTATASA

megtérild Osszegek értékelése a biztositastechnikai tartalékok értékelésével

(VISZONTBIZTOSITASI

SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK KIVETELEVEL)

Az alabbi tablazat bemutatja a mérleg eszkdzoldali tételeinek kvalitativ és kvantitativ leirasat. Térvényes konyvelési érték alatt
a magyar szamviteli térvény szerinti éves beszamoléban szerepld értéket kell érteni.

. i . - Torvényes Kulénbség az Sl
Gsszegek mili6. Szolven@a ek onyvelési artek  értekhez képest Megjegyzések
(b) (a-b)
Uzleti és 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsaséag
cégérték mérlegében.
A halasztott szerzési koltségek egyenlegei és
Halasztott az lzleti / cégértéket nullaval értékeltek az Sl
szerzési 0 84 -84 szabdlyozasok alapjan, és ténylegesen
kéltségek eltavolitasra kerlilnek az Sll mérleg készitése
soran..
Az Sl szabalyozasok alapjan a biztositasi és
viszontbiztositasi vallalkozasok nulla értékre
kell értékeljék az immateridlis javakat, kivéve,
ha az immateridlis javak kilén
értékesithet6ek, és a biztositasi és
Immaterialis viszontbiztositasi véallalkozas bizonyitani tudja,
h 0 298 298 hogy van jegyzett piaci &r az adott vagy egy
javak hasonl6 eszkdzre. A véllalkozas igényeire
szabott szamitdgépes szoftvereket és a
spolcrol levehetd” szoftverlicenceket,
amelyeket nem lehet mas felhasznaléknak
értékesiteni, szintén nulla értéken kell
értékelni.
Halasztott Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
adokdvetelések 0 0 0 mérlegében.
's\lzyctjlgg:{-atésok 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
tobblete mérlegében.
Sajat . L
hasznélatra A készletek és egyéb targyi eszkbzok piaci
tartott ertéken jelentettek az Sll soran,tovabba az
ingatlanok, 223 10 213 IFRS16 alapjan a bérleti dij lizingként
gépek és szerepel, melynek eszkdzhasznalati jogi
berendezések része talalhato itt.
(Ba‘:f?::lif::: Osszesitd sor: kbtvények, részvények,
Kotott es kgpcsolt \’lallalkozasbgn lévé o
unit- linked 7 882 7 458 424 rgszesedgsek, kol!ekt[v pefektgtem
s va’lllalkoza"sok, derlyat]vak, bet_ett’ek a
e tartott pénzeszkoz egyenértékesek kivételével
Isr;gj_ggt'tlanok @ Ngm Ié'geznek ilyen tételek a Tarsasag
hasznalatu 0 0 0 mérlegeben.
kivételével)
Kapcsolt
\ézllingjgsok Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
0 0 0 mérlegében.

részesedések
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Osszegek milli6  Szolvencia Il érték Torvényes Kilénbség az Sl
Ft-ban (@) konyvelési érték  értékhez képest Megjegyzések
(b) (a-b)
Részvények 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a
Tarsasaa mérleaében.
Jegyzett 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
részvények mérlegében.
Nem jegyzett 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsaséag
részvények mérlegében.
Kotvények 7 529 7133 396 Osszesité sor
Véltozas az Sl értékben az eltérd
szamviteli megkdzelités miatt: a
Al kétvényportfolio egy része csékkentett
kéta\l/rgr;yek 7220 6830 390 bekeriilési értéken van megjelenitve a

térvényes konyvelésben, mig az Sll
érték a kdtvények piaci értéke

Véltozas az Sl értékben az eltérd
szamviteli megkdzelités miatt: a
kétvényportfolio értékvesztéssel

Vallalati 308 303 5 csokkentett bekertilési értéken van

kétvények . ; PN
megjelenitve a szamviteli térvényben
el6irt értékben, mig az Sll érték a
koétvények piaci értéke

Struktural 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsaséag

kotvények mérlegében.

Eii ?gszl,féttfl 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag

értékpapirok mérlegében.
Valtozas az SlI értékben az eltérd
szamviteli megkdzelités miatt: a

Kollektiv befektetési jegyek értékvesztéssel

befektetési 347 320 27 csOkkentett bekeriilési értéken van

vallalkozasok megjelenitve a magyar jogszabalyok
szerinti kdnyvelésben, mig az Sl érték a
befektetési jegyek valos értéke

Derivativak 6 6 0

Betétek a

pénzeszkdz 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsaséag

egyenértékes mérlegében.

ek kivételével

Egyéb 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag

befektetések mérlegében.

Indexhez

kotoétt és unit-

linked 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag

szerzédésekr mérlegében.

e tartott

eszkdzok
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. —— . Torvényes Kulénbség az Sl
Osszegek milio Ft Sz,olv,enma I konyvelési érték  értékhez képest Megjegyzések
ban érték (a) (b) (a-b)
Hitelek és 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
jelzalogkoélcsonok mérlegében.
Biztositasi kotvényekre Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
adott hitelek mérlegében.
0 0 0
Maganszemélyeknek . . . . .
adott hitelek és 0 0 0 Ngm Igteznek ilyen tételek a Tarsaséag
o o mérlegében.
jelzalogkélcsdndk
Egyéb hitelek és 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
jelzalogkdlcsondk mérlegében.
Viszontbiztositasba vett
biztositasi tigyletbd| 0 0 0 Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
szarmazo letéti mérlegében.
kovetelések
Nincs relevans kilénbség az Sl érték és a
PP torvényes konyvelés szerinti érték kdzott mivel
E{Ijzzt\?:tlitt%?n%? levé 288 088 0 altalanos feltételezésként arra szamitunk,
Kintlevéséaek hogy az értékvesztéssel csokkentett
9 bekerilési érték és az S| érték egyarant a
varhatéan megtérllé kdvetelést reprezentalja.
Viszont-biztositasi Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
) P 0 0 0 s
kintlevéségek mérlegében.
Kintlevéségek Nincs kllénbség a térvényes kdnyvelés és az
(kereskedés, nem 186 180 6 SlI érték kozott (mindkettdt piaci értéken
biztositas) jelenitjik meg), kerekités
Sajat részvények Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
” ; . 0 0 0 o
(kb6zvetlen birtoklas) mérlegében.
A szavatol6téke
elemekre, illetve a
lehivott, de még be Nem léteznek ilyen tételek a Tarsasag
} o 0 0 0 o
nem fizetett alaptékére mérlegében.
vonatkozodan fizetendd
Osszegek
Pénzeszkdzok és Altalaban nincs valtozas az Sll értékben a
pénzeszkdz- 664 664 0 torvényesrdél az MVBS kdnyvelésre torténé
egyenértékesek attéréskor a rovid id6tartam és lejarat miatt
Egyéb, mashol nem Véltozas az Sl értékben az eltéré szamviteli
szerepeltetett 0 446 -446 megkozelités miatt, ugyanis a biztositasi ado
eszkdzok elhatarolas piaci értéke 0.
2 24 653 24 020 633 Osszesits sor.

osszesen
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D.2 BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK

A Szolvencia Il szerinti, 2019. év végi biztositasi biztositastechnikai tartalékok a Biztositasi Térvény és 43/2015. (lIl. 12.)
Korm. rendelet a biztositok és a viszontbiztositék szavatold t6kéjérél és biztositastechnikai tartalékairél megfeleld
rendelkezései szerint keriltek kiszamitasra a kotelezettségek legjobb becslése és a kockazati rahagyas 6sszegeként.

A kotelezettségek legjobb becslése megegyezik a vallalati portfélioban szereplé szerzédésekbél keletkezd jovobeli
pénzaramok varhato jelenértékével, és ebbdl kifolydlag magaban foglalja mind a bekdvetkezéslk valoszinliségén alapuld
értékelést, mind a pénz idéértékének megfeleld értékelését. Ezt a jelenértéket azzal a 2019.12.31-ére vonatkoz6
kockazatmentes hozamgoérbével szamitjuk ki, amelyet az EIOPA tesz kdzzé a piaci megfigyelések alapjan. Az EIOPA altal
kozétett hozamgodrbe az elsé két évben cseretigylet-ratakon, ezt kdvetéen allamkdtvények hozaman alapul, és tartalmaz egy
olyan kiigazitast, amely figyelembe veszi az instrumentumok maradvany nemteljesitési kockazatat is (az un. hitelkockazat-
kiigazitast).

A kotelezettségek legjobb becslése magaban foglalja az 6sszes jovébeni varhaté bejovod és kimend pénzaramok elérejelzését
és diszkontalasat a szerz6dés teljes id6tartamara, a jogszabalyok altal meghatarozott szerz6déshataroknak megfeleléen. (Az
elérejelzések figyelembe vesznek minden j6vébeni biztositasi dijat és biztositasi esemény bekdvetkezéséhez kapcsolodo
kiaramlast (valamint a felmer(ilé koltségeket).

A nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok két részbél, az ugynevezett kartartalékbdl és az ugynevezett dijtartalékbdl
allnak dssze.

A Kkartartalék az értékelési nap el6tt bekdvetkezett karok és azokhoz kapcsolddd koéltségek még ki nem fizetett részére
nyujtanak fedezetet, flggetlenil attél, hogy a kareseményt mar bejelentették vagy sem. A dijtartalék azon j6vébeli
kotelezettségek fedezete, amelyek az értékelési napon él6 szerz6désekhez kapcsolédnak, vagy olyan szerzédésekhez,
amelyek esetén a fedezet jogi kételezésbdl eredeztethetd.

A kartartalék legjobb becslésének meghatarozasa a nemzetkdzi gyakorlatban elfogadott aktuariusi médszerek alkalmazasaval
torténik, pl. lancszemhanyados médszerek (vagy névekedési faktor modellek, DFM), atlagkar modszerek, Cape Cod médszer,
Bornhuetter-Ferguson modszer.

A dijtartalék legjobb becslésének meghatarozasa a jovébeli dijakbdl szarmazd bejové pénzaramok, a jévobeli
kareseményekhez kapcsol6do karkifizetések illetve kdltségek figyelembevételével térténik.

A nem modellezett kotelezettségek legjobb becslése egyszerisitett modszerrel kerlilt értékelésre, és feltételeztik, hogy az
megegyezik a szamviteli torvények szerinti biztositastechnikai tartalékkal. Ezt a megkodzelitést ezen kotelezettségek
természetével, nagysagaval és komplexitasaval aranyosnak talaljuk.

A viszontbiztositasi megtériilések egyszerisitett aranyos mddszerrel kerliltek értékelésre, és azokat a partner nemteljesitése
miatti kiigazitas alkalmazasaval médositottuk, a viszontbiztosité nemteljesitési kockazatanak figyelembe vétele érdekében.

A kockazati rahagyas a biztositastechnikai tartalékok azon része, amely biztositja, hogy a biztositastechnikai tartalékok teljes
0sszege megegyezzen azzal az 6sszeget, amely egy harmadik fél szdmara szlkséges lenne ahhoz, hogy a jelenlegi
biztositasi allomanyt atvegye és a biztositasi kbtelezettségeket teljesiteni tudja, figyelembe véve a biztositasi allomany jovébeli
fenntartasanak tokekoltségét és a nem-fedezhetd kockazatait, azaz a biztositasi kockazatokat, viszontbiztositasok
hitelkockazatat és a mikddési kockazatot. A nem-életbiztositasok esetén az alkalmazott modszer az el6irasok szerinti 3-adik
szintl egyszerisitésnek felel meg. A becslés sordn a biztositastechnikai tartalékok kifutdasat hasznaljuk, azzal a
kiegészitéssel, hogy dijtartalékok esetén csak a kimené pénzaramokkal szamolunk.

A kapcsol6d6 szabalyozasoknak megfeleléen a kockazati rahagyas kiszamitasa a viszontbiztositas hatasanak figyelembe
vételével valdsult meg és a standard formula szamitasi szabalyai szerint keriilt meghatarozasra. A szavatold tékesziikséglet
a szabalyozasok altal el6irt médon a volatiltasi kiigazitas alkalmazasa nélkil és a kockazatok kozoétti diverzifikacids hatast
figyelembe véve kerllt kiszamitasra. A szavatold tokesziikséglet jovébeni el6rejelzése, illetve biztositasi lzletadgankénti
felosztdsa a kockazati rahagyas szamitdsaban szereplé egyes kockazatokhoz sziikséges t6kéhez rendelt megfeleld, a
kockazat szempontjab6l meghataroz6 tényezék segitségével tértént. A tékekodltség meghatarozasahoz alkalmazott
tékekoltség-rata évi 6%. Az egyes eldrejelzési évek tokekoltségének diszkontalasa az értékelés napjara tértént, az EIOPA
altal kézeétett 2019.12.31-ére vonatkozo6 a volatilitasi kiigazitas nélkili kockazatmentes hozamgérbe alapjan.

D.2.1. ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK

A Tarsasagnak nincsen életbiztositasi lizlete és nem alkalmaz életbiztositasi technikakat semmilyen mas lzletre.



37

D.2.2. NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEK

Az alabbi tablazatok tartalmazzak a 2018 illetve 2019 év végi eredményeket mind a kartartalékra, mind a dijtartalékra:

Sl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Kartartalék

(millié Ft) 2019.12.31  2018.12.31
Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas figyelembevétele nélkil 2695 2455
Kockazati rahagyas 53 43
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil 2748 2497
Megtérilések viszontbiztositoktol (a partner varhaté nemfizetésével térténd kiigazitas utan) 1176 1060
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevételével 1571 1437
A kartartalékok 2018-r6l 2019-re ndvekedtek, ami alapvetéen az allomany valtozasa (ndvekedés) miatt tdrtént.

Sl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Dijtartalék

(millié Ft) 2019.12.31  2018.12.31
Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas figyelembevétele nélkil 320 282
Kockazati rahagyas 72 56
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil 392 338
Megtérilések viszontbiztositoktol (a partner varhaté nemfizetésével térténd kiigazitas utan) -449 -410
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevételével 841 748

A dijtartalékok 2018-rél 2019-re féleg a kdvetkez6k miatt valtoztak:

e  valtozas (ndvekedés) a szamviteli meg nem szolgalt dijak tartalékaban, igy ehhez kapcsoléddéan a kimend

pénzaramok becslésében
e nOvekedés a kockazati rahagyasban

NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI
SZAMVITELI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKKAL

A kdvetkez6 tablazatokban talalhatéak az eredmények:

TARTALEKOK OSSZEHASONLITASA A

Magyar szamviteli szabalyok szerinti
biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas
figyelembe vétele nélkil

(millié Ft)

Sll biztositastechnikai tartalék a
viszontbiztositas figyelembevétele nélkdl

2019.12.31 2018.12.31 2019.12.31 2018.12.31
Nem-életbiztositasi
kotelezettségek 6016 4714 3140 2835
Osszesen
Magyar szamviteli . . s
. L Kotelezettségek Megtérilések . s -
szabalyok szerinti ) . —— . . s Biztositastechnikai
. e oo legjobb becslése Kockazati viszontbiztositoktol ) .
biztositastechnikai . . . . tartalék a viszont-
I . a rahagyas (a partner varhat6 . s
(millio Ft) tartalék a . . s . . o biztositas
) . s viszontbiztositas (tarsasagi nemfizetésével :
viszontbiztositas : ] . o a Lo figyelem-
) ; figyelembevétele nézet) térténé  kiigazitas SR
figyelembe vétele . . bevételével
1 nélkul utén)
nélkal
Nem-
életbiziositasi 6016 3014 125 727 2413

kotelezettségek
Osszesen
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A szamviteli illetve Sll nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok kozti eltérés a Iényeges modszertani kilénbségekbdl
adodik. A szamviteli tartalékok azok a technikai tartalékok, amelyek a helyi szamviteli szabalyok szerint vannak kiszamolva,
igy olyan tartalékokat is tartalmaznak, amelyeket nem veszilnk figyelembe a Sll szerint (pl. karingadozasi tartalék). Ezzel
szemben a Sl| értékelés a jovébeni pénzaramok meghatarozasan alapszik, melyekhez bizonyos feltételezéseket hasznalunk,
figyelembe vessziik a szerz6dések hatarait illetve a diszkontalast az aktudlis kockazatmentes hozamoknak megfeleléen. Ezen
kivll a SlI értékelésben a technikai tartalékok tartalmazzak a kockazati rahagyast, mig ez a szamviteli tartalékokban ilyen
formaban nem jelenik meg.

A Szolvencia Il célu értékelés és a szamviteli kimutatasok céljara készild értékelések kdzotti Iényeges kildnbségek a kar- és
dijtartalékokat illetéen az alabbiak:

Kartartalékok:

A szamviteli figgokar tartalék értéke egyrészrél a karrendszer (karszakért6k altal meghatarozott) tételes fliggékar
tartalékaibol, masrészrél pedig a karok bekdvetkezési és bejelentési iddpontjan alapulé kifutasi haromszégekbdl szamolt IBNR
tartalékbol adddik. A kotelezettségek legjobb becslésének kiszamitasa soran (Id. fent) atértékeljik ezeket az dsszegeket a
multbeli idészak kifutasi mintai alapjan.

Dijtartalékok:

A szamviteli meg nem szolgalt dijak tartaléka egyszer(i id6aranyositassal keriil meghatarozasra. A kotelezettségek legjobb
becslésének szamitasa figyelembe veszi a jov6beni biztositasi dijakat és azon megkotott szerzédések biztositasi dijait,
amelyek kockazatviselése még nem kezd6dott el, tovabba a becsiilt kombinalt hanyadokat is.

A BIZONYTALANSAG FORRASAI ES ERZEKENYSEG ELEMZES

A nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok Sll értékelésénél felhasznalunk sok olyan (gazdasagi és operacios)
feltételezést a jovOre vonatkozéan, amelyek eltérhetnek a tényleges jovObeli megvaldsulastol, tekintet nélkil arra
vonatkozéan, hogy ezek a becslések mennyire pontosak. Ezek a bizonytalansagok kezelve vannak a standard nemzetkdzi
médszerekkel, illetve kiléndsen a nagyon volatilis 4gazatok esetében a karok jovébeli kifutdsaval, illetve a koltségekkel
kapcsolatos kérdések megvitatasra kerlilnek a karszakért6kkel és a szaktertletekkel.

A dijtartalékokat illetéen a becslilt karhanyad és koltséghanyad a legfontosabb paraméterek, amelyekre a dijtartalékok legjobb
becslése érzékeny.

A kartartalékok esetében a bizonytalansag a személyi karok, kiléndésen a nagy karok modellezése soran alkalmazott
feltételezésekbdl adodik.

HOSSZU TAVU GARANCIA INTEZKEDESEK (VOLATILITASI KIGAZITAS ES ATMENETI
INTEZKEDESEK)

A Tarsasag nem alkalmaz hosszu tavu garancia-intézkedéseket, azaz volatilitasi kiigazitast és atmeneti intézkedéseket.



39

D.3 EGYEB KOTELEZETTSEG

D31. A ,
RESZLETEZESE

A BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON KivULI

KOTELEZETTSEGEK

Az alabbi tablazat bemutatja az egyes mérlegtételek magyar szamviteli szabalyozas szerinti (,térvényes kdnyvelési érték”) és

a Szolvencia Il értéke kozotti eltéréseket.

Kilénbség
Szolvencia Il Térvényes az Sl
. I érték  konyvelési  értékhez ) .
O6sszegek millié Ft-ban 2019-ben érték 2019- képest Megjegyzések
(a) ben (b) 2019-ben
(a-b)
Fligg6 kotelezettségek
0 0 0
Biztositastechnikai tartalékokon
kivili tartalékok 40 40 0
Nyugdijszolgaltatasok tébblete 0 0 0
Viszontbiztositok letéti kbvetelései 0 0 0
A Szolvencia Il szerinti halasztott
addkotelezettségek az eszkdzok és
kotelezettségek tételes Szolvencia Il szerinti értéke
és a magyar adézasi szabalyok szerint
meghatarozott értéke kdzdtti kilonbségen
alapulnak, az eszkdzok (kotelezettségek)
realizélasakor (rendezésekor) alkalmazando6
Halasztott adokételezettségek 35 0 35 varhaté addkulcsot hasznalva, és figyelembe véve
az addkulcs médositasara vonatkozé bejelentések
lehetséges kihatasat. A halasztott adokételezettség
diszkontalasa nem megengedett. A halasztott
addkotelezettségek konyv szerinti értékét minden
mérlegkészités idépontjaban felll kell vizsgalni a
jovébeni addalapot képezd nyereség becslésén
alapuld megtérilési teszttel.
Derivativak Nincs kilonbség a térvényes kényvelés és az Sll
0 0 0 érték kozott
T asok hitelinté k felé
artozasok hitelintézetek felé 0 0 0
Hitelintézetek felé meglévé tartozasokon 218 0 218
kivlli pénzugyi kotelezettségek
Nincs kulénbség a Szolvencia Il értékben a térvény
altal el6irt értéktol a rovid idétartam és lejarat,
Biztositasi és kdzvetitéknél levé valamint az elvart kamatpénzmozgasok hianya
kintlevéségek 745 miatt. Altalanos feltételezésként arra szamitunk,
745 0 hogy a térvény altal el6irt kényvelés szerinti érték
egyenld lehet az Sl értékkel.
Viszontbiztositasi kintlevéségek Nincs kulénbség a térvényes kdnyvelés és az SlI
1249 1249 0 érték kozott
Kintlevéségek (kereskedés, nem 444 439 5 Nincs kulénbség a térvényes kdnyvelés és az SlI
biztositas) érték kdzott
Alarendelt kotelezettségek 0 0 0
Nincs kilonbség a térvényes kényvelés és az SlI
Egyéb, mashol ki nem mutatott erték kozott
kotelezettségek 193 193 0
Kotelezettségek dsszesen 2924 2 666 258
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BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON ES FUGGO KOTELEZETTSEGEKEN KivULI
TARTALEKOK

Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok

Osszegek mFt-ban Szolvencia Il érték
Atstrukturalasi tartalék 0
Tartalék az atstrukturalason kivili kotelezettségvallalasokra 40
Biztositastechnikai tartalékokon kivili tartalékok 6sszesen 40

A tartalékként megjelenitett 6sszeg az az 6sszeg, amelyet a kotelezett ésszerlien fizetne a kotelezettség rendezéséért a
jelentési id6szak végén, vagy egy harmadik személyre t6rténé atruhazasért ugyanabban az idépontban.

HALASZTOTT ADOKOTELEZETTSEGEK

A Szolvencia Il szabalyozéi keretrendszer a halasztott addkételezetiségeket, amelyek az addalapot képezd atmeneti
kilénbségekre jovébeli idészakokban fizetendd jovedelemaddk dsszegét jelentik, levonhaté ideiglenes kiildnbségnek tekinti
és a Szolvencia Il szerint megjelenitett és értékelt eszkdzok és kotelezettségek, valamint a magyar adézasi szabalyok szerint
megjelenitett és értékelt eszk6zok és kotelezettségek kiildnbsége alapjan kerllnek meghatarozasra.

A magyar szamvitel szabalyok szerint nem kell megjeleniteni halasztott adokat az éves beszamoldban.
D.4 ALTERNATIV ERTEKELESI MODSZEREK

D.4.1. ESzZKOzOK

A Tarsasagnak vannak a piaci érték meghatarozdsara vonatkozd értékelési szabalyai. A piaci arfolyamot a tézsdei
zarbarfolyamokbdl vagy a Bloomberg altal jegyzett CBBT/BGN-arfolyamokbol szamitjak. Ha nem all rendelkezésre piaci
arfolyam, szakértéi arfolyamszamitast hasznalnak. A médszertant és a killénbdzeteket az arazasi bizottsag fogadja el.

D.4.2. KOTELEZETTSEGEK

A kotelezettségek értékelése soran nem alkalmazunk alternativ értékelési moédszereket.

D.5 EGYEB INFORMACIOK

Nincsenek tovabbi informaciok, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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E. TOKEKEZELES
E.1. SZAVATOLOTOKE

E.1.1 SZAVATOLOTOKE: JOGSZABALYI KERETEK ES MEGHATAROZASOK

A szavatolétdke alapvetd szavatol6tékébdl és a kiegészitd szavatolotékebdl all.

ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

Az alapvetd szavatol6tbke meghatarozésa a kovetkezd: az eszkdzok forrasokat meghaladd tébbletének (levonva beléle a
Tarsasag sajat részvényeinek értékét) és az alarendelt kélcsdntbkének az 6sszege.

Az eszk6zok forrasokat meghaladé tébbletének meghatarozasakor - minden eszkdzt és forrast - piaci érték alapon kell értékelni.
Ezek az elvek képezik a D fejezetben (Szavatol6téke-megfelelési értékelés) foglalt meghatarozasok alapjat.

Az alapvet6 szavatol6téke elemekbe a kdvetkez6k szamitanak bele:
1)  Jegyzett t6ke és az ahhoz kapcsol6do téketartalék
2) Indulé téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértéki alapvet6 szavatolétéke elemek biztositd egyesiiletek és
egyeslleti formahoz hasonléan miikddé biztositok esetén

3) Alarendelt egyesiileti tagi szamlak

4)  Nyereségrészesedésbol szarmazé szavatolétoke

5) Els6bbségi részvények és az azokhoz kapcsolddo toketartalék
6) Atértékelési tartalék

7)  Alarendelt kotelezettségek

8) Nett6 halasztott adékdvetelések

Az alapvetd szavatolétékébe beszamité elemek fenti listajabdl jelenleg csak a térzsrészvénytéke és az ahhoz kapcsol6do
téketartalék, valamint az atértékelési tartalék relevans a Tarsasag szamara.

Az alapvetd szavatol6téke elemeit harom szintbe kell besorolni attél figgéen, hogy mennyiben rendelkeznek a kévetkezé
fejezetben kifejtett specialis jellemzdkkel. Altalanossagban megallapithatd, hogy azok az eszkdzok, melyekhez nem kapcsolodik
elérelathato jovobeni kotelezettség, folyamatosan rendelkezésre allnak a veszteségek fedezetére. Ezért az eszkdzok forrasokat
meghaladé, az Iranyelvben foglalt elvekkel 6sszhangban értékelt tobbletének tdlnyomd tébbségét kiemelkedé minéségl
tékeként kell kezelni (1. szint).

Az el6zéekben leirtak alapjan az atértékelési tartalék az 1. szinthez, a halasztott adokdvetelések ezzel szemben a 3. szinthez
tartoznak.

A szavatol6téke kiilonbdz6 elemeit harom szintbe kell besorolni attél fliggéen, hogy rendelkeznek-e a kdvetkezd abraban
szerepl6 specidlis jellemzokkel:

Folyamatos Visszafizetést
SZINT rendelkezesrfe allas A kegivezmenyezett El§gendo 5s2tonzé feltételek Kq_tele’zo Ke;gle& Tehermentesség
a veszteségek alarendeltsége id6tartam hianva koltségek hianya
fedezésére y
1. szint x x x x x x
2. szint x x x x x
3. szint Maradék

A Tarsasag minden t6keeleme az 1. szinthez tartozik.

KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

Az a kiegészitd szavatol6téke az alapveté szavatolétékén kivili azon elemek, amelyek a veszteségek fedezésére
felhasznalhatok”.

A kiegészit6 szavatolotoke jellege szerint olyan fliggé téke, amely nem jelenik meg a mérlegben. Ez a fliggd jelleg sziikségessé
teszi, hogy a kiegészité szavatolétéke figyelembe vehetésége felligyeleti engedélyhez legyen kétve. Amennyiben egy
tetszéleges jov6beni idépontban lehivasra kerill a kiegészité szavatol6téke, megszinik fliggdé tékének lenni, és alapvetd
szavatolotékéve valik.

A Téarsasag nem rendelkezik kiegészité szavatol6tékével.
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FIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE
A kovetkez6 mennyiségi korlatozasokat kell figyelembe venni a szavatol6t6ke besorolasara vonatkozdan szavatolétdke:

1) A szavatolétoke-sziikséglet tekintetében a 2. és a 3. szinthez tartozd elemek figyelembe veheté O0sszegére a
kovetkezd 6sszes mennyiségi korlat alkalmazandé:
a) az1.szinthez tartozé elemek figyelembe vehet6 6sszege a szavatol6tbke-sziikséglet legalabb fele;
b) a 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehet6 6sszege a szavatol6tbke-sziikséglet kevesebb, mint 15%-a;
c) a2.és 3. szinthez tartoz6 elemek figyelembe vehet6é 6sszege 6sszeadva nem haladja meg a szavatolétdke-
sziikséglet 50%-at.

2) A minimadlis t6keszUkséglet tekintetében a 2. és 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehetd 6sszegére a kdvetkez6
O0sszes mennyiségi korlat alkalmazandoé:
a) az 1. szinthez tartozé elemek figyelembe veheté 6sszege a minimalis tékeszikséglet legalabb 80%-a;
b) a2.szinthez tartoz6 elemek (kivéve a kiegészitd szavatol6tékét) figyelembe vehetd 6sszege nem haladja meg
a minimalis tékeszlkséglet 20%-at.

3) Az (1) bekezdés a) pontjaban és a (2) bekezdés a) pontjaban emlitett hatarokon belll a kdvetkezé alapvet6d
szavatol6téke elemek 6sszege nem érheti el az 1. szinthez tartoz6 elemek teljes 6sszegének 20%-at:
a) a69. cikk a) pontjanak iii. alpontjaban emlitett elemek;
) a69. cikk a) pontjanak v. alpontjaban emlitett elemek;
) a69. cikk b) pontjaban emlitett elemek;
)

o T

o

meghatéarozott atmeneti rendelkezések alatt emlitett elemek.

A targy id6szaki osztalékot is figyelembe véve a Tarsasag esetében megegyezik a rendelkezésre all6 szavatol6tke, a
szavatolotéke-szikségletet fedezd figyelembe vehetdé szavatol6téke és a minimalis t6keszikségletnek megfelelé figyelembe
vehet6 alapvetd szavatoldtéke Osszege.

E.1.2 A SZAVATOLOTOKE KEZELESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYZATOK ES
FOLYAMATOK

A csoportszintli és helyi Tokekezelési szabalyzat (Capital Management Policy — CMP) meghatarozza a tékekezelési
tevékenységek elveit, amelyeket az Assicurazioni Generali S.p.A.-nak és a csoporthoz tartozé érintett jogi személyeknek, ezaltal
a Tarsasagnak is kdvetnie kell.

A t6kekezelési tevékenységek a szavatolotbke kezelése és ellendrzése tekintetében, elsésorban a kdvetkez6 eljarasokat
tartalmazzak:

e  a szavatolétdke besorolasa és idénkénti fellllvizsgalata annak biztositasa érdekében, hogy a szavatol6téke elemek
megfelelnek a hatalyos jogszabalyokban el6irt kévetelményeknek, mind kibocsataskor, mind a késébbiekben;

e  aszavatolotéke kibocsatdsanak szabalyozasa a kézéptavu Tékekezelési tervnek és stratégiai tervnek megfelel6en,
annak biztositdsa érdekében, hogy a szavatolétéke elemek eleget tesznek a velik szemben tamasztott minéségi
kritériumoknak;

e annak biztositasa, hogy a tékehelyzet elemzésekor a torzsrészvények osztalékaira vonatkozé minden szabalyzatot
és kijelentést figyelembe vesznek;

o vezérelvek és kdzOs standardok kidolgozasa ezen tevékenységek hatékony végzésére, betartva a relevans csoport-
és helyi szintl szabalyozéi kévetelményeket és torvényi kereteket, valamint 6sszhangban a Generali Csoport
kockazatvallalasi hajlandésagaval és stratégiajaval.

Az Assicurazioni Generali S.p.A. Igazgatétanacsanak jévahagyasat kdvetéen a csoportszintli Tékekezelési Szabalyzatot a
Téarsasag igazgatoi is jovahagytak 2020. januarjaban.

A Toékekezelési Terv az atfogd haroméves stratégiai terv részét képezi, ez biztositja, hogy a Tékekezelési Terv konzisztens
legyen a haroméves stratégiai terv feltételezéseivel, amelyek tébbek kdzott:

e pénzlgyi forgatékdnyvek;

. stratégiai eszkozallokacioé;

e (zleti tevékenységstruktura.

A Tokekezelési terv tartalmazza a szavatol6tbke és a szabalyozéi t6kemegfelelési mutatd alakuldsanak részletes leirasat a
legutdbbi rendelkezésre all6 tényleges szamoktdl az el6z6 tervezési év szamaiig.

A helyi Tékekezelési terv kidolgozasa a pénzigyi terlletért felelés vezetd feleléssége és azt az Igazgatésag hagyja jova.
Tovabba a helyi egységek belefoglaljak a Tékekezelési tervet a tervezési folyamat soran a Csoportnak atadandé informacios
csomagba. A Tékekezelési terv f6bb elemeit megtargyaljak és megvitatjak ezen célra szervezett megbeszéléseken (,Deep Dives
on Capital”) és a QBR (Negyedéves Uzleti Ertékelés) folyamat keretében.

Ha a tervezési idészakban rendkivdili miveletek (mint pl. egyesiilés és részesedésszerzés, szavatoldtoke-kibocsatas) lathatéak
elére, akkor azok szavatol6téke és a szabalyozoi tékemegfelelési mutatd alakulasara vonatkozé kihatasat és részleteit vilagosan
kimutatja és dokumentdlja a Tarsasag. A szavatol6t6ke-kibocsatasokat egyértelmiien belefoglalja a Tarsasag a Toékekezelési
tervbe az indoklas részletes leirasaval.
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A szavatolétéke jovébeni alakulasanak leirasa tartalmazza a szavatol6téke elemek kibocsatasat, visszavaltasat vagy
visszafizetését (lejaratkor vagy korabban), valamint a kihatasukat a szintek limitjeire. A szavatolétéke elemek értékelésének
barmilyen valtozasat is jelzik, szikség esetén tovabbi kvalitativ részletekkel a szintek limitjeit érintéen. A Tékekezelési terv
figyelembe veszi a Kockazatvallalasi keretrendszerben meghatarozott limiteket és tlréshatarokat.

A Tokekezelési tervben minden atmeneti intézkedés tekintetében jelenteni kell annak jelenlegi és az atmeneti idészak végi
tékemegfelelési helyzetre gyakorolt kihatasat (mind csoport-, mind helyi szinten), idétartamat és altalanos jellemzéit, ideértve a
veszteségelnyeld képesseégét.

Abban az esetben, ha a haroméves stratégiai tervet a szavatolétéke vagy a szavatol6téke-sziikséglet jelentds valtozasa miatt
Ujra be kell nydjtani a kdzpontnak, a Tokekezelési tervet is megfeleléen frissiteni kell és meg kell kiildeni a Csoportnak.

A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETET FEDEZ® FIGYELEMBE VEHET® SZAVATOLOTOKE

A jogszabalyi kdvetelmények alapjan, a végsé figyelembe veheté szavatol6téke kiszamitdsahoz a Tarsasagnak az alapvet6
szavatol6tékébdl kell kiindulnia, hozzaadva a kiegészité szavatol6tékét, majd az igy kapott, rendelkezésre allé szavatolétokére
alkalmazni kell a figyelembe vehetdségi korlatokat, igy meghatarozhaté a szavatolétdke-sziikségletet fedezé figyelembe vehet6
szavatol6téke. Ennek az alakulasat mutatjak be a jelen fejezetben talalhaté tablazatok, részletezve a szintekre bontast és jelezve
az éves valtozasokat.

A Téarsasag esetében a rendelkezésre all6 szavatol6tbke és a szavatol6tOke-szlkségletet fedezd figyelembe vehet6
szavatol6téke 6sszege megegyezik, alakulasat szintekre bontva az alabbi tablazat mutatja be:

A rendelkezésre
allé és a
szavatol6tdke-
(millio Ft) szlikségletet fedezd
figyelembe vehet6
szavatol6tdke

1. szint — 1. szint —

korlatlan korlatozott 2. szint 3. szint

Osszesen
Targyév 3 904 3904 0 0 0
El6z6 év 3414 3414 0 0 0
Valtozas 490 490 0 0 0

A figyelembe vehet6 szavatolétdke és a szavatolotéke-szikséglet aranya (t6kemegfelelési mutato) a kdvetkezéképpen alakult:

Toékemegfelelési mutato

(millié Ft) Targyév El6z6 év Véltozas
Szavatol6toke 3904 3414 14%
Szavatol6téke-szikséglet 1838 1461 26%

Tékemegfelelési mutatd 212% 234% -25%.
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ALAPVET® SZAVATOLOTOKE

A szavatolétoke dsszetételének alakulasat az alabbi tablazat mutatja be:

Szavatolotéke — Osszehasonlitas az elézé évvel

(millié Ft) Targyév El6z6 év Valtozas Megjegyzések
Torzsrészvénytbke (bruttd 1180 1180 0
sajat részvények)
Térzsrészvénytbkéhez 5070 5070 0
kapcsolodé téketartalék

0 0 0
Tobblettoke

0 0 0
Elsébbségi részvények
Els6bbségi részvényekhez 0 0 0
kapcsolodo téketartalék
Atértékelési tartalékok (lasd -2 346 2836 490
az alabbi tablazatot)

0 0 0
Alarendelt kotelezettségek
A nett6 halasztott 0 0 0

adokovetelések értékével

megegyezd 6sszeg

Egyéb, a felligyeleti hatésag 0 0 0
altal alapveté

szavatol6tékekeént

jovahagyott, a fentiekben

nem emlitett szavatol6téke

elemek

A pénzligyi kimutatasokban 0 0 0
szerepl6 szavatolétdke,

amely nem része az

atértékelési tartaléknak, és

nem felel meg a Szolvencia

Il szavatol6tékébe torténd

besorolas kdvetelményeinek

A pénziigyi- és 0 0 0
hitelintézetekben levé

részesedések

levonasa

Alapvetd szavatol6tdke 3 904 3414 490

levonasok utan 6sszesen

ALARENDELT KOTELEZETTSEGEK

A Téarsasag nem rendelkezik alarendelt kételezettséggel.

ATERTEKELESI TARTALEK ES A JOVOBENI DiJAKBAN FOGLALT VARHATO NYERESEG

A kovetkez6 tablazatban levezettik az atértékelési tartalék dsszegét a szolvencia Il. szerinti mérlegben szereplé eszkdzok
forrasokat meghaladé tdbbletébdl kiindulva:

Atértékelési tartalék

(millio Ft) Targyév El6z6 év Valtozas Megjegyzések
Eszkdzok — Forrasok (a D mellékletbdl) 3904 3414 490

Sajat részvények 0 0 0

Varhaté osztalékok és kifizetések 0 0 0

Egyéb alapvet6 szavatolétéke elemek 6 250 6 250 0

Elkilonités miatt korlatozott szavatol6téke 0 0 0

elemek

Atértékelési tartalék 2346 2836 490

Annak érdekében, hogy kielégitsiik a szavatol6téke minéségének bemutatésara vonatkoz6 igényt, a kdvetkezé tablazatot kell
kitélteni:
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Jovébeni dijakban foglalt varhato nyereség

(millié Ft) Targyév El6z6 év Valtozas Megjegyzések

Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) — 1189 936 253
Nem-életbiztositasi Gizletag

SZAVATOLOTOKE KORLATOZASAI

A Tarsasagnak nincs semmilyen a szavatol6t6kebdl levont tékeeleme és semmilyen jelent8s korlatozasa, amely adott esetben
a szavatolétdke vallalkozason bellli rendelkezésre allasara és atruhazasara kihatassal lenne.

KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE
A Tarsasagnak a 2019. évre vonatkozdan nincs kiegészitd szavatol6tokéje.

A SZAMVITELI BESZAMOLOBAN SZEREPL® SAJAT TOKE ES A SZOLVENCIA Il MERLEG
SZERINTI ESZKOZOK FORRASOKAT MEGHALADO TOBBLETE KOzZOTTI ELTERES
LEVEZETESE

Egyeztetés a torvényes sajat toke és az eszk6zok forrasokat meghaladé tobblete k6zo6tt

(millié Ft) Targyév El6z6 év Kulénbség

Torvényes sajat toke

Részvénytéke 1180 1180 0

Téketartalékok 5070 5070 0

Egyéb tékeinstrumentumok 0 0 0

Valutaatvaltasi killdnbségekre képzett 0 0 0

tartalékok

Sajat részvények 0 0 0
Torvényes eredmény tartalék -3243 -3432 189

Lekotott tartalék 0 0 0

Adbzott eredmény 284 189 95
Kiigazitas immateridlis javak miatt -382 -202 -180
Kiigazitas befektetések miatt 267 63 -330
Kiigazitas nett6 technikai tartalék miatt 1056 518 538

Kiigazitas pénziigyi és alarendelt tartozasok 0 0 0

miatt

Kiigazitas egyéb elemek miatt 231 57 174

Kiigazitas halasztott adék miatt 25 -30 4
Eszkozok forrasokat meghaladd tdbblete 3904 3414 490

E.1.3 A MINIMALIS TOKESZUKSEGLET FEDEZESERE FIGYELEMBE VEHETO
ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

Figyelembe veheté szavatolotéke szintekre bontva

A minimalis
tékeszikségletnek
(millié Ft) megfelel6 figyelembe 1. szint — korlatlan 1. szint — korlatozott 2. szint
vehetd szavatol6téke
Gsszesen
Targyév 3904 3904

El828 év 3414 3414
Valtozas 490 490
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E.2. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES MINIMALIS TOKESZUKSEGLET

E.2.1. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES A MINIMALIS TOKESZUKSEGLET
ERTEKEI

Az alabbi tablazat bemutatja a Tarsasag 2019. és 2018. év végi szavatolotbke-sziikségletét és minimalis t6keszikségletét:

Szavatol6toke- Minimalis
(milli6 Ft) szilkséglet  tokesziikséglet
Targyév 1838 1178
El6z6 év 1461 1142
Véltozas 26% 3%

2019 végén a szavatolotéke-sziikséglet 1 838 millié Ft, amely a 2018. év végi értékidl (1 461 millié Ft) valamelyest magasabb.
Az egyes kockazati elemek el6z6 évhez képesti valtozasai jelentdsek.

A Téarsasagra vonatkoz6 minimalis t6kesziikséglet a minimalis t6kesziikségletnek a Szolvencia Il szabalyozasban meghatarozott
— a Tarsasag esetében 3,7 millié euré — abszolut alsé korlatja mind a targyévben, mind az el6zé évben, melynek aktualis
forintértékét a Felligyelet hatarozza meg.

E.2.2. ASZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET OSSZETEVOI

A teljes szavatolétoke-szikséglet kockazati modulonkénti bontasa a kévetkez6:

(millié Ft) Osszesen Hatas (%)

Szavatolotoke-sziikséglet diverzifikacio el6tt 1900 100%
Piaci kockézatok 321 17%
Partner altali nemteljesitési kockazat 172 9%
Eletbiztositasi kockazat 0 0%
Nem-életbiztositasi kockazat 1358 1%
Egészségbiztositasi kockazat 49 3%

A diverzifikacio elénye -328

Szavatolotéke-sziikséglet diverzifikacié utan 1572

Miikédési kockézat 301

Adozas el6tti szavatolotoke-sziikséglet 6sszesen 1873

Halasztott adok veszteségelnyeld képessége -35

Szavatolotoke-sziikséglet 6sszesen 1838

2019 végén a diverzifikacio el6tti szavatolotéke-sziikséglet 1 900 millié Ft volt. A legfontosabb kockazatok a nem-életbiztositasi
kockazat és a piaci kockazat. A mikddési kockazat tékeszikseglete 301 millid Ft volt. A diverzifikacio elénye (-328 millié Ft) és
a halasztott adok veszteségelnyeld képessége (-35 millio Ft) szintén figyelembe lett véve a szavatol6téke-sziikségletben. A fenti
Osszetevok Osszesitése utan a Tarsasag 2019. év végi teljes szavatolotbke-szikséglete 1 838 millié Ft.

2019-ben nem volt szabalyozéi tébblettéke-kdvetelmény.

A Tarsasag a partner altali nemteljesitési kockazat esetében egyszerisitett szamitasokat alkalmaz a viszontbiztositasi
megallapodasok és fedezeti ligyletek kockazatcsokkentd hatasara vonatkozdan.

A Téarsasag nem hasznal vallalkozas specifikus paramétereket.

E.3. IDOTARTAM ALAPU RESZVENYPIACI KOCKAZATI RESZMODUL
ALKALMAZASA A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET SZAMITASA SORAN

Nem vonatkozik a Tarsasagra.
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E.4. A STANDARD FORMULA ES A BELSO MODELL KOzZOTTI ELTERESEK

Ez a pont nem relevans a Tarsasag szempontjabol, mivel a Genertel Biztosité6 Zrt. a standard formulat alkalmazza a
szavatol6téke-szikséglet szamitasahoz.

E.5. MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM FELELES ES A
SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM FELELES

A Tarsasagnak szilard a szavatol6t6ke-megfelelési helyzete, sem a minimalis t6keszlkséglet, sem a szavatolétéke-sziikséglet
vonatkozasaban nem mertiinek fel meg nem felelési problémak.

E.6. EGYEB INFORMACIOK

A C.7-es fejezetben jelzetteknek megfeleléen az érzékenységvizsgalat a Szolvencia Rata valtozasat mutatja az alabbi kockazati
faktorok tekintetében.

Erzékenységvizsgalat

Erzékenységek Szolvencia Rata Valtozés (%.)
- 209%

Kockazati faktor

Kockazatmentes hozam: kamatlab 500 bazisponttal 5 200

emelkedik 170% 39%.

Kockazatmentes hozam: kamatlab 200 bazisponttal 2999, +20%.

csokken
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MELLEKLETEK



S.02.01.02. - Mérleg

Szolvencia Il. szerinti érték

(ezer Ft) C0010
Eszkozok
Immaterialis javak R0030
Halasztott adokovetelések R0040 0
Nyugdijszolgéltatasok tébblete R0050
Sajat hasznalatd ingatlanok, gépek és berendezések R0060 222 967
Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerz6désekhez kapcsolodo eszkozok kivételével) RO070 7881956
Ingatlanok (a sajat haszndlatu ingatlanok kivételével) R0080
Tulajdonrész kapcsolt vallalkozasokban, részesedésekkel egyiitt R0090
Részvények R0100
Részvények — tdzsdén jegyzett részvények R0110
Részvények — t6zsdén nem jegyzett részvények R0120
Kétvények R0130 7 528 665
Allamkétvények R0140 7220 262
Véllalati kétvények R0150 308 403
Strukturalt értékpapirok R0160
Biztositékkal fedezett értékpapirok R0170
Kollektiv befektetési vallalkozasok R0180 346 880
Szarmaztatott termékek R0190 6411
Betétek, a készpénz- egyenértékesek kivételével R0200
Egyéb befektetések R0210
Eszkozok: Az ind.u.ex"hez és a befektetési egységekhez kotdtt életbiztositasi szerzddésekhez R0220
kapcsolddd eszkdzok
Hitelek és jelzaloghitelek R0230
Biztositasi kétvényekhez kapcsolddd hitelek R0240
Maganszemélyeknek nydjtott hitelek és jelzaloghitelek R0250
Egyéb hitelek és jelzaloghitelek R0260
A viszontbiztositési szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek, melybol: R0270 727 059
Nem-életbiztositas és nem-életbiztositashoz hasonld egészségbiztositas R0280 727 059
Nem-életbiztositas az egészségbiztositas kivételével R0290 738797
Nem-életbiztositashoz hasonld egészségbiztositas R0300 -11738
ﬁletbiztosités és az élet})igtosité’shoz hascinluc’) e’gész.ségt?iz’tos.l’tél’s, az egészségbiztositasi és az RO310
indexhez vagy befektetési egységekhez kotétt életbiztositas kivételével
Eletbiztositashoz hasonld egészségbiztositas R0320
Iléletb.iztos’l’tés, gz’egeizszségbiztositési és az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott R0330
életbiztositas kivételével
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotdtt életbiztositas R0340
Viszontbiztositasba vett biztositasi ligyletbdl szarmazd letéti kdvetelések R0350
Biztositasi és biztositaskozvetitkkel szembeni kdvetelések R0360 287 694
Viszontbiztositasi kdvetelések R0370
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) R0380 185 500
Sajat részvények (kdzvetlenil birtokolt) R0390
Szavatolotéke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett indul6téke tekintetében esedékes R0400
bsszegek
Készpénz és készpénz- egyenértékesek R0410 663 664
Egyéb, mashol nem kimutatott eszkdzok R0420
Eszk6zok sszesen R0500 9968 840




Szolvencia Il. szerinti érték

Kotelezettségek
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositas R0510 3139629
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositas (kivéve egészségbiztositas) R0520 3138610
Egy 6sszegben meghatérozott biztositéastechnikai tartalékok R0530
Legjobb becslés R0540 3016410
Kockazati rahagyas R0550 122 201
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositas (a nem életbiztositashoz hasonlé
szerz6dések) ROS60 1019
Egy 6sszegben meghatérozott biztositéastechnikai tartalékok R0570
Legjobb becslés R0580 -2 026
Kockazati rahagyas R0590 3045
Biztosité’stechnik’ai tartalékPIf - t,életb.iztosll’t'fis (ﬁz ,egé’szségbiztosita'si és az indexhez vagy RO600
befektetési egységekhez kétott életbiztositas kivételével)
Biztositastechnikai tartalékok - (életbiztositashoz hasonl6) egészségbiztositas R0610
Biztositastechnikai tanallékok - Egésgs,égbizto.sités (élet’biztositéshoz hasonld szerz6dések) — R0620
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés R0630
Kockazati réhagyas R0640
Biztositéstechnilfai tartale’k“olf - Eletbi%tfasités (az e'gészség!)iztf)sitési és az indexhez vagy RO65D
befektetési egységekhez kotott biztositasi szerz6dések kivételével)
Biztositastechnikai tartalékok — Eletbiztositas (kivéve egészségbiztositds és indexhez vagy
befektetési egységekhez kétdtt életbiztositas) — egy dsszegben meghatarozott R0660
biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés R0670
Kockazati rahagyas R0680
I,3izto§|'ta's’te,chnikai tartalékok - Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott R0690
életbiztositas
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kététt életbiztositas —
egy 6sszegben meghatérozott biztositastechnikai tartalékok RO700
Legjobb becslés R0710
Kockazati rahagyas R0720
Fuggd kételezettségek R0740
Kotelezettség: Biztositastechnikai tartalékokon kivilli tartalékok R0750 40 492
Nyugdijszolgdltatasi kotelezettségek R0760
Viszontbiztositokkal szembeni letéti kdtelezettségek R0770
Halasztott addkételezettség R0780 35220
Szarmaztatott termékek R0790 58
Hitelintézetekkel szemben fenndlld kételezettségek R0800
A hitelintézetekkel szemben fenndllé kételezettségektol eltérd pénziigyi kdtelezettségek R0810 217515
Biztositési és biztositaskdzvetitbkkel szembeni kételezettségek R0820 745107
Viszontbiztositasi kdtelezettségek R0830 1249 437
Szallitok (kereskedési, nem biztositasi) R0840 444 275
Alarendelt kételezettségek R0850
Az alapvetd szavatolo t6kébe be nem szamitott aldrendelt kdtelezettségek R0860
Az alapvetd szavatol6 t8kébe beszamitott alarendelt kotelezettségek R0870
Egyéb, mashol nem kimutatott kdtelezettségek R0880 193 350
Kotelezettségek dsszesen R0900 6 065 083
Az eszkozok kotelezettségeket meghaladd tobblete R1000 3903 757




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek uzletagak szerint (1/3)

A kévetkez6 lizletdgakban: Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi kételezettségek (direkt biztositas és az aktiv aranyos viszontbiztositas)

Gyogydszali . o , Hitel- 65
koltségek ; S Gépjarmd- W ... ., Tengerlégiés Tiiz- ésegyéb Altaldnos i
téritsdre  Ovedelem- - Uzemi baleset- felelésség- Egyéb gépiam{i- = 4 itasi vagyoni kar felelssség- kezesség-
vonatkozé biztositas biztositas biztositas biztositas biztositas biztositasa biztositas \{allale}?l
biztositas biztositas
(ezer Ft) Co10 €020 €030 C040 C050 C060 €070 C080 €090
Dijeldiras
Brutt6 — Direkt biztositas R0110 162 286 5008 280 4165918 839109
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130
Viszontbiztositok részesedése R0140 54 243 2027 334 2930744 374927
Netto R0200 108 042 2980 946 1235173 464 182
Megszolgalt dij
Brutté - Direkt biztositas R0210 138 537 4302 113 4095 653 808 797
Brutt6 - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 0 0 0 0
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0230
Viszontbiztositok részesedése R0240 45 443 1744 865 2902 771 362716
Netto R0300 93 093 2557247 1192 881 446 081
Karraforditas
Brutt6 — Direkt biztositas R0310 18 882 2667 920 2111165 325563
Brutt6 - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 0 0 0
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330
Viszontbiztositok részesedése R0340 8130 1063 539 1466 291 136 978
Netto R0400 10752 1604 381 644 875 188 586
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutt6 — Direkt biztositas R0410 -1196 -1543 -1609 -239
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0 0 0 0
Brutté - Nem arényos aktiv viszontbiztositas R0430
Viszontbiztositok részesedése R0440 0 -617 -643 -96
Netto R0500 -1196 -926 -965 -144
Felmeriilt kdltségek R0550 96 845 962 188 283 605 251 652
Egyéb koltségek R1200

Osszes koltség R1300




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigénye

k és koltségek Uzletagak szerint (2/3)

A kévetkez0 lizletagakban: Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi
kotelezettségek (direkt biztositas és az aktiv aranyos viszontbiztositas)

Line of Business for: accepted non-proportional reinsurance

Jogvédelmi
biztositas

Kiilonb6z6 pénzigyi

Segitségnyujtas veszleségek

C100 C110 C120

Tengeri, 18gi és szallitasi

Egészségbiztositds  Balesetbiztositas

Osszesen

€200

10175 593

0

0

5387 249

4788 344

9345 100

0

0

5055 796

4289 303

5123 531

0

0

2674938

2448 593

-4 587

0

0

-1 356

-3 231

1594 290

1594 290




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, k

ré

arigé

ré

nyek és koltségek iizletagak szerint (3/3)

A kévetkez0 lizletagakban: életbiztositasi szerzddéses kotelezettségek

A kovetkezd lizletagakban: aktiv nem
aranyos viszontbiztositas

Nem-életbiztositasi

Nem-életbiztositasi

. Indexhez vagy szerz6désekbdl eredd szerz6désekbol eredd és
- Nyereség- . . o PSR o
Egészség- ) i befektetési Egyéb és egeszség- egészségbiztositasi Egészség- T 4
e részesedéssel . i e SR ) PR, ) o Eletbiztositas Osszesen
biztositas 416 biztositis egységekhez kotott  életbiztositas biztositasi kotelezettségektd! eltérd viszontbiztositas
J életbiztositas kotelezettségekhez ~  biztositasi kotelezettségekhez
kapcsolodo jaradékok kapcsolddd jaradékok
C210 C220 C230 C240 C250 C260 C270 C280 C300
Dijeldiras
Bruttd R1410
Viszontbiztositok részesedése R1420
Netto R1500
Megszolgalt dij
brutté R1510
Viszontbiztositok részesedése R1520
Netto R1600
Karraforditas
brutté R1610
Viszontbiztositok részesedése R1620
Netto R1700

Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai

Brutté R1710
Viszontbiztositok részesedése R1720
Netto R1800
Egyéb koltségek R2500
Osszes koltség R2600




S.05.02.01 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonkent (1/2)

Az 6t legjelentésebb orszag

Szék(r;fslzés;erinti Els6 5 orszag (bruttd dijeldiras) nem-életbiztositasi kotelezettségek és a székhely szerinti orszag
Osszesen
C0010 €0020 €0030 C0040 C0050 C0060 C0070
R0010
(ezer Ft) €0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Dijeldiras
Brutt6 — Direkt biztositas R0110 10175593 10175593
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 0 0
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0140 5387 249 5387 249
Netto R0200 4788 344 4788 344
Megszolgalt dij
Brutté - Direkt biztositas R0210 9345102 9345102
Brutt6 - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 0 0
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0230 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0240 5055 796 5055 796
Netto R0300 4289 305 4 289 305
Kérraforditas
Brutt6 — Direkt biztositas R0310 5123 531 5123531
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 0 0
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0340 2674938 2674938
Netto R0400 2448593 2448593
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Bruttd — Direkt biztositas R0410 -4 587 -4 587
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0 0
Brutté - Nem arényos aktiv viszontbiztositas R0430 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0440 -1 356 -1 356
Netté R0500 -3231 -3231
Felmeriilt kdltségek R0550 1594 290 1594 290
Egyéb koltségek R1200

Osszes koltség 1594 290




S.05.02.01 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonkent (2/2)

Az 6t legjelentésebb orszag

Szék?jslzés;enntl Els6 5 orszag (bruttd dijeldiras) életbiztositasi kételezettségek és a székhely szerinti orszag
Osszesen
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R01400
(ezer Ft) C0220 €0230 C0240 €0250 C0260 C0270 €0280
Dijeldiras
Brutt6 R1410 0
Viszontbiztositok részesedése R1420 0 0
Netto R1500 0
Megszolgalt dij
bruttd R1510 0
Viszontbiztositok részesedése R1520 0
Netto R1600
Karraforditas
bruttd R1610 0
Viszontbiztositok részesedése R1620 0
Netto R1700 0
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutt6 R1710 0
Viszontbiztositok részesedése R1720 0
Netto R1800 0
Felmeriilt kdltségek R1900 0
Egyéb koltségek R2500

Osszes koltség R2600




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi
biztositastechnikai tartalékok (1/2)

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott

biztositas Egyéb életbiztositdas Nem-életbiztositasi Egyéb életbiztositas
szerz6désekbol
Annuities stemming
Nyereség- Opciét és garanciat Opciét vagy Opci6t és garanciat Opeidt v.a’gy from non-lfe mnsurance
. . . - . i garanciat contracts and relating to
részesedéssel nem tartalmazé  garancidt tartalmazé nem tartalmazé i . -
e ix P iz tartalmazo insurance obligation
jaro biztositas szerz8dések szerz8dések szerz6dések P
szerzGdések other than health
insurance obligations
(ezer Ft) C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 €0070 C0080 C0090
Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010

Total Recoverables from reinsurance/SPV and Finite Re after the adjustment

for expected losses due to counterparty default associated to TP as a whole R0020
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6sszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Brutté legjobb becslés R0030
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / killdnleges céli gazdasagi egységek
szerz8déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzddésekbol vald

megtérllések 6sszesen, a partner-nemteljesitésbdl eredd varhatd veszteségek

miatti kiigazitas utan R0080
Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kilénleges célu
gazdasagi egységek szerzddéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi

szerz6désekbdl valé megtériilések R0090
Kockazati rahagyas R0100
Az atmeneti intézkedések hatésa a biztositastechnikai tartalékokra

Egy 6sszegben kiszamitott biztositdstechnikai tartalékok R0110
Legjobb becslés R0120
Kockazati rahagyas R0130

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

R0200




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt

egészségbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (2/2)

Egészségbiztositas (direkt biztositas)

. g Nem-életbiztositasi Osszesen
Total (Life other s y Opci6t vagy e i S P
. Opciét és garanciat » szerz6désekbdl eredd Egészség- (életbiztositashoz
Aktiv viszont- than health ) garanciat RPN B . .
o . . nem tartalmazé ) és egészségbiztositasi | biztositas (aktiv hasonlé
biztositas insurance, incl. s tartalmazé ) X . e e
o szerz6dések P kotelezettségekhez |viszont-biztositas)|egészségbiztositasok
Unit-Linked) szerz6dések it
kapcsolodo jaradékok )
C0100 C0150 C0160 Co0170 C0180 C0190 C0200 C0210
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0




S.17.01.02 - Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (1/2)

(ezer Ft)

Gyogyaszati

koltségek
téritésére
vonatkozo
biztositas

€0020

Jévedelem-
biztositas

€0030

Uzemi
baleset-
biztositas

C0040

Gépjarmd-
felelésség-
biztositas

€0050

Egyéb
gépjarmd-
biztositas

C0060

Tengeri,
légi és
szallitasi
biztositas

€0070

Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok

R0010

Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kilénleges céll gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénzligyi viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald
megtérillések dsszege, az egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai
tartalékokhoz kapcsolddd, a partner-nemteljesitésbdl eredd varhaté
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0050

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6sszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Diftartalék

Bruttd — Osszesen

R0060

-25 968

944 791

-576 876

Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kilénleges célu gazdasagi egységek
szerz8déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzddeésekbél vald
megtérillések dsszesen, a partner-nemteljesitésbél eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0140

-15716

319794

7113775

Dijtartalékok nettd legjobb becslése

R0150

-10 252

624 997

136 899

Fliggdkar-tartalékok

Bruttd — Osszesen

R0160

23 942

2122268

444773

Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kilénleges céll gazdasagi egységek
szerz8déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzddeésekbél vald
megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbél eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0240

3979

855110

276 004

Flggokar-tartalék nettd legjobb becslése

R0250

19 963

1267 158

168 770

Legjobb becslés dsszesen - bruttd

R0260

-2 026

3067 059

-132103

Legjobb becslés dsszesen - nett6

R0270

9712

1892 156

305 669

Kockazati rahagyas

R0280

3045

83 632

20 253

Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra

Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

R0290

Legjobb becslés

R0300

Kockazati rahagyas

R0310

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

Biztositéstechnikai tartalékok — Osszesen

R0320

1019

3150 691

-111 849

Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kilénleges céll gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénzligyi viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald
megtérllések 6sszege, a partner-nemteljesitésbdl ered varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0330

-11738

1174 904

-437 772

Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositési szerzédésekbé! /
kulonleges célu gazdasagi egység szerzddéseibdl és a pénziigyi
viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald megtériilések 6sszesen

R0340

12756

1975787

325922




S.17.01.02 - Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (2/2)

P W Nem Nem . Nem
Tliz- és T Hitel- és e e g . . Nem aranyos ,
3 Altalanos . Jog- . Kulénbdz6 aranyos aranyos S aranyos
egyéb . kezesség- | . . Segitség- P - . tengeri, légi és
.~ felelésség- e | védelmi "y pénzligyi egészség-  baleset PP vagyon-
vagyonikar .0 véllaldsi | ,." " nyujtas ; . . szallitdsi viszont:
R biztositas ... | biztositas veszteségek | viszont- viszont- e viszont-
biztositasa biztositas . o biztositas .
biztositds  biztositas biztositas
€0080 C0090 C0100 Co110  Co0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
0
0
-22 168 319780
-39 601 -449 298
17 433 769 078
103 620 2694 604
41266 1176 357
62 355 1518 246
81453 3014 384
79788 2287325
18 316 125 246
0
0
0
99 769 3139629
1665 727 059
98 104 2412570




S.19.01.21 - Bruttd kifizetett karigény (nem kumulativ)

__
Kifutasi év (abszolut 6sszeg)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108+ Targyév Ev(eszjjf;';ve
(ezer Y 0010 00020 0030 0040 0050 C0060 0070 0080 0090 C0100 C0110 00170 C0180
Pror  RO100 1638872 1203842 296045 109114 48589 35707 15932 15413 1401 68 0 0 3364 981
2010 RO160 1477501 850203 210639 82778 105462 5436 9314 37 184 1942 1299 1299 2781848
2011 RO170 1147183 477745 84 524 19 419 8670 404 4458 1455 19989 19989 1763 846
2012 RO180 1305897 621643 174480 103824 40515 44456 94818 144 144 2385779
2013 RO190 1875661 719160 284260 64 960 19502 1728 1472 1472 2 966 742
2014 RO200 1677185 641261 74 476 27 961 25 374 7115 7115 2453 371
2015 R0210 1565628 636473 300711 29915 60 444 60 444 2593170
2016 R0220 1688057 619827 56 102 99507 99507 2 463 493
2017 RO230 2442433 837835 210753 210753 3491 021
2018 R0240 2557314 923656 923 656 3480 970
2019 RO0250 3223822 3223822 3223822
Osszesen  RO260 20509644 7531644 1691989 537477 308556 94845 1250995 54 195 23331 1367 0 4548200 30 960 044




S.19.01.21 - Fiiggokar-tartalék bruttd nem diszkontalt legjobb becslése

Kifutasi év (abszolut 6sszeg)

Ev vége (diszkontalt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ adatok)

(ezer Ft) C0200 C0210 €0220 €0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
Prior R0100 0 0 0 0 0 0 0 5092 3426 2124 753 0
2010 R0160 0 0 0 0 0 0 9195 2502 2195 1252 1242
2011 R0170 0 0 0 0 0 7624 4822 8812 20271 20099
2012 R0180 0 0 0 0 97 537 147 425 6 866 2 266 2248
2013 R0190 0 0 0 55 161 21813 9599 14 679 14 556
2014 R0200 0 0 91 840 37215 12 334 11719 11623
2015 R0210 369 025 148 365 220 422 17 660 17519
2016 R0220 803 317 325 594 225 062 154 851 1563 573
2017 R0230 1294 287 583 321 242 029 240 065
2018 R0240 1178 987 483 140 479 215
2019 R0250 1665 153 1653 952
Osszesen  R0260 4941743 1761080 707 295 467 649 149 343 176 366 35 563 18672 25893 3377 753 2594092




S.23.01.01 - Szavatolo toke

Osszosen  SEM-= o dszint- o, ol g sint
(ezer Ft) korlatlan  korlatozott ' '
Alapvet6 szavatold téke 0sszege a mas pénziigyi szektorbeli részesedésekkel
valé levonasok el6tt, az (EU) 2015/35 felhatalmazason alapul6 rendelet 68.
cikke szerint
Torzsrészvénytoke (sajat részvényekkel egyiitt) — Osszesen R0010 1180000 1180000
Birtokolt sajét részvények R0030 5070000 5070000
Indul6 toke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenertéku alapvetd
szavatol6t6ke-elemek biztosito egyesiiletek és egyesiileti formahoz hasonléan
mikoédg biztositok esetén R0040
Aldrendelt egyesleti tagi szamlak R0050
Nyereségrészesedéshdl szarmazo szavatolé téke R0070
Elsébbségi részvények R0090
Elsébbségi részvényekhez kapcsolddd toketartalék R0110
Atértékelési tartalék RO130 2346243 -2346243
Aldrendelt kotelezettségek R0140
A nettd halasztott addkévetelések értékével megegyezé dsszeg R0160
A feligyeleti hatdsag &ltal alapvetd szavatold tokeként jovahagyott, fent nem
emlitett egyéb szavatol6téke-elemek R0180
A pénziigyi beszamoldban szerepld szavatolotoke-elemek, amelyek
atértékelési tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatold
téke Szolvencia Il. szerinti kritériumainak
A pénziigyi beszdmoldban szereplé szavatol6toke-elemek, amelyek atértékelési
tartalékként nem kimutathatdk és nem felelnek meg a szavatol6 téke Szolvencia
I1. szerinti kritériumainak R0220
Levonasok
A pénzigyi intézményekben és hitelintézetekben fenndllé részesedések miatti
levonésok R230
Osszes alapveté szavatolé toke a levonasok utan R290 3903757 3903757
Kiegészit6 szavatolo téke
Igény szerint lehivhatd befizetetlen és lehivatlan tdrzsrészvénytéke R0300
Igény szerint lehivhatd befizetetlen és lehivatlan indulé téke, tagsagi hozzajarulds
vagy ezekkel egyenértékii alapvetd szavatolétdke-elemek biztositd egyesiiletek és
egyeslleti formahoz hasonléan miikddd biztositok esetén R0310
Igény szerint lehivhatd befizetetlen és lehivatlan elsébbségi részvények R0320
Jogilag kotelez6 erejii kdtelezettségvallalds az alarendelt kételezettségek igény
szerinti lejegyzésére és kifizetésére R0330
Akkreditivek és garanciék a 2009/138/EK iranyelv 96. cikkének (2) bekezdése
szerint R0340
Akkreditivek és garanciak, amelyek nem tartoznak a 2009/138/EK iranyelv 96.
cikke (2) bekezdésének hatalya ala R0350
Pétidlagos tagi befizetési kételezettségek a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3)
bekezdésének elsé albekezdése alapjan R0360
Pétidlagos tagi befizetési kételezettségek — a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3)
bekezdésének elsé albekezdése alapjan el6irttdl eltérd potidlagos tagi befizetési
kételezettségek R0370
Egyéb kiegészitd szavatolotdke-elemek R0390
Kiegészitd szavatold téke 6szszesen R0400
Rendelkezésre 4ll6 és figyelembe vehet6 szavatol6 toke
A szavatolotéke-sziikségletnek valé megfelelés szempontjabol rendelkezésre &ll6 RO500
szavatold t6ke dsszesen 3903757 3903757
A minimalis tdkeszikségletnek valé megfelelés szempontjabdl rendelkezésre &llé RO510
szavatold toke dsszesen 3903757 3903757
A szavatol6téke-sziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehet szavatol6 RO540
t6ke 6sszesen 3903757
A minimélis tdkesziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd szavatold RO550

téke dsszesen

3903757




Szavatolotoke-sziikséglet (SCR) R0580 1837 504
Minimalis tokesziikséglet (MCR) R0600 1178 000
A figyelembe vehetd szavatol6 toke és a szavatolotoke-sziikséglet aranya R0620 212,4%
A figyelembe vehetd szavatol6 toke és a minimalis tokesziikséglet aranya R0640 331,4%
C0060

Atértékelési tartalék

Excess of assets over liabilities R0700 3903 757

Own shares (held directly and indirectly) R0710

Varhatd osztalékok, kifizetések és dijak R0720

Egyéb alapvetd szavatolotoke- elemek R0730 6250 000

A korlatozott szavatol6téke- elemeknek megfeleld kiigazitas az illeszkedési

kiigazitasi portfoliok és az elkilonitett alapok tekintetében R0740
Atértékelési tartalék R0760 -2 346 243
Varhato nyereség

Jovébeni dijakban foglalt varhatd nyereség (EPIFP) — Eletbiztositasi g R0770

Jovébeni dijakban foglalt varhatd nyereség (EPIFP) — Nem-életbiztositasi g R0780 1189 084
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPFIP) 6sszesen R0790 1189 084




S.25.01.21 - Szavatoldtoke-sziikséglet — a standard formulat alkalmazé

csoportok eseten
Brutto s%avgtolotoke- USP Simplifications
sziikséglet

(ezer Ft) C0110 C0090 C0100
Piaci kockazat R0010 321350
Partner altali nemteljesitési kockazat R0020 172 357
Eletbiztositasi kockazat R0030 0 7-None
Egészségbiztositasi kockazat R0040 48738 9 - None
Nem-életbiztositasi kockazat R0050 1357 521
Diverzifikacio R0060 -328 332
Immateridlis javak kockazata R0070 0
Alapveto szavatolotoke-sziikseglet R0100 1571 634

(ezer Ft) Co100
A szavatolotoke-sziikséglet kiszamitasa

R0130 301089

A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyeld képessége R0140 0
A halasztott addk veszteségelnyeld képessége R0150 -35220
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével dsszhangban miikddtetett izletdgak tokekdvetelménye R0O160 0
Szavatolotoke-sziikséglet a tobblettéke-kovetelmény nélkiil R0200 1 837 504
El6irt tobblettéke-kdvetelmény R0210 0
Szavatolotoke-sziikséglet R0220 1837 504
A szavatolotéke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok
Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkozo tékekdvetelmény R0400 0
A fennmaradd részre vonatkozo elvi szavatol6téke-szikséglet teljes dsszege R0410 1 837 504
Az elkilonitett alapokra vonatkozd elvi szavatolétéke-sziikséglet teljes dsszege (2003/41/EK
iranyelv 4. cikkével 6sszhangban mikddtetett Uizletdgakhoz kapcsoldddkon kivil(atmeneti
intézkdés)) R0420 0
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozd elvi szavatolétéke- sziikséglet telies dsszege R0430 0
Az elkilonitett alapokra vonatkozé elvi szavatolétéke-szikséglet dsszesitése miatti
diverzifikaciés hatasok a 304. cikk szerint R0440 0




S.25.02.21 - Szavatol6t6ke-sziikséglet - a standard formulat és részleges
belsé modellt alkalmazé vallalkozasok esetén (1/2)

Az dsszetevd egyedi p P A szay atglc’)téke- . T
az0nosité szama Osszetevd leiras gzulfsgg!et Modellezett 6sszeg USP Simplifications
kiszamitasa

C0010 C0020 €0030 C0070 €0080 C0090
FINO1 NA NA NA NA NA
CRDO1 NA NA NA NA NA
LUWof1 NA NA NA NA NA
HLTO1 NA NA NA NA NA
NUWO1 NA NA NA NA NA
OPEO1 NA NA NA NA NA
INTO1 NA NA NA NA NA
TAX01 NA NA NA NA NA

MODO1 NA NA NA NA NA




S.25.02.21 - Szavatol6t6ke-sziikséglet — a standard formulat és részleges belsé modellt
alkalmazé vallalkozasok esetén (2/2)

C0100
Calculation of Solvency Capital Requirement
Nem diverzifiklt 6sszetevék dsszesen R0110
Diverzifikacié R0060
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével dsszhangban miikédtetett Uzletagak tdkekovetelménye R0160
Szavatol6toke-sziikséglet a tobblettéke-kovetelmény nélkiil R0200
El6irt tobblettéke-kdvetelmény R0210
Szavatoldtoke-sziikséglet R0220
A szavatol6toke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének 6sszege / becsiilt 6sszege R0300
A halasztott addk dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0310
Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkozo tékekévetelmény R0400
A fennmaradd részre vonatkozd elvi szavatol6téke-sziikséglet teljes dsszege R0410
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for ring fenced funds (other than those related to business operated in
accordance with Art. 4 of Directive 2003/41/EC (transitional)) R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozd elvi szavatolétéke- sziikséglet teljes dsszege R0430

Az elkilénitett alapokra vonatkozd elvi szavatolétéke-sziikséglet dsszesitése miatti diverzifikacios hatdsok a 304. cikk szerint RO440




S.25.03.21 - Szavatol6t6ke-sziikséglet - teljes belsé modellt
alkalmaz6 vallalkozasok esetén

. . A szavatolotoke-
. » . P Az sszetevok P
Az 6sszetevd egyedi azonosité szama y sziikséglet
leirasa .
kiszamitasa
C0010 €0020 €0030
C0100
A szavatolo6toke-sziikséglet kiszamitasa
Nem diverzifiklt 6sszetevék dsszesen R0110
Diverzifikacié R0060
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével dsszhangban miikédtetett Uzletdgak
t6kekévetelménye R0160
Szavatolotoke-sziikséglet a tobblettoke-kovetelmény nélkiil R0200
El6irt tobblettéke-kdvetelmény R0210
Szavatoldtoke-sziikséglet R0220
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének
Osszege / becsillt 6sszege R0300
A halasztott addk dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege /
becsilt 6sszeg R0310
A fennmaradd részre vonatkozo elvi szavatol6téke-szikséglet dsszesen R0410
Az elkildnitett alapokra vonatkoz6 elvi szavatoldtoke- szikséglet 6sszesen R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfdlidkra vonatkozd elvi szavatol6téke-
szlikséglet 6sszesen R0430

Az elkildnitett alapokra vonatkozo elvi szavatolétoke- szikséglet dsszesitése
miatti diverzifikacids hatésok a 304. cikk szerint RO440




S.28.01.01 - Minimalis t6kesziikséglet - Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (1/2)

Nem-életbiztositasi tevékenységet

(ezer Ft) C0010
MCRNL Result R0010 609 374

Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kbtelezettségekre
vonatkozéan

Nem-életbiztositasi tevékenységet

Netté legjobb becslés és az egy

6sszegben meghatérozott Nettd dijel6irds az utolsd 12
MCR szémitas nem-élet biztositastechnikai tartalékok hdnapban (viszontbiztositds
(viszontbiztositas/ kiilonleges céld nélkil)

gazdasagi egység nélkil)

(ezer Ft) €0020 €0030
G‘yo'gya’s‘zati !(@Itse'gek téritésére vonatkozd biztositas és aranyos R0020
viszontbiztositas
Jovedelembiztositas és ardnyos viszontbiztositas R0030 9712 108 043
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040 0
Gépjarmu-feleldsségbiztositas és ardnyos viszontbiztositas R0050 1892 156 2980 946
Egyéb gépjarmi-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060 305 669 1235174
Tengeri, Iégi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070
Tliz- és egyéb vagyoni kdr biztositdsa és aranyos viszontbiztositas R0080 79788 464 182
Altalanos feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0O110
Segitségnyuijtas és aranyos viszontbiztositas R0120
Kiildnbdz6 pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas RO130
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140
Nem aranyos baleseti viszontbiztositds R0150
Nem aranyos tengeri, I€gi és szallitasi viszontbiztositas R0160

Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170




S.28.01.01 - Minimalis t6kesziikséglet - Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (2/2)

élettevékenységre

C0040

MCRL Result R0200

Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre
vonatkozéan

élettevékenységre

Nettd legjobb becslés és az egy
dsszegben meghatérozott Nett6 teljes kockaztatott toke
MCR szamitas élet biztositastechnikai tartalékok (viszontbiztositas/kiilonleges
(viszontbiztositas/ kiildnleges céli  célu gazdasagi egység nélkil)
gazdasagi egység nélkil)

€0050 C0060
Nyereségrészesedéssel jar6 kotelezettségek — garantalt szolgéltatdsok R0210
Nyereségrészesedéssel jard kdtelezettségek — jovdbeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositasi kotelezettségek R0230
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi (egészség-
viszontbiztositasi) kdtelezettségek R0240
Teljes kockaztatott tbke az élethiztositasi és élet-viszontbiztositasi
kotelezettségek Gsszessége tekintetében R0250
A telies minimalis t6keszikséglet kiszamitasa

C0070

Linedris MCR R0300 609 374
SCR R0310 1837 504
MCR fels6 korlatja R0320 826 877
MCR alsd korlatja R0330 459 376
Kombinalt MCR R0340 609 374
MCR abszolUt alsé korlatja R0350 1178 000

‘Minimalis t6kesziikséglet R0400 1178 000




S.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet - Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzé biztositok

és viszontbiztositok esetén (1/3)

Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre

MCR ) Result MCR(y1) Result

(ezer Ft) C0010 C0020
Linedris formula komponens nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi
kételezettségekre vonatkozéan R0010
Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
Netﬂté legjobb becslés sjis azegy Netts dijelirds az Net"té legjobb becslés sjis azegy Netts dijelsirds az
gssz’egben m.eghataroz,ott utols612 hénapban gssz’egben m.eghataroz,ott utols612 hénapban
biztositastechnikai tartalékok . s biztositastechnikai tartalékok . s
(viszontbiztositas/ killdnleges céld (wszonnglt:(la;)snas (viszontbiztositas/ killdnleges céld (wszonnglt:(la;)snas
gazdasagi egység nélkil) gazdasagi egység nélkil)
(ezer Ft) C0030 C0040 C0050 C0060
Gydgyaszati koltségek téritésére vonatkozd biztositds és aranyos
viszontbiztositas R0020
Jovedelembiztositas és ardnyos viszontbiztositas R0030
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040
Gépjarmu-felelésségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050
Egyéb gépjarmi-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060
Tengeri, I€gi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070
Tiiz- és egyéb vagyoni kér biztositédsa és aranyos viszontbiztositas R0080
Altalanos feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositds R0O100
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositds R0O110
Segitségnyuijtas és aranyos viszontbiztositas R0120
Klénb6z6 pénziigyi veszteségek biztositdsa és ardnyos viszontbiztositas R0130
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0O150
Nem aréanyos tengeri, Iégi és szallitasi viszontbiztositas R0160

Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas

R0170




S.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet - Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzé biztositok

és viszontbiztositok esetén (2/3)

Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre

MCR ) Result MCR_ Result
(ezer Ft) C0070 €0080
Linedris formula komponens élethiztositasi és viszontbiztositasi
kételezettségekre vonatkozéan R0200
Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
. . Netto teljes - . Netto teljes
Netﬂto legjobb becslés gs azegy kockéztatott 16ke Netﬂto legjobb becslés gs azegy Kockéztatott 16ke
Osszegben meghatarozott (viszontbiztositas/kiild Osszegben meghatarozott (viszontbiztositas/kiild
biztositastechnikai tartalékok nleges céld biztositastechnikai tartalékok nleges céld
(viszontbiztositas/ killdnleges céld g, : ) (viszontbiztositas/ kiildnleges céld g, . .
azdasagi egység nélkiil) gazdasagi egyseg gazdasagi egység nélkil) gazdasagi egyseg
g nélkl) nélkl)
(ezer Ft) C0090 C0100 Co110 C0120
Nyereségrészesedéssel jard kdtelezettségek — garantélt szolgaltatdsok R0210
Nyereségrészesedéssel jar6 kotelezettségek — j6vébeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotdtt biztositasi kételezettségek R0230
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi
(egészség-viszontbiztositasi) kételezettségek R0240
Teljes kockaztatott toke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi
kotelezettségek dsszessége tekintetében R0250
A telies minimalis t6keszikséglet kiszamitasa (ezer Ft) C0130
Linearis MCR R0300
SCR R0310
MCR fels6 korlatja R0320
MCR alsd korlatja R0330
Kombinalt MCR R0340
MCR abszolut alsé korlatja R0350

Minimalis t6kesziikséglet R0400




S.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet - Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzé biztositok
és viszontbiztositok esetén (3/3)

Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre

(ezer Ft) C0140 C0150
Elvi linedris MCR R0500
Elvi szavatol6t6ke-szilkséglet a tobblettdke- szikséglet nélkil (az éves vagy le  R0510
Elvi MCR fels6 korlatja R0520
Elvi MCR alsé korlatja R0530
Elvi kombinalt MCR R0540
Az elvi MCR abszolut alsd korlatja R0550

ElviMCR R0560




