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Karrendezesi tajekoztato G genertel.hu

Genertel Trader vallalkozdi vagyon- és felelssegbiztositashoz

Genertel Biztosito Zrt. ® Telefonos ugyfélszolgalat: +36 1 288 0000 ¢ genertel.hu

TISZTELT UGYFELUNK!

Az alabbiakban a karrendezéssel kapcsolatos néhany fontos tudnivaléra szeretnénk felhivni szives figyelmét, 6sszhangban a biztositasi tevé-
kenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit) 123/A. § (1) bekezdésének rendelkezéseivel. Kérjiik, olvassa el figyelmesen tajékoztaténkat,
mellyel segitségére kivanunk lenni abban, hogy az Ont ért kar-, illetve biztositasi esemény elbiralasara és rendezésére minél gyorsabban sor
keriilhessen.

A tajékoztato a karrendezéssel kapcsolatos alabbi legfontosabb informacidkat tartalmazza.
a) a szolgaltatasi igény benyujtasanak maodja,

b) a szolgdltatas teljesitésének szabdlyai és a vonatkozé hataridék,

c) a karkifizetés és szolgaltatas lehetséges formai, ideértve az egyezségi karrendezést is,
d) az értékcsdkkenés alkalmazasanak moédszertanat.

1. KARBEJELENTES

1.1. A karbejelentés mddja

A szerz6dé (biztositott) a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetéen az alabbi elérhetéségen jelentheti be az eseményt:
a) email: traderkar@genertel.hu

1.2. A karbejelentésre nyitva all6 id6

Az egyes biztositasi feltételek a bejelentésre minden esetben konkrét hatarid6t szabnak, ennek kérjik, minden esetben igyekezzen eleget tenni és
ellendrizze az adott feltételben a hataridét. A biztositd az esemény bekdvetkezését és a kar nagysagat — a veszélykdzosség érdekeit szem el6tt tart-
va — ellenérizheti. Az, hogy az Ont kérosité esemény biztositasi eseménynek mindsiil-e és hogy ez pontosan mekkora kart/kéltséget okozott, illetve
az, hogy a kar elharitasa milyen szolgaltatast igényel, annal biztosabban elddntheté és pontosabban megallapithatd, minél kdzelebb torténik meg
a kar vizsgalata és a kar mértékének meghatarozasa az esemény bekovetkezéséhez. Ebbdl kdvetkezéen a biztositasi esemény bekdvetkezéséhez
lehet6 legkdzelebbi bejelentés a felek koz0s érdeke, hiszen ez az egyik el6feltétele a gyors és pontos karrendezésnek.

A vallalkozdi vagyonbiztositas esetén a szerz6dé6 (biztositott) kdteles a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén haladéktalanul, de legkésébb a
felfedezéstdl szamitott 10 napon belll a biztositénak bejelenteni. Ha a biztositott a kar bejelentésében akadalyoztatva van, a karbejelentési hatar-
id6t az akadaly megsztinését kdvetd naptdl kell szamitani.

A vallalkozoi felel6sségbiztositas esetén a biztositott kdteles a biztositonak — haladéktalanul, de legkésébb 30 napon bellil - bejelenteni, ha vele
szemben karigényt k6zblnek, vagy ha olyan kérilményrél szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot.

A feltételben szabott bejelentési hataridé tlllépése ugyanakkor Gnmagaban nem jogvesztd, de ebben az esetben is gondoskodni kell arrdl,
hogy az igény elbiralasa szempontjabodl Iényeges korilmények (pld. bekdvetkezett-e a biztositasi esemény és az mekkora kart, milyen koltséget
eredményezett) ne valjanak kiderithetetlenné.

Ptk. 6:465. § [Allapotmegérzési kbtelezettség]

(1) A biztositasi esemény bekdévetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan a biztositott a szerz6désben megallapitott hataridén bellil csak
annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

(2) Nem all be a biztosito szolgaltatasi kételezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékl valtoztatas kbvetkeztében a biztosito szolgaltatasi
kételezettségének elbirdldsa szempontjabdl Iényeges kérilmeények kiderithetetlenné valtak.

A bejelentést tehat érdemes megtennie, amint arra lehetésége van. Kérjik tovabba, hogy amennyiben a karenyhités miatt nem sziikséges, ugy
a biztositasi eseményt eléidézé allapoton ne valtoztasson. Ha ez mégis sziikséges, akkor probalja meg dokumentalni az eredeti allapotot, erre
jellemzden fotdk és vagy/videofelvétel készitése lehet a legalkalmasabb eszkdz, illetve a sériilt vagyontargyak megdrzése is sokat segithet.

1.3. A karbejelentéshez sziikség lehet az alabbi adatokra

&

a kar-, biztositasi esemény idépontja, helye, révid leirasa;

a sériilés, szolgaltatasra okot adé allapot, karosodott vagyontargy(ak) megnevezése;

a karosodas, szolgaltatasi igény mértéke (megallapitott vagy becsiilt értékét), bekdvetkezésének helye, idépontja;

a karrendezésben kdzremiikodd, a biztositott altal esetlegesen meghatalmazott személy neve — a szerz6dét (biztositottat) képviseld — személy
vagy szervezet neve;

e) a biztositasi szerz6dés kotvényszama és a biztositasi eseményben érintett biztositott(ak) megnevezése, adatai.

220

Felel6sségbiztositasi kar bejelentéséhez:

— karosult(ak) neve, lakcime (székhelye);

— kéaresemény részletes leirasa;

— a biztositott felel6sségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozo, indokolassal ellatott nyilatkozat;

— az esetleges hatdsagi eljaras szama, az eljaré hatésag megjeldlése, a hozott hatarozat;

— az el6zb naptari évben megvalodsult, a dijszamitas alapjat képezd adat (pl. atlagos alkalmazotti Iétszam, éves nett6 arbevétel).

Kérjik, a fentiek koziil a leheté legtdbbet sziveskedjen a karbejelentésben feltlintetni, de mar ekkor célszer( csatolni minden olyan rendelkezésre
allé dokumentumot és iratot is, amely a sajat megitélése szerint sziikséges lehet a szolgaltatasi igény elbiralasahoz.
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2.1.

A biztositasi feltételek minden esetben tartalmazzak azoknak a dokumentumoknak, adatoknak a felsorolasat, amelyek sziikségesek lehetnek az
igény elbiralasahoz.

A vallalkozoi felelésségbiztositasok esetén felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben Onnek a biztositottunk okozott kart, gy kartéritési
igényét mindenképpen sziikséges jeleznie a karokozo felé is.

A SZOLGALTATAS TELJESITESENEK SZABALYAI ES A VONATKOZO HATARIDOK

A biztosité kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, amelyeket a szerzddési feltételek meghataroznak, és amelyeknek a be-
kovetkezése esetére a biztositd szolgaltatasi kotelezettséget vallalt. A vallalkozoi felel6sségbiztositas esetén a biztositd szolgaltatasa a kartéritési
kotelezettség és a sérelemdij fizetési ktelezettség részben vagy egészben torténd atvallaldsara terjed ki a biztositasi szerz8désben irtak szerint.

A szolgaltatas nyujtasanak az eléfeltétele minden esetben a biztositasi esemény bekdvetkezésének igazolasa. Karbiztositasok esetén a szolgal-
tatas/kartérités fels6 hatara a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg, amely a vallalkozdéi vagyonbiztositas vonatkozasaban a
vagyontargy Ujra beszerzési vagy karkori forgalmi értékével egyezik meg, a vallalkozoi felel6sségbiztositas vonatkozasaban pedig a szerz6dé altal
valasztott és a biztositasi ajanlaton, valamint a kétvényen feltlintetett biztositasi 6sszeg. Részkarok esetén (amennyiben a biztositott vagyontargy
nem valik totalkarossd) a szolgaltatas nyujtasara és kiszamitasara a feltételben meghatarozott médon kertl sor.

A szolgaltatassal kapcsolatos legfontosabb informaciokat a szerz6dés termékismertetdje, tovabba a biztositasi ajanlat, a kotvény, valamint a
szerz6dés altalanos és kiilonods szerzddési feltételei, kiilon feltételei, tovabba zaradékai tartalmazzak.

A biztositasi feltételek a Bit. 124. §-aval 6sszhangban tartalmazzak azokat a dokumentumokat és bizonyitékokat, amelyek sziikségesek lehetnek
a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz. A Biztositd kizarélag azokat az iratokat kérheti be, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a szolgaltatasi igény
megalapozottsagat és dsszegszerliségét megallapithassa. A Biztositott ugyanakkor barmilyen egyéb bizonyitasi eszkozt is felhasznalhat igényének
igazolasara.

Bit. 124. § (1) A biztosité a biztositasi szerzédési feltételekben kételes meghatarozni, hogy a biztositdsi esemény bekévetkezése esetén milyen szol-

galtatdsokat és kdltségeket milyen okiratok bemutatdsa ellenében teljesit.

(2) A biztosito a szolgaltatdsa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatdl teheti fliggbéve, amely a biztositasi esemény bekdvet-
kezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatdas mértékének meghatdrozasahoz sziikséges, a biztositasi szolgdltatds teljesitésének
esedékessegét a bejelentett biztositasi esemeény tekintetében indult szabalysértési eljards jogerds befejezésehez, illetve a blintetbeljdrasnak a
birésag jogerds ligyddntd hatdrozataval vagy véglegessé valt nem ligydénts végzésevel térténd befejezéséhez, valamint az ligyészségnek vagy
a nyomozo hatdsagnak a feltételes ligyészi felfiiggesztés vagy kézvetitdi eljards céljiabdl térténd felfiiggesztésrél szolo, illetve tovabbi jogorvos-
lattal nem tamadhatd eljdrast megsziinteté hatarozata meghozatalahoz nem kétheti.

A biztosit6 a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkildzhetetlen dokumentumokrol legkésébb a karfelvétel alkalmaval koteles tajékoztatni a biztosi-
tottat. Az el6bbi rendelkezés alkalmazasaban karfelvételnek minésul minden olyan biztositéi kapcsolatfelvétel a biztositott személlyel, amely a kar
felmérésére, szemléjére iranyul, fuggetlenil attdl, hogy a kar felmérése személyesen, telefonon, online videds kapcsolat Utjan vagy mas moédon
t6rténik meg. Amennyiben a karesemény korlilményei a karfelvétel lefolytatasat nem teszik sziikségessé, a biztosito a kar bejelentésétél szamitott
5 munkanapon bellll felveszi a kapcsolatot a biztositott személlyel. llyen esetben a biztosité ezen kapcsolatfelvétel alkalmaval tajékoztatja a bizto-
sitottat a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz nélkildzhetetlen dokumentumokrol.

A karrendezésben iranyado hataridék

A Biztositd a Bit. 123/A. § (3) bekezdése alapjan kbteles a kdrrendezéshez nélkiilézhetetlen dokumentumok beérkezésétdl szamitott 15 napon belll,

de ezek beérkezésének hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi igény benyujtasatol szamitott egy honapon bellil a biztositasi szolgaltatasra jogosult

személynek:

a) kellben megindokolt javaslatot tenni a szolgéltatasdra azokban az esetekben, amelyekben a szolgaltatdsi kbtelezettségének fenndlldasat és a
szolgaltatasanak mértékét jogcimenkeént (beleértve a kamatra vonatkozo tdjékoztatast) dsszegszertien megallapitotta, vagy

b) indokoldssal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre azokban az esetekben, amikor a szolgaltatasi kbtelezettsé-
gét nem ismeri el, az nem egyértelmUi vagy a teljes szolgaltatdsdt 6sszegszeriien nem dllapitotta meg.

Ptk. 6:462. § [A biztosito teljesitése]
Ha a biztositdsi esemény bekdvetkezik, a biztositd a szerz6désben a teljesités el6készitéséhez sziikséges idbre tekintettel megallapitott hataridén
beliil kételes szolgdltatdsat teljesiteni.

A biztosité a szolgaltatasi igény bejelentését kdvetd 30 napon beliil - a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz nélkildzhetetlen utolsé okirat beérkezésé-
nek hianyaban is — kdteles indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kdvetelésekre, ha a szolgaltatasi kdtelezettséget
nem ismeri el, az nem egyértelm( vagy a teljes szolgaltatasat 6sszegszerlien nem allapitotta meg. Ha a szolgaltatasi kotelezettség fennalldsa nem
egyértelmd, vagy a biztosité a szolgaltatasi igény 6sszegét részben allapitotta meg, a biztosité — ugyancsak a szolgaltatasi igény bejelentését ko-
vetd 30 napon bellil - kételes tajékoztatni a jogosultat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiildzhetetlen tovabbi benyujtando okiratokrol.

Ezt kbvetden tovabbi dokumentumokat a biztosité csak abban az esetben jogosult kérni, ha a tovabbi dokumentumok benyujtasa a kordbban mar
benyujtott dokumentumokkal vagy azok esetleges hidanyossagaival, vagy Ujabb szolgaltatasi igény bejelentésével kapcsolatban ez sziikséges.

A biztositasi szolgaltatas az utolsé elbirdlashoz szlikséges irat beérkezésétdl szamitott 15. napon esedékes, ezen hataridé elmulasztasa esetén
a Biztosito késedelmi kamat fizetésére is kételes.

Nélkilozhetetlenek azok az okiratok, amelyek a biztositasi szolgaltatasi kotelezettség fenndllasat és annak 6sszegét alatdmasztjak.

A biztosité legkés6bb a szolgaltatasa teljesitését kdvetd 15 napon belil kdteles errél tajékoztatast adni. A tdjékoztatasnak azonositésra alkalmas
modon tartalmaznia kell annak a karligynek az azonositéjat, amely alapjan, illetve amelynek keretében a szolgaltatasnyujtasra sor kerdlt, a kifizetés
cimzettjét, a kifizetés 6sszegét és annak jogcimét, valamint az utolsé nélkiilézhetetlen irat beérkezési datumahoz és a kifizetés datumahoz képest
azt, ha a biztosité kamat fizetésére is koteles a biztositott részére, kiilon megjeldive a késedelmi kamat 6sszegét.

A vallalkozdi vagyonbiztositas esetén a szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 0sszegének fliggetlen szakérté altal torténé megallapi-
tasat. A figgetlen szakért6 koltségét a megbizo elblegezi, illetbleg viseli.

Amennyiben az On szdméra kérdéses, hogy mikor érkezett tarsasdgunkhoz az utolsé elbirdlashoz sziikséges irat, gy kérésére arrdl kiilén is tajé-
koztatjuk.
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2.2,

2.3.

24,

Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség és a biztosité mentesiilése

A feleket az egyuttmiikddési kotelezettség korében kdlcsdndsen terhelik olyan kotelezettségek, amelyek arra szolgalnak, hogy minél kevesebb és
kisebb mértéki kar kdvetkezzen be, hiszen ez k6zbs érdeke a biztositottaknak és a biztositénak is. A karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség a
dijfizetés mellett az egyik legfontosabb kotelezettsége Biztositottnak, hiszen ezen kételezettség szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegése
a biztosité mentesiiléséhez is vezethet.

6:463. § [Karmegelbzési €s karenyhitési kételezettség]

(1) A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben dltalaban elvarhatd magatartast kbteles tanusitani. Ezt az elvar-
hatdsdgi kévetelmeényt kell tamasztani abban az esetben is, ha a szerz6dés szabalyozza a szerz6d6 fél és a biztositott karmegel6zési teenddit,
el6irja a kar megel6zését vagy enyhitését célzo eszkézbket, eljardsokat, szakképzettségi kbvetelményeket.

(2) Aszerzddé fél és a biztositott a biztosito elbirdsai és a karesemény bekdvetkezésekor adott utasitdsai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben
altalaban elvarhaté magatartas kévetelménye szerint kételes a kart enyhiteni.

(3) A karenyhités sziikséges kéltségei a biztositdsi 6sszeg keretei kbzbtt akkor is a biztositdt terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

(4) Alulbiztositas esetén a biztosito a kdrenyhités kbltségeit a biztositdsi 6sszeg €s a vagyontargy értékének aranyaban kételes megtériteni.

6:464. § [Mentesllés a szolgaltatasi kbtelezettség alol]
(1) A biztositd mentesil szolgaltatasi kbtelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal
a) aszerzddé fél vagy a biztositott;
b) a veliik k6zds haztartasban élé hozzatartozdjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerz6dési feltételben meghatarozott mun-
kakért betdlté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy
c) a biztositott jogi személynek az dltaldnos szerzédési feltételben meghatarozott vezetd beosztasu tisztségviselbje vagy a biztositott vagyon-
targy kezelésére jogositott tagja, munkavallaldja vagy megbizottja okozta.
(2) Az (1) bekezdésben foglalt rendelkezést a kdrmegel6zési €s a karenyhitési kételezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A vallalkozoi vagyonbiztositas esetén a szerz6dé fél és a biztositott a kar megel6zése és enyhitése érdekében az adott helyzetben téle,
mint szakképzett, professzionalis vallalkozastdél elvarhaté magatartast koteles tanusitani. A felek megallapodhatnak a biztositott karmeg-
elézéssel és karenyhitéssel kapcsolatos teend8iben. A biztositott a karmegel&zéssel és karenyhitéssel kapcsolatos teenddihez tanacsokért a
biztositéhoz fordulhat.

A Genertel Altalanos vagyonbiztositasi feltételek 10.1. pontjdban meghatérozott személyek kdtelesek a Létesitmények 4ltaldnos biztonsagi elsira-
saiban (Genertel Trader vallalkozoi vagyonbiztositasi szerz6dési feltételek XI. pont) foglaltakat maradéktalanul betartani.

Alulbiztositottsag

A szolgdltatas 6sszegét adott esetben csokkentheti az alulbiztositottsag, ezért kérjik, hogy mindig gondosan ellendrizze azt, hogy megfeleléen
adta-e meg a biztositasi 6sszegeket vagy a biztositottsag szempontjabdl relevans egyéb adatokat.

Ptk. 6:460. § [Alulbiztositas]
Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a biztositd a kart a biztositasi sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott aranyaban
kételes megtériteni.

A véllalkozdi vagyonbiztositas esetén a biztositd az alulbiztositottsagot kockazatviselési helyenként és vagyoncsoportonként is vizsgalja.

A biztosit6 a karesemény bekdvetkeztekor nem veszi figyelembe az alulbiztositottsagot, amennyiben — az adott vagyoncsoportra vonatkozéan - az
nem haladja meg az érintett vagyoncsoport biztositasi 6sszegének 10%-at.

Alulbiztositas esetén a koltségek megtéritése is olyan aranyban térténik, ahogy a biztositasi 6sszeg a vagyontargy értékéhez aranylik.

Amennyiben a vallalkozéi felel6sségbiztositas dijanak szamitdsahoz a szerz6d6 helytelen adatokat szolgaltat vagy nem tesz eleget a dijszamitas
alapjat képez6 adatok el6z6 naptari évi tényleges értékét legalabb 10%-kal meghaladé valtozasanak bejelentésére vonatkozé kotelezettségének,
akkor karesemény bekdvetkeztekor a biztosité csak a megallapitott kar akkora részének — de legfeljebb a teljes karnak — a téritésére koteles, amek-
kora része a befizetett dij annak a dijnak, amit a szerz6dé helyes adatszolgaltatdsa soran fel kellett volna szamolni.

A felel6sségbiztositasi karokra vonatkozo eltéré szabalyok

A felel6sségbiztositas alapvetd célja az, hogy az okozott karok és a 3. személy altal kdvetelt sérelemdij megtéritését a biztositd részben vagy
egészben atvallalja. A biztositott szandékos, illetve sulyosan gondatlan magatartasa azonban ezen biztositasok esetén is mentesiléshez vezet.
Lényeges, hogy a felel6sségbiztositasi karligyekben legaldbb 3 fél érintett a karrendezésben: a karosult, a biztositott és a biztosité. A Biztositd
a kartéritést kozvetlenil a karosult javara koteles teljesiteni, ez aldl kizardlag az az eset képez kivételt, ha a kart a biztositott mar megtéritette. A
felel6sségbiztositasi szerzédésekre az alabbi kildn szabalyok vonatkoznak.

6:470. § [Felel6sségbiztositasi szerz6des]

(1) Felelésségbiztositasi szerz6dés alapjan a biztositott kévetelheti, hogy a biztositd a szerz6désben megallapitott médon és mértékben mentesitse
&t olyan kar megtéritése, illetve sérelemdij megfizetése aldl, amelyre jogszabaly értelmében kbteles.

(2) A biztositds kiterjed az eljdrasi kbltségekre, ha e kéltségek a biztositd utmutatdsai alapjan vagy elézetes jovahagyasaval meriiltek fel. A biztositott
kérésére a biztositonak a kéltségeket meg kell elélegeznie.

(3) A biztositonak a kdarokozo biztositott jogi képviseleti kbltségeit és a kamatokat akkor is meg kell téritenie, ha ezek a kartéritési 6sszeggel egylitt
a biztositasi ésszeget meghaladjak.

A Ptk. 6:470. § (3) bekezdésétdl eltéréen a karokozd biztositottat terheld jogi képviseleti koltségeket és a kamatokat akkor is a biztositasi esemé-
nyenkénti és a biztositasi id6szakra sz6l6 biztositasi 0sszeg erejéig, legfeliebb annak mértékéig tériti a biztositd, amennyiben ezek a kartéritési
Osszeggel egyltt a biztositasi dsszeget meghaladjak.

6:471. § [A biztositdsi esemény bejelentése]

A biztositott a szerzédésben megallapitott hataridén bellil — a bejelentési kbtelezettség megszegése esetére megallapitott jogkévetkezmények mel-
lett — kbteles a biztositonak irasban bejelenteni, ha vele szemben a szerz6désben meghatarozott tevékenységeével kapcsolatban karigényt kézdinek,
vagy ha olyan kériilményrél szerez tudomast, amely ilyen kdrigényre adhat alapot. A biztositdsi esemény bejelentésére legaldbb harminc napos
bejelentési hatdridét kell biztositani.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

6:472. § [A biztosito szolgaltatdsal

(1) A biztositd szolgaltatasat a karosultnak teljesitheti. A biztositott akkor kbvetelheti, hogy a biztosité neki teljesitsen, ha a karosult kbvetelését 6
egyenlitette ki.

(2) Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési igények miatti felel6sségét vagy 8sszegszerd helytalldsi kbtelezettsége mértékét nyilvanva-
I6an megalapozatlanul vitatja, a biztositd jogosult a kdrosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tébbletkéltségei a biztositottat terhelik; ha azokat
a biztosito viselte, a biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

6:473. § [A karosult igényének érvényesitése]

(1) A karosult — ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — nem érvényesitheti karigényét kbzvetlentil a biztositdval szemben.

(2) Ez a szabdly nem akadalyozza meg, hogy a karosult a biztositdval szemben annak birésdgi megallapitasa irant inditson keresetet, hogy a bizto-
sitott felel6sségbiztositasi fedezete a kdrokozds idépontjaban a kdrosult kardra fenndllt-e.

6:474. § [A biztositott altali elismerés, teljesités és egyezség hatalya a biztositdval szemben]

(1) A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tértént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval szemben akkor
hatalyos, ha ahhoz a biztositd el6zetesen hozzajarult vagy azt utdlag tudomasul vette.

(2) Nem hivatkozhat a biztosito arra, hogy a karosult kévetelésének a biztositott altal tértént elismereése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyez-
sége vele szemben hatalytalan, ha a k6évetelés nyilvanvaléan megalapozott.

(3) A biztositott birdsagi marasztaldsa a biztositéval szemben akkor hatalyos, ha a biztositoé a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondos-
kodott vagy ezekrdl lemondott.

Uj Ptk-tdl eltérd szabalyokra vonatkozé altalanos tajékoztatas

Felhivjuk a szives figyelmét ugyanakkor arra, hogy az Uj Ptk. szabdlyaitdl esetenként a feltétel eltérhet, azonban ezen szabalyokat minden esetben
figyelemfelhivé modon és kiilon fejezetben is tartalmazzak a szerz6dések. Lényeges tovabba, hogy a Ptk-tdl eltéré szabalyok csak akkor
valnak a szerzédés részévé, amennyiben a szerz6d6 azokat az ajanlat megtételekor kiilén is elfogadta.

Az altalanos forgalmi adé megtéritése

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a Bit. 123. §-aval 6sszhangban a biztosité csak afa tartalmu szamla ellenében fizetheti ki a szolgaltatasi igény afa
tartalmat, a karonszerzés tilalma alapjan a feltételben rogzitett tovabbi feltétel, hogy a jogosultnak az afa 6sszege jogszabaly alapjan az allami
koltségvetésbdl ne tériilhessen meg.

123. §

(1) A biztosito biztositasi szerz6désbdl eredb kételezettségével Gsszefiiggésben, a karosité eseményt megelézd allapot visszaallitasahoz vagy a
bekdvetkezett kar kbvetkezményeinek megsziintetéséhez szlikséges, dltalanosforgalmiado-kdteles szolgaltatds ellenértéke (anyag-, javitasi, il-
letve helyredllitdsi kéltség) utdn az dltaldnos forgalmi add 6sszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjén véllalhat ké-
telezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adé ésszegét, vagy amelybdl annak ésszege
kiszamithato.

Késedelmi kamat

A biztosit6 a kartérités teljesitésekor és a biztositasi szolgaltatas késedelmes medfizetése esetén koteles a Polgari Torvénykdnyvrél szolé térvény-
ben meghatarozott késedelmi kamatot megfizetni.

6:48. § [Késedelmi kamat]

(1) Pénztartozas esetén a kételezett a késedelembe esés idSpontjatdl kezd6dben a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegy-
banki alapkamattal - idegen pénznemben meghatadrozott pénztartozds esetén az adott pénznemre a kibocsato jegybank altal meghatarozott
alapkamattal, ennek hianyaban a pénzpiaci kamattal - megegyezé mértékd késedelmi kamatot kételes fizetni, akkor is, ha a pénztartozds egyéb-
ként kamatmentes volt.

(2) Ha a jogosultnak a késedelembe esés idépontjdig kamat jdr, a kételezett a késedelembe esés id6pontjatdl e kamaton felil a késedelemmel
érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat — idegen pénznemben meghatarozott pénztartozas esetén az adott pénznemre
a kibocsato jegybank altal meghatarozott alapkamat, ennek hianyaban a pénzpiaci kamat — egyharmadaval megegyezd késedelmi kamatot, de
dsszesen legaldbb az (1) bekezdésben meghatdrozott kamatot kételes fizetni.

() A kamat szamitasakor a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat irdnyadd az adott naptari félév teljes
idejére.

(4) A kamatfizetési kbtelezettség akkor is bedll, ha a kételezett késedelmét kimenti.

6:155. § [Fizetési késedelem vallalkozasok kézétti szerz6désben, valamint pénztartozas fizetésére kbtelezett hatdsag szerzédése esetén]

(1) Vaéllalkozdasok kéz6tti szerz8dés, valamint pénztartozds fizetésére kbtelezett szerz6dd hatdsdgnak szerz6d6 hatésagnak nem mindsdlé vallalko-
zdssal kotott szerz6dése esetén a késedelmi kamat mértéke a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat
— idegen pénznemben meghatarozott pénztartozas esetén az adott pénznemre a kibocsato jegybank altal meghatarozott alapkamat, ennek
hianydban a pénzpiaci kamat — nyolc szdzalékponttal névelt értéke. A kamat szamitasakor a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamat irdnyado az adott naptari félév teljes idejére.

Eléviilés

A biztositasi szolgaltatasbol ered6 igények eléviilése szerzédéstipusonként eltérd lehet, a biztositasi szerz6dések az esetek tdbbségében révidebb
elévilési id6t tartalmaznak, mint az altalanos 5 év. A Genertel Trader vallalkozoi vagyon- és felel6sségbiztositas esetén az elévilési id6 2 év. Az
eléviilés szabalyai vonatkoznak mind a szolgaltatasi igényre, mind a biztosité dijkdvetelésének érvényesithetéségére. Az eléviilt kdvetelés birdsagi
Uton nem érvényesithetd.

Fontos tudni, hogy az eléviilés mar a biztositasi esemény bekdvetkezésével elkezdédik, és a Ptk. értelmében a felszoélitas alapesetben nem szakitja
meg az elévilést.

Ptk. 6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kvetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az elévilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara irdanyulo megallapodast irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizard megadllapodas semmis.
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2.9.

3.2.

3.3.

3.4.

6:23. § [Az eléviilés joghatasai]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, az eléviilt kbvetelést birdsdgi eljardsban nem lehet érvényesiteni.

(2) Az elévilés a kbtelezettnek a szolgaltatas teljesitésére vonatkozo kbtelezettségét nem érinti; az eléviilt kbvetelés alapjan teljesitett szolgaltatast
a kovetelés eléviilésére tekintettel visszakdvetelni nem lehet.

(3) A fékdvetelés eléviilésével az attdl fliggd mellékkbvetelések is eléviilnek. A mellékkévetelések eléviilése a fékdvetelés eléviilését nem érinti.

(4) Az eléviilést a birdsagi vagy hatdsdgi eljarasban nem lehet hivatalbdl figyelembe venni.

6:24. § [Az eléviilés nyugvdsa]

(1) Ha a kévetelést a jogosult mentheté okbol nem tudja érvényesiteni, az eléviilés nyugszik.

(2) Ha az eléviilés nyugszik, az akadaly megszilinésétdl szamitott egyéves — egyéves vagy ennél révidebb elévtiilési idé esetén hdrom hdnapos — ha-
taridén bellil a kbvetelés akkor is érvényesithetd, ha az eléviilési idé mar eltelt, vagy abbdl egy évnél — egyéves vagy ennél révidebb eléviilési idd
esetén hdarom hdnapnal — kevesebb van hatra.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott id6tartam alatt az eléviilés nyugvdsanak nincs helye, az eléviilés megszakitasara vonatkozo rendelkezéseket
pedig azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a megszakitas kévetkeztében az egyéves — egyéves vagy ennél révidebb eléviilési idS esetén a
harom hoénapos — hataridé szamitdasa kezdddik ujbdl.

6:25. § [Az eléviilés megszakitdsal
(1) Az eléviilést megszakitja
a) atartozdsnak a kételezett részérdl térténd elismerése;
b) a kételem megegyezéssel térténé modositdsa és az egyezség;
c) a kévetelés kotelezettel szembeni birdsagi eljarasban térténd érvényesitése, ha a birdsag az eljdrast befejezé jogerds érdemi hatdrozatot
hozott; vagy
d) a kévetelés csédeljdrdsban térténé bejelentése.
(2) Az eléviilés megszakitdsatol vagy az eléviilést megszakito eljdrds jogerds befejezésétdl az eléviilés ujbdl kezdddik.
(3) Ha az eléviilést megszakitd eljdras soran végrehajthato hatdrozatot hoztak, az eléviilést a kételem megegyezéssel valé mddositasa és a végre-
hajtasi cselekmények szakitjgk meg.

Kizarasok
A biztositasi feltételek — figyelemfelhivd médon — tartalmazzak azokat a kockazatokat (kar okokat), amelyekre nem terjed ki a biztosité altal vallalt

fedezet. A kizarasok tehat a biztositasi események korét szlikitik, fennallasuk pedig fliggetlen attdl, hogy a biztositott magatartasa kézrehatott e a
kizarasra okot add kértilmény fennallasaban.

A KARKIFIZETES ES SZOLGALTATAS LEHETSEGES FORMAI, IDEERTVE AZ EGYEZSEGI KARRENDEZEST

. A biztosito kartéritést és a biztositasi szolgaltatast az esetek donté tdbbségében pénzbeli szolgaltatasként, magyar forintban koételes teljesiteni.

Pénzbeli szolgaltatas nyujtasa bankszamlara atutalassal vagy postai Uton térténhet.
Azokban az esetekben, amikor vitas a felek kozott a kartérités, illetve a szolgaltatas 6sszegszerlisége, a vita egyezséggel is feloldhaté.

Ptk. 6:27. § [Egyezség]

(1) A felek a kételembdl eredé vitds vagy bizonytalan kérdéseket megegyezéssel ugy is rendezhetik, hogy kélcsénbésen engednek egymdsnak, vagy
valamelyik fél egyoldaluan enged kévetelésébdl.

(2) Az egyezség érvényességét nem érinti a feleknek olyan kériilményre vonatkozo tévedése, amely k6zéttiik vitas volt, vagy amelyet bizonytalannak
tartottak.

Amennyiben a biztosité az altala téritendd kar kapcsan jaradék egydsszegli megvaltasat kezdeményezi, ugy ezzel egyidejlileg a biztositd kdteles
tajékoztatast adni a jaradék megvaltasi tékedsszegének jelenértékérdl, melynél kisebb dsszegért a jaradék nem valthaté meg.

A biztosité a szolgaltatast részben vagy egészben beszamitassal is teljesitheti, feltéve, hogy egynem( (pénzbeli) és lejart kdvetelése all fenn a
Biztositottal szemben, ugyanabbdl a jogviszonybdl. Ez azt jelenti, hogy a biztositd az esedékessé valt dijat Iényegében levonhatja a biztositasi
szolgaltatasbol.

6:49. § [Pénzkbvetelések beszamitasal

(1) A kételezett pénztartozasat ugy is teljesitheti, hogy a jogosulttal szemben fenndllo lejart pénzkévetelését a jogosulthoz intézett jognyilatkozattal
a pénztartozasaba beszamitja.

(2) A beszamitas erejéig a kbtelezettségek megsziinnek.

KARRENDEZESSEL KAPCSOLATOS PANASZOK KEZELESE, ADATVEDELMI TAJEKOZTATAS
Panaszkezelési szabalyzatunk elérhet6 a https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/panaszkezeles/ oldalon.

Tajékoztatjuk, hogy a karbejelentés soran megadott adatai kezelésének szabalyait a genertel.hu oldalrél elérhetd Adatkezelési tajékoztatd
(https://genertel.hu/informaciok/adatvedelmi-nyilatkozat) tartalmazza.

Koszonjuk, hogy elolvasta tdjékoztatdnkat! Bizunk benne, hogy sikerilt hozzéajarulnunk karliigyének gyors, kellemetlenségektél mentes ligyintézéséhez.
Természetesen kollégaink barmilyen tovabbi kérdés esetén is allnak az 6n rendelkezésére.

Genertel Biztosité Zrt.




