.3 Kérdésert egy ajandék kupon tolunk” elnevezeés
nyereményjaték részvételi feltételei és jatékszabalyzata

Genertel Biztositd Zrt. « Levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 999 « Telefonos lgyfélszolgalat: +36
1 288 0000 - genertel.hu

1. Ajaték idétartama

1.1. A jaték 2026. aprilis 1. napjan 00 6ra 00 perctél 2026. majus 3. napjan 23 6ra 59 percig
tart.

2. A jaték szervezdje és lebonyolitdja

2.1. A nyereményjaték (a tovabbiakban: ,Jaték”) szervezdje a Genertel Biztosito Zrt.
(székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38 (a tovabbiakban ,Szervezd”).

3. A jatékban torténd részvétel feltételei

3.1. A Jatékban 18. életéviket betoltétt természetes személyek (a tovabbiakban "Jatékos”)
vehetnek részt, kivéve a Szervez6 alkalmazottai és ezen személyeknek a Polgari
Torvénykdnyvrdl szélo 2013. évi V. térvény 8:1. § (1) bekezdés 1 pontjdban meghatarozott
kozeli hozzatartozoi.

3.2. A Jatékban torténd részvételhez a Jatékosnak a biztosité altal e-mailben kikildétt online
regisztracios drlapon valaszolni kell az Grlapon szerepl6 kérdésekre, valamint hozzajarulast
kell adnia a személyes adatai (név, email cim, telefonszam) jatékkal kapcsolatos
kezeléséhez.

4. Ajaték leirasa
4.1. A Jatékban a részvételi feltételeknek megfelelé Jatékosok vesznek részt.

4.2. A résztvevl Jatékosok a jelen szabalyzatban megjel6lt nyeremény(eke)t nyerhetik meg.

4.3. Egy Jatékos csak egy Regisztracioval vehet részt a Jatékban. A Jaték ideje alatt
regisztralt valamennyi Jatékos részt vesz a sorsolason.

5. Nyeremény
5.1. 3 db nyertes kerul kisorsolasra, akik az alabbiak kézul 1 db nyereményt valaszthatnak:

— 1db 100.000 Ft értékl IKEA vasarlasi utalvany;
— 1.db 100.000 Ft értekl Media Markt vasarlasi utalvany.
— 1db 100.000 Ft értékd Lidl vasarlasi utalvany;

A sorsolason a nyertes az altala valasztott nyereményt nyerheti meg. A nyeremény
készpénzre at nem valthato.

6. Sorsolas



6.1. A Jatékosok kozil 2026. majus 06. napjan, 11 6ra 00 perckor 3 (harom) tagu sorsolasi
bizottsag (a tovabbiakban: ,Sorsolasi Bizottsag”), a véletlenszerliség elvének eleget tevd
gépi sorsolassal sorsolja ki a nyereményekkel megegyezd szamu nyertest és
nyeremeényenkeént egy tartaléknyertest.

6.2. A sorsolas helyszine a Szervez6 székhelye. A Sorsolasi Bizottsag biztositja a sorsolas
jatékszabalyzatnak megfeleld lebonyolitasat, illetve a jegyz6kényvben rogziti a sorsolas
menetét, igy kildndsen a sorsolas idépontjat, a kisorsolt nyereményt, a nyertes Jatékos(ok)
nevét, illetéleg a tartaléknyertes(ek) nevét.

6.3. A nyertes a sorsolast kévetd 15 napon belil kap értesitést az email cimén. A nyertesnek
a nyeremeényért valasz emailben kell jelentkeznie a kisorsolast kdvetben részére kildott
értesitéstél szamitott 30 napon belil. A nyertesek névsorat a Genertel Facebook oldalon
tesszik k6zzé. A nyeremény elkiildése vagy atadasa a nyertes jelentkezésétél szamitott
tovabbi 30 napon belul torténik. Amennyiben a nyertes hatarid6ben nem jelentkezik a
nyereményert vagy sikertelen a kézbesités, ugy a tartaléknyertes valik jogosultta a
nyereményre. A tartaléknyertesre az el6bbi értesitési szabalyok az iranyado, azzal, hogy az
értesitésére és a nyertes jelentkezésére, illetve a kézbesités megkisérlésére nyitva allo
hataridé elteltét kbvetd 8 napon belul kerul sor. Amennyiben a nyertes a Nyereményt nem
veszi at, azt a tovabbiakban a Szervez6tél nem kovetelheti.

7. Adodzas és koltségek

7.1. A Nyereményt terhel6 addfizetési kotelezettség teljesitésérél a Szervezd gondoskodik.

7.2. A Nyeremény kézbesitésérél a Szervez6 gondoskodik. Egyéb esetlegesen felmertilé
koltségek (pl. a Nyeremény atvételének helyszinére torténd utazas koltségei, hazautazas
Uzemanyaganak koltsége) a Jatékost terhelik.

8. Informéacio a jatékrol

8.1. A résztvevék a Jatékkal és a Nyereményekkel kapcsolatos tovabbi informacioért,
ideértve a részletes Jatékszabalyzat ismertetéséért is a marketing@genertel.hu
ugyfélszolgalati email cimre irhatnak.

9. Vegyes rendelkezések

9.1. A Nyeremény(ek) masra at nem ruhazhatd(ak) és készpénzre at nem valthato(ak).

9.2. A megadott adatok hianyossagaért/hibajaért (pl. néveliras, cimeliras, téves vagy nem
valds adat feltlintetése stb.), a Nyeremény kézbesitésének Szervezén kivil allé okbdl vald
elmaradasaért vagy késedelméeért, ill. a kézbesités soran keletkezett karokért a Szervezé

semmilyen felelésséget nem vallal.

9.3. A Szervezd kizarja a felel6sségét minden, a Jaték internetes oldalat, illetve az azt
mikddtetd szervert ért kiilsé, un. SQL tamadasok esetére. Tehat amennyiben a Weboldalt,
illetve szervert ért tAmadas folytan a Jatékosok téves rendszeriuzeneteket kapnak
nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes statuszukat stb. illetéen, ugy

ezen esetekre a Szervez6 semminem felel6sséget nem vallal.

9.4. Szervezb fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Jatékos részérél
barmilyen (szamitdogépes) manipulaciét, tdmegesen generalt email cimek létrehozasat,


mailto:marketing@genertel.hu

illetve a Jaték szellemével barmilyen médon dsszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast
tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanuja felmerll, ugy a Jatékost azonnali hatallyal
kizarja a Jatékbol.

9.5. A Jatékhoz kapcsolodo adatbazis modositasa kizardlag a Jaték internetes oldalanak
domainjérdl, illetve a webkiszolgaldn keresztll lehetséges. Barmilyen kiilsé, nem az oldal
részeként elérhetd eszkdzzel torténd beavatkozas a Jatékosok regisztraciojaba a Jatékos
azonnali kizarasat eredményezi.

9.6. Ha a Jatékos regisztracié kdzben bezarja a béngész6 ablakot vagy, ha a kapcsolat
(barmely okbdl) megszakad a kiszolgalé webhelyével, abban az esetben az adatok
elvesztéséért a Szervez6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

9.7. Szervezb kizarja a felel6sségét a weboldal rajta kivilallé okokbdl térténd
meghibasodasaért, amely id6tartam alatt a honlap nem vagy korlatozottan hasznalhato,
ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy
a hiba okat miel6bb feltarja, illetve megsziintesse.

9.8. Barmilyen a Jaték kapcsan felmerul vitas kérdésben a Szervez6 dontése iranyadé. Ez
a rendelkezés nem korlatozza a Jatékosoknak a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan
fennallé igényérvényesitési jogat.

9.9. Amennyiben a Nyertes cselekvbképességében korlatozott, ugy a Nyereménnyel
kapcsolatos eérdemi Ugyintézésre, valamint a Nyeremény atvételére csak a torvényes
képviseldjével egyltt jogosult. A Jatekban cselekvBképtelenek még a tdérvényes képviselbjuk
utjan sem vehetnek részt.

9.10. A Jatékra vonatkozo adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatd a Szervez6 internetes
oldalan talalhat6: https://www.genertel.hu/adatvedelmi-nyilatkozat

9.11. A Jatékosok adataik megadasaval és a Jatékban val6 részvétellel dnkéntesen és a
megfeleld tadjékoztatas birtokdban egyértelmien és kifejezetten hozzajarulnak, hogy a
Regisztracioé soran megadott adataikat kdzvetlen Uzletszerzési célbdl a Szervez6 jelen
nyilatkozat visszavonasaig kezelje és részikre kdozvetlen megkeresés modszerével, igy
kiléndsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikacios
eszko6z atjan, reklamot kdzoljon.

9.12. A Szervezd a Nyeremények tekintetében mindségi felelésséget nem vallal, a nyertes
ilyen igényét a jogszabalyi keretek k6zott a Nyeremény gyartéjaval, illetve forgalmazéjaval
szemben érvényesitheti.

9.13. A Jaték semmilyen mdédon nem szponzoralt a Nyeremény gyartoja, forgalmazdja vagy

kibocsatdja altal, illetve semmilyen tekintetben nem kapcsolédik ahhoz. A Nyereményen
feltintetett logd a Nyeremény gyartdjanak vagy kibocsatojanak bejegyzett védjegye.

Budapest, 2026. aprilis 01.
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